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INTRODUCCION

En la actualidad el sistema sanitario de
nuestro pais dispensa solo el 12% del tiem-
po total dedicado al cuidado de la salud y
la atencién de pacientes dependientes, sien-
do el 88% restante llevado a cabo en el
dmbito domestico, por cuidadores informa-
les. Se ha definido al cuidador informal
como “aquella prestacién de cuidados a per-
sonas dependientes por parte de familia,
amigos u ofras personas y que no reciben
retribucién econdémica por la ayuda que
ofrecen”. En este marco se encuadra la fi-
gura del cuidador principal, que es la per-
sona que asume la mayor parte de la res-
ponsabilidad de los cuidados (1; 2).

Los problemas neurolégicos son muy fre-
cuentes, comportando un importante impac-
to personal, familiar y social, fundamental-

mente por su elevada morbimortalidad y de-
pendencia.

El Decreto de Apoyo a las Familia Anda-
luzas del afio 2002, especifica en el articu-
lo 24, que “se establecerdn las medidas para
facilitar a las personas responsables del cui-
dado de los mayores o de personas con
discapacidad el apoyo y la formacién sufi-
ciente para el desarrollo de esta labor”. Es-
tas medidas deben emplearse independien-
temente del nivel de atencién en el que se
encuentre el paciente, por lo que compete
tanto a los profesionales de Atencién Pri-

maria como a los de Atencién Especializa-

da (3).

Mientras que en Atencién Primaria se ha
Generado la expresién “cuidar al cuidador”
y existen programas de apoyo para dichas

personas, esta situacion empieza a ser con-
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templada en los hospitales desde los dmbi-
tos de gestién, plantedndose la necesidad
de incluir a las cuidadoras informales den-
tro de la préctica profesional enfermera (4,
5).

En definitiva, en los hospitales nos encon-
tramos con cuidadores que requieren por
una parte atencién por sus propios proble-
mas de salud y, por otra necesitan asesora-
miento y adquirir habilidades para propor-
cionar cuidados adecuados al paciente en

el dmbito domiciliario.

Sin embargo, con demasiada frecuencia
en los hospitales se les da la espalda a los
cuidadores y existe discrepancia entre el dis-
curso de los gestores, que pretenden abrir
la atencién de los servicios de salud a los
cuidadores, y los profesionales, que consi-
deran que el objeto de sus cuidados es sélo
el paciente (6, 7). Del andlisis y la reflexion
sobre la situacién actual del cuidador mien-
tras el paciente permanece ingresado en el
hospital, surge el objetivo del estudio que
estamos desarrollando actualmente. Nues-
tra intencién es reflejar cual es la actitud
actual del profesional de enfermeria frente
a los cuidadores principales de los pacien-
tes dependientes, como reaccionan ante sus
demandas y como abordan sus problemas
de salud.

El equipo investigador parte de la pre-
misa que, actualmente los profesionales de
enfermeria de atencién especializada en-
cuentran mds inconvenientes que ventajas
en la incorporacién de los cuidadores prin-
cipales a su cartera de servicios, por ello
con este proyecto nos hemos planteado

analizar como enfocan esta situacién ya
qgue coincide con el desarrollo por parte
de la Consejeria de Salud de varias medi-
das de apoyo a esta poblacién como son,
el Decreto de apoyo a las familias andalu-
zas y mas especificamente el Plan de me-
jora “cuidando a las Cuidadoras”. En este
Ultimo se especifican medidas de discrimi-
nacién positiva a desarrollar en atencién
especializada por el personal de enferme-
ria, entre ellas “las enfermeras y auxiliares
de enfermeria deben valorar en las
cuidadoras las aptitudes y experiencia pre-
via para el cuidado del paciente y hacerlas
participes de los cuidados que se les pro-
porcionan y van a continuar necesitando

en sus domicilios”.

Este andlisis nos permitird disefiar estra-
tegias que faciliten la aceptacién por parte
de los profesionales de enfermeria de la fi-
gura de la cuidadora como ofro objetivo

intrinseco a su labor asistencial.

A continuacién pasamos a describir el pro-
yecto y las fases de desarrollo en las que se

encuentra actualmente:

EQUIPO INVESTIGADOR

Dos de los componentes del equipo tie-
nen experiencia como investigadores prin-
cipales en otros proyectos de investigacién,
uno de ellos financiado por el FIS en el 2004
y el otro proyecto esté relacionado con los
cuidadores informales en el dmbito de aten-
ciéon especializada: “Programa de Educacion
a Cuidadores Informales de pacientes con
Ictus, para favorecer la continuidad de cui-

dados al alta hospitalaria”, financiado por
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la Consejeria de salud de la Junta de Anda-
lucia en el 2003.

Dos enfermeros poseen licenciaturas en
Pedagogia y Antropologia respectivamente,
por lo que han recibido contenidos teéricos
relacionados con la metodologia que esta-

mos utilizando en el estudio.

Todos los miembros del equipo investiga-
dor tienen experiencia en trabajo con gru-

pos focales.

La experiencia clinica relacionada con
el tema a investigar la aportan seis miem-
bros del equipo investigador que desem-
pefan sus funciones como Enfermeros
Hospitalarios de Enlace, dos de ellos en
el Hospital Universitario Virgen Macarena
y cuatro en los Hospitales Universitarios
Virgen del Rocio.

OBIJETIVO

Conocer la opinién de los profesionales
de enfermeria de atencién especializada,
que tratan con cuidadores principales, so-
bre la demanda de incluirlos como clientes

en su cartera de servicios.

METODOLOGIA

Disefio: estudio descriptivo transversal

multicéntrico con técnicas cualitativas.

Ambito: unidades de hospitalizacién de
adultos pertenecientes a servicios de Medi-
cina Interna, Oncologia y Neurologia de los
Hospitales Universitarios Virgen Macarena
y Virgen del Rocio.

Participantes: muestreo intencional, se in-

cluyen Diplomados en Enfermeria y Auxilia-

res de Enfermeria que hayan desarrollado
su labor asistencial al menos durante dos
anos en dichas unidades y deseen volunta-
riamente participar en el estudio.

Instrumentacién: la recogida de la infor-
macién se realizard mediante grupos focales

y entrevistas individuales.

DATOS PRELIMINARES

Actualmente llevamos realizados doce
grupos focales, cuatro al colectivo de enfer-
meras y cuatro al colectivo de auxiliares de

enfermeria.

De estos grupos seis se han realizado en
los Hospitales Universitarios Virgen del Ro-
cio y seis en los Hospitales Virgen macarena,
y ya hemos conseguido saturar la informa-
cién. Esperamos comenzar a finales del mes

de octubre con las entrevistas individuales.

Tras haber analizado algunos contenidos
de los grupos focales realizados, podemos
adelantar que los profesionales creen im-
portante reconocer al cuidador principal en
el dmbito hospitalario, pero lo ven como un
recurso para los profesionales, dejando en
un segundo lugar la importancia que tiene
un adecuado adiestramiento en los
cuidadores principales para dar cuidados

adecuados y para cuidarse ellos mejor.
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