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Del  check list  a la  cirugía  segura

From  the  check  list  to  safe  surgery
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La  cirugía  representa  uno de  los  pilares  básicos  del trata-
miento  médico  en  todo  el  mundo,  y  así cada  año se realizan
más  de  312  millones  de  intervenciones1,  cifra  que se  ha
incrementado  en un  33,6%  desde  la última  estimación  en
20082.  Aunque  se  han  hecho  muchos  avances  en  las  últi-
mas  décadas,  la cirugía  expone  a los  pacientes  a  un riesgo
no  despreciable  de  morbimortalidad.  La mortalidad  global
en  la  cirugía  de  urgencia  es del  5,4%  a  los 30  días  de la
intervención3,  mientras  que  la  tasa  global  de  complicacio-
nes  tras  la  intervención  quirúrgica  oscila  entre  el  26,9%  en
cirugía  torácica  a  un 42,4%  en cirugía  vascular4.

Estos  eventos  adversos  no  son  banales  y casi  la mitad  de
ellos  están  producidos  por  errores  o  situaciones  prevenibles
tales  como  fallos  en la  identificación  del paciente,  el  proce-
dimiento  o la localización  del sitio  quirúrgico,  problemas  con
el  equipamiento  de  anestesia,  falta  del  material  quirúrgico  o
uso  de  equipamiento  no  estéril,  pérdidas  de  sangre  superio-
res  a  las  previstas  o  cierre  de  la  herida quirúrgica  sin  haber
retirado  todo  el  material  quirúrgico.  Estos  hechos  pusieron
de  manifiesto  la necesidad  de  aplicar  medidas  orientadas  a
la  prevención,  entre  las  que  cabe  destacar  por  su repercu-
sión  el listado  de  verificación  de  seguridad  quirúrgica  (LVQ)
propuesto  por  la  Organización  Mundial  de  la  Salud  (OMS)
en  2008;  la  contundente  reducción  en mortalidad  y  morbili-
dad  tras  un  año  de  utilización  en diferentes  contextos  ayudó
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enormemente  a su difusión5. Los  estudios  de efectividad  del
LVQ  han  seguido  mostrando,  en su mayor  parte,  un  benefi-
cio  cuando  se utiliza  adecuadamente6 demostrando  incluyo
mayor  efectividad  cuando  su utilización  se  extiende  a las
intervenciones  urgentes7.

Además,  a pesar  de las  dificultades  para  la  implementa-
ción  de esta  medida,  se  ha comprobado  que  la  ausencia  de  la
lista  de verificación  en sí  misma  es  un  factor  independiente
que  aumenta  la tasa  de eventos  quirúrgicos  adversos8.  Sin
embargo,  el  mecanismo  por el  cual  la  utilización  del LVQ
es  capaz  de reducir  las  tasas de morbimortalidad  no  están
claros.  Informes  recientes  han  puesto  de relieve  las  dificul-
tades de los LVQ,  como  la implementación  y  el  cumplimiento
inconsistentes9.

Se ha sugerido  que, en una  era de  creciente  complejidad
de  la atención,  parece  que  la utilización  del LVQ puede  servir
como  medio  para  mejorar  el  trabajo  en  equipo  y la  comu-
nicación  y  por  ende  a mejorar  los  resultados  de  la  cirugía.
Por  tanto, parece  que  la  simple implantación  de  check list

no garantiza  los  resultados  beneficiosos  publicados  ya  que
requiere  la  participación  y  colaboración  de todo  el  equipo
quirúrgico,  así como  una  adecuada  comunicación  entre  los
profesionales  del  quirófano.  Así en  algunos  hospitales  se
constató  la sobre-cumplimentación  del LVQ,  cumplimen-
tando  ítems  de seguridad  que  no  se  habían  llevado  a  cabo10.
Este  hecho  puede  provocar  una  falsa  sensación  de seguridad
al  creer  los  profesionales  que  se están  llevando  a  cabo  las
medidas  necesarias  para  evitar  cometer  errores  de  seguri-
dad  en quirófano.
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Podemos  afirmar  que  sin  una  adecuada  cultura  de
seguridad  y una  comunicación  fluida  en  el  quirófano  la
implantación  del check  list  está  abocada  al  fracaso  como
así  ha  ocurrido  en un buen número  de  hospitales.  Varios
estudios  han  analizado  las  barreras  para  la  implementación
y  cumplimiento  de  los listados  de  verificación  quirúrgica,
concluyendo  que  la falta de  comunicación  efectiva,  el  uso
inadecuado  del  listado  y  el  efecto  de  la  jerarquía  dentro  del
quirófano  han  sido  identificados  como  factores  que  influyen
negativamente  en  la  implantación  efectiva  de  los  listados11.

En  industrias  de  alto  riesgo  como  la aviación  civil,  la
industria  nuclear  o  la  explotación  petrolífera  en altamar  se
han  desarrollado  con  éxito  capacitaciones  en habilidades  no
técnicas  para  mejorar  la  comunicación  del equipo  y reducir
al  mínimo  los  errores  humanos.  Así,  el  modelo de gestión
de  recursos  de  la tripulación  (CRM,  por  sus  siglas  en  inglés)
ha  sido  adaptado  para  evaluar  y capacitar  a los  equipos  qui-
rúrgico  en  habilidades  no  técnicas12 que  complementan  las
habilidades  técnicas  y el  conocimiento  de  los profesionales
del  equipo  quirúrgico.

La  seguridad  del  paciente  en  cirugía  es  un problema  de
salud  pública  y  los  profesionales  de  la salud,  especialmente
los  que  desarrollamos  nuestra  labor  en  el  bloque  quirúr-
gico,  debemos  tener  conciencia  de  la  magnitud  de este
problema.  Muchos  efectos  adversos  en  el  ámbito  quirúr-
gico  son  evitables.  El LVQ  es  una  condición  necesaria  pero
no  suficiente;  su adecuada  utilización  en  un equipo  quirúr-
gico  bien  compensado  garantiza  que  se reduzcan  los  eventos
adversos  evitables.  Otras  medidas  que  han  demostrado  una
reducción  de  complicaciones,  aunque  no incluidas  en  el  LVQ
son  la adecuada  profilaxis  tromboembólica  o  la  prevención
de  errores  de  medicación  ambas  con altos  niveles  de evi-
dencia  que  han  sido contempladas  en  la  iniciativa  cirugía
segura  (www.cirugiasegura.es) promovida  por el  Ministerio
de  Sanidad  y  la Asociación  Española  de  Cirujanos  con  la  cola-
boración  de  las  sociedades  científicas  de  profesionales  del
bloque  quirúrgico.

Como  ya  hemos  mencionado,  el  número de  intervencio-
nes  quirúrgicas  en  el  mundo  es alto,  y se espera  que  siga
aumentando;  por tanto,  la preocupación  por mejorar  la
seguridad  con  que  se  realizan  las  intervenciones  quirúrgicas
debe  ser  un compromiso  de  todos  los  profesionales  y  espe-
cialmente  de  los  que  desarrollamos  el  trabajo  en  el  bloque
quirúrgico.  El cambio  cualitativo  en  la  relación  de los pro-
fesionales  del  quirófano  es la  piedra  angular  sobre  la que

se  apoyará  cualquier  iniciativa  que  pretenda  alcanzar  los
estándares  de seguridad  que  deseamos.
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