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PALABRAS CLAVE Resumen El ictus es un problema de salud de primer orden. La falta de conocimientos con
Conocimiento; frecuencia esta detras de la demora o retraso en acudir a un centro hospitalario.

Educacion sanitaria; Objetivo: Determinar el grado de conocimiento de la poblacion general sobre el ictus y estable-
Factores de riesgo; cer la relacion entre conocimiento y la conciencia de gravedad y actitud frente a los sintomas.
Ictus; Metodologia: Estudio descriptivo, transversal. Mediante una entrevista personalizada se inda-
Poblacion gaba sobre los conocimientos del ictus, los sintomas, los factores de riesgo y la actitud frente

a los sintomas.

Resultados: Ciento doce participantes, con edad media de 61,49afos, la mayoria mujeres. El
49,5% no habia oido nunca el término ictus, solo lo definié correctamente el 7,3%. Casi el 84%
consider6 el ictus una enfermedad grave o muy grave, que precisa un tratamiento urgente.

En cuanto a los sintomas el 50,9% poseia un buen conocimiento, mientras que sobre los
factores de riesgo el porcentaje fue mayor (66,1%).

Las mujeres presentaron mejor conocimiento de los sintomas (p=0,046) y de los factores
de riesgo que los hombres (p=0,012). De igual forma ocurrié en el grupo de mayor formacion
académica. La edad solo se relacion6 con un mejor conocimiento de los factores de riesgo
(p<0,001) en favor de los mas jovenes.

Conclusion: Existe un déficit de conocimiento del término ictus y de la enfermedad, asi como
la actitud ante los sintomas leves. Consideramos necesarias intervenciones educativas para
mejorar la formacion en cuanto a factores de riesgo, sintomas de alarma y la respuesta ante
los mismos.
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Knowledge and attitude of the general publicto stroke

Abstract Stroke is a health problem of the first order. Lack of knowledge is frequently behind
the delay in going to hospital.

Objective: To determine the level of knowledge about stroke in a general population and esta-
blish the relationship between knowledge and awareness of the gravity as well as the attitude

Methodology: Cross-sectional survey. Knowledge of stroke, symptoms, risk factors and attitude
to symptoms were gathered using personal interviews. Participants signed an informed consent.
Results: Atotal of 112 people participated with a mean age of 61.49 (SD: 13.31). Mostly women.
49.5 had never heard the term stroke, and only 7.3% defined it correctly. Nearly 84% considered
strokes a serious or very serious illness that requires urgent treatment.

In terms of symptoms, 50.9% had a good knowledge, while regarding the risk factors the
percentage was higher (66.1%). The approach to transient symptoms was different for stroke

On the other hand, women had better knowledge of symptoms (P=.046) and risk factors than
men (P=.012), with similar results to those in the group with higher academical background.
Age only was related to a better knowledge of risk factors (P<.001) for the youngest subjects.
Conclusion: There is a lack of understanding of the term stroke, and disease, as well as attitudes
to mild symptoms. Educational interventions by health professionals are needed to improve
training in terms of risk factors, warning symptoms, and response to these symptoms.
© 2014 Sociedad Espariola de Enfermeria Neuroldgica. Published by Elsevier Espana, S.L.U. All

Stroke;
Population
to symptoms.
than for myocardial infarction.
rights reserved.
Introduccién

El ictus constituye un problema de salud de primer orden en
Espana, segln el estudio Iberictus. Cada afo ocurren entre
80.000 y 90.000 ictus', es la segunda causa de muerte’ y
la primera causa de discapacidad en adultos, resultando asi
una enfermedad con una gran carga social y econémica®.

El ictus es una urgencia médica donde el tiempo es una
baza fundamental en el resultado final. A pesar de los esfuer-
zos realizados en los ultimos tiempos para concienciar a la
poblacion de este hecho, actualmente menos del 15% de los
pacientes con un ictus isquémico agudo reciben tratamiento
trombolitico, siendo uno de los motivos la demora en acudir
al hospital desde el inicio de los sintomas*°.

Parece ser que esta demora en la blsqueda de atencion
y la tardanza en acudir a un centro sanitario tiene como res-
ponsable la falta de conocimiento de los sintomas, asi como
de la ignorancia de la gravedad del evento por la poblacién®,
incluso entre profesionales sanitarios’. Aln resulta mas sor-
prendente como a pesar de su prevalencia y gravedad el
conocimiento de la enfermedad por parte de la poblacion
general es inferior en comparacion con otras enfermeda-
des, como el infarto agudo de miocardio, el cancer o el sida,
incluso en pacientes que ya han sufrido un ictus®.

Tal es la importancia de esto que la declaracion de
Helsinborg® ya insistia en la necesidad de que la poblacién
general y los profesionales sanitarios tomaran conciencia
de la importancia de la enfermedad, para asi garantizar
una atencion precoz, especializada y multidisciplinaria para
mejorar significativamente el pronostico evolutivo. Esto ha
hecho que, por un lado el reconocimiento del ictus por
el paciente y su entorno, y por otro, una buena atencion

prehospitalaria estén incluidas en la cadena asistencial del
ictus'®.

Con el fin de paliar esta situacion se han realizado
campafnas masivas publicitarias dirigidas a la poblacion
general, para conocer como estas influian en el conoci-
miento de la enfermedad y en la actitud ante los sintomas,
pero muchos estudios concluyen que estas medidas''~"* no
son efectivas a largo plazo y no se mantienen los resulta-
dos de deteccion precoz del proceso y acudir a un centro
hospitalario con urgencia. También se ha visto cierta dis-
crepancia entre el conocimiento teérico sobre el ictus y la
reaccion ante la situacion aguda; y parece ser que tanto
la basqueda de ayuda, como acudir a un centro sanitario
depende mas de considerar de gravedad los sintomas que
del conocimiento que uno tenga de los sintomas y de la
enfermedad’®, aunque algiin estudio destaca que la falta
de conocimientos hace que el retraso en acudir a un centro
sanitario sea aln mayor'®.

En nuestro pais estudios realizados hasta la fecha'’-'®
ponen de manifiesto un conocimiento deficiente de la pobla-
cion general del término ictus, y parece ser que no se tiene
una respuesta adecuada ante sus sintomas (demora en aler-
tar al servicio de urgencias o en acudir a un centro sanitario).

Por otro lado, tal y como se recoge en el plan de aten-
cion al ictus en Extremadura'®, para poder alcanzar todo
el potencial de los tratamientos de la fase aguda del ictus
(tratamiento fibrinolitico y cuidados de la unidad de ictus)
es imprescindible mejorar el conocimiento de la poblacion
general, tanto de los factores de riesgo, signos y sintomas
del ictus, como de respuesta ante los mismos a través de
campanas organizadas y coordinadas por los centros prima-
rios y/o de referencia de ictus.
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Objetivo

Por todo esto nuestro objetivo es determinar el grado
de conocimiento sobre el ictus de la poblacion general y
establecer, en relacion con el conocimiento, la percepcion-
conciencia de gravedad y actitud frente a los sintomas.

Metodologia
Disefo

Estudio descriptivo, transversal. El muestreo fue consecu-
tivo, la captacion se realizd el dia internacional del ictus
en los stands que se colocaron para dar a conocer la enfer-
medad cerebrovascular, y a los cuales tuvieron acceso todas
aquellas personas no profesionales sanitarios que visitaron
el hospital.

Sujetos y ambito de estudio

El estudio se llevd a cabo en el Complejo Hospitalario de
Caceres.

Criterios de inclusion

Personas que de forma voluntaria accedian a cumplimentar
los cuestionarios y a participar en la deteccion de riesgo
cardiovascular y educacion sanitaria y que firmaban el con-
sentimiento informado.

Criterios de exclusion

Aquellos participantes con problemas con el idioma (extran-
jeros) o aquellos con un deterioro cognitivo que les
dificultaba la comprension y la cumplimentacion del cues-
tionario.

Procedimientos

La captacion y reclutamiento de los participantes se realizo
en la entrada principal del hospital, donde se situaban los
profesionales que realizaban los cuestionarios, quienes faci-
litaban informacion acerca de los objetivos del estudio y los
procedimientos a realizar.

El estudio constaba de 3 fases consecutivas:

1.2 fase: obtencion del consentimiento informado por
parte de los participantes a quienes se les administro el
cuestionario de conocimientos sobre el ictus para medir las
variables deseadas.

2.9 fase: realizacion de diversas pruebas para determinar
la tension arterial, el indice de masa corporal, el perimetro
abdominal, la glucemia y la realizacion de doppler caroti-
deo.

3.4 fase: intervencion educativa de enfermeria persona-
lizada con informacion relevante sobre habitos saludables y
factores de riesgo (FR) cardiovascular, con documentacion
y material educativo de apoyo (tripticos) para reforzar la
informacion relevante.

Variables e instrumentos de medida

Los participantes cumplimentaron un cuestionario con
preguntas abiertas y cerradas de opcion multiple sobre defi-
nicion del ictus, FR, sintomas y comportamiento (actitud)
al inicio de los sintomas, opciones terapéuticas y/o trata-
miento.

Ademas se recogieron variables sociodemograficas como
edad, sexo, nivel educativo y lugar de residencia habitual,
y si algun familiar o conocido ha sufrido un ictus.

Para facilitar la interpretacion de los resultados se con-
siderd un buen conocimiento de los FR asociados al ictus si
reconocian mas de 3 FR de la lista y no incluian ningln fac-
tor distractor (artrosis y Ulcera de estomago). Se considerd
un buen conocimiento de los sintomas aquellos participan-
tes que identificaban los 3 sintomas verdaderos y nombraban
uno o ninguno de los distractores (sensacion de ahogo, fie-
bre alta y dolor en el pecho). De igual forma se definié un
buen conocimiento de la enfermedad cuando los participan-
tes poseian un buen conocimiento de los FR, de los sintomas
y, ademas, reconocian la posibilidad de tratamiento y que
el tiempo es un factor fundamental en esta enfermedad.

Analisis de los datos

Se realiz6 un analisis descriptivo de todas las variables de
estudio. Las variables categoricas fueron descritas mediante
frecuencias absolutas y relativas; las variables cuantitati-
vas continuas mediante medidas de tendencia central y de
dispersion. La asociacion entre variables categoricas fue
evaluada mediante Chi cuadrado.

El analisis de los datos se realizd con el paquete estadis-
tico SPSS Statistics 20.0.

Consideraciones éticas

Los participantes fueron voluntarios a los que se les explico
los objetivos generales del estudio, y que firmaron el con-
sentimiento informado.

De igual forma, siguiendo la Ley 5/1999 de regulacion de
tratamiento automatizado de los datos de caracter perso-
nal, se han procesado los datos garantizando el anonimato
(todos los participantes fueron inicialmente codificados), y
de forma estrictamente confidencial.

Resultados

La muestra fue de 112 participantes. El rango de edad entre
los 22 y los 86 aios, con una edad media de 61,49 (desviacion
estandar [DE]:13,31) siendo la mayoria mujeres (63,4%).

La mayoria de los participantes, el 80,4%, estaban casa-
dos y el 9,8% solteros, siendo el resto viudos o separados. En
cuanto al nivel de estudios el 71,4% tenian estudios prima-
rios o sabian leer y escribir solamente, mientras que solo el
8,9% eran universitarios.

Conocimientos sobre el ictus

En cuanto a los conocimientos de los participantes sobre
el ictus el 49,1% no habia oido nunca este término. De los
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Figura 1 ;Cual es el drgano que se afecta en el ictus?

participantes que si lo habian escuchado el 73,2% afirmaba
saber su significado, aunque solo fue definido de forma
correcta por el 7,3%, mientras que el 75,6% lo definié de
forma parcial o difusa y el 17,1% restante no supo definirlo.
En torno al 44% de la muestra tenia algun familiar directo
que habia sufrido un ictus.

Los términos con los que relacionaban el ictus en su mayo-
ria fueron: embolia (96,4%), derrame (99,1%), trombosis
(94,6%) e infarto cerebral (94,6%).

A la pregunta sobre que 6rgano es el afectado, como se
ve en la figura 1, hasta un 50,9% manifiesta que es el corazon
y otro 20,5% el rindn.

Tabla 1 Sintomas de alarma de un ictus
Casos (n=112)
N (%)

Pérdida de fuerza o Si 104
sensibilidad en la No (92,9)8 (7,1)
mitad del cuerpo

Dificultad para hablar o Si 105
para entender No (93,8)7 (6,3)

Sensacion de ahogo o Si 68
falta de aire No (60,7)44 (39,3)

Dolor de cabeza intenso Si 94
y brusco No (83,9)18 (16,1)

Dolor en el pecho Si 49

No (43,8)63 (56,3)

Fiebre alta Si 25

No (22,3)87 (77,7)
Trastorno de la vision Si 87

No (77,7)25 (22,3)
Trastorno del equilibrio Si 102

No (91,1)10 (8,9)

En la tabla 1 se presentan los sintomas de alarma que
nos hacen pensar que estamos ante un ictus, en opinion de
los participantes. Destacamos como el 43,8% considera sin-
toma de alarma de ictus el dolor en el pecho o la sensacion
de ahogo (60,7%). A pesar de esto, en cuanto al reconoci-
miento de los sintomas de alarma que nos hacen pensar que
estamos ante un ictus, el 50,9% de la muestra poseia un buen
conocimiento de los sintomas.

En cuanto a la gravedad del ictus el 83,9% de los partici-
pantes lo considera grave o muy grave y el 12,5% mortal.

Sobre factores de riesgo y habitos saludables

EL 60,7% de los participantes tenia algun FR. Los participan-
tes nombraron de media correctamente casi 2 habitos de
vida (1,92 DE: 1,51) que podian predisponer a padecer un
ictus. Mientras que el nUmero medio de enfermedades nom-
bradas correctamente que pueden predisponer a padecer un
ictus fue de 1,56 (DE: 1,32).

Los FR mas reconocidos fueron la hipertension (92,9%),
cifras de colesterol elevado (92,9%), obesidad (95,5%) y dia-
betes mellitus (75%). En cuanto a los habitos de vida se
consideraron con mayor frecuencia: el estrés (92,9%), el
alcohol (92,9%) el tabaco (87,5%) y otras drogas (86,6%),
mientras que una dieta inadecuada fue el 40,17% y solo el
sedentarismo el 36,6%.

Segun nuestra clasificacion el 66,1% de la muestra demos-
tré tener un buen conocimiento sobre los FR.

Sobre el tratamiento y la actitud a seguir frente al
ictus

EL 92,9% de la muestra sabia que el ictus tiene tratamiento
y que el tiempo es un factor importante en su atencion
(93,8%), y lo consideré muy urgente el 80,3% de la muestra.
El 33,9% sabia lo que es una unidad de ictus, y la defini6 al
menos parcialmente el 24,1%, mientras que solo el 47,3%
de la muestra conoce que existe una unidad de ictus en
Extremadura.

Cuando se pregunta sobre la gravedad del ictus en com-
paracion con el infarto agudo de miocardio el 50% de los
participantes lo consideraron igual de grave y el 25,9% mas
leve.

Los resultados a la pregunta «qué haria si usted o
un familiar suyo presentara algunos de los siguientes
sintomas?», se expresan en la tabla 2.

Segun los resultados mostrados en la tabla 2, cuando se
relaciona la actitud de los participantes frente a los sinto-
mas de un ictus transitorio y los sintomas de un angor que
duran unos minutos y se resuelven totalmente, se observa-
ron diferencias significativas en relacion con la actitud de
esperar a que se pase 0 no sabria que hacer (26,8% vs 17%;
p <0,0001).

En cuanto al sexo, las mujeres presentaron un mejor
conocimiento de los sintomas (identificar 3 sintomas y nom-
brar como mucho un distractor) que los hombres (p =0,046)
y mejor conocimiento de los FR (reconocer 3 FR) (p=0,012).
Pero no hubo diferencias entre hombres y mujeres en cuanto
al conocimiento global de la enfermedad (p=0,212) que se
definia por un buen conocimiento de los FR, de los sintomas
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Tabla 2 Actitud frente a los sintomas de un ictus o un
infarto agudo al corazon

Si tuviera de forma brusca imposibilidad para entender

o expresarse hablando
Utilizaria servicios de
atencion primaria®
Utilizaria servicios de
atencion especializada®
Esperaria a que se pasara o
no sabria qué hacer

9,8% (11)
88,4% (99)

1,8% (2)

Si tuviera una pardlisis o perdiera la sensibilidad de la

mitad de su cuerpo
Utilizaria servicios de
atencion primaria®
Utilizaria servicios de
atencion especializada®
Esperaria a que se pasara o
no sabria qué hacer

9,8% (11)
88,4% (99)

1,8% (2)

Si perdiera de forma brusca la vision por un ojo, viera

doble o borroso
Utilizaria servicios de
atencion primaria®
Utilizaria servicios de
atencion especializada®
Esperaria a que se pasara o
no sabria qué hacer

16,1% (18)
79,5% (89)

4,5% (5)

Si presentara de forma brusca un dolor de cabeza muy

intenso y no conocido por usted
Utilizaria servicios de
atencion primaria®
Utilizaria servicios de
atencion especializada®
Esperaria a que se pasara o
no sabria qué hacer

16,1% (18)
63,4% (71)

20,5% (23)

Si perdiera bruscamente el conocimiento

Utilizaria servicios de 8,0% (9)
atencion primaria®

Utilizaria servicios de 88,4% (99)
atencion especializada®

Esperaria a que se pasara o 3,6% (4)

no sabria qué hacer

¢Qué haria si sospechara que usted mismo o algun

familiar suyo sufren un ictus?
Utilizaria servicios de
atencion primaria®
Utilizaria servicios de
atencion especializada®
Esperaria a que se pasara o
no sabria qué hacer

4,5% (5)
90,2%(101)

5,4% (6)

¢Y qué haria si esos mismos sintomas de ictus solo

duraran unos minutos y se resolvieran totalmente?
Utilizaria servicios de 24,1% (27)
atencion primaria®
Utilizaria servicios de
atencion especializada®
Esperaria a que se pasara o
No sabria qué hacer

49,1% (55)

26,8% (30)

Tabla 2 (continuacion)

JY qué haria si sospechara que usted mismo o algun

familiar suyo estuviera sufriendo un infarto de corazon?
Utilizaria servicios de 0,9% (1)
atencion primaria®
Utilizaria servicios de
atencion especializada®
Esperaria a que se pasara o
no sabria qué hacer

97,3% (109)

1,8% (2)

;Y qué haria si esos mismos sintomas de infarto de

corazén solo duraran unos minutos y se resolvieran

totalmente?
Utilizaria servicios de
atencion primaria®
Utilizaria servicios de
atencion especializada®
Esperaria a que se pasara o
no sabria qué hacer

16,1% (18)
67,0% (75)

17% (19)

a Servicios de atencion primaria se refiere a médico de cabe-
cera y/o centro de salud.

b Servicios de atencién especializada se refiere a acudir al hos-
pital o llamar al 112.

y, ademas, reconocia la posibilidad de tratamiento y que el
tiempo es un factor fundamental en esta enfermedad.

Cuando se relacioné la edad con el buen conocimiento de
los sintomas no se hallaron diferencias significativas entre
los 2 grupos (p=0,172), mientras que si se obtuvieron dife-
rencias entre la edad y el buen conocimiento de los FR,
siendo los mas jovenes (58,46 anos [DE: 12,96] vs 67,39
anos [DE: 12,08]) los que mayor conocimiento mostraban
(p<0,0001).

En cuanto al nivel de estudios hubo diferencias en rela-
cion con el conocimiento de los sintomas (p=0,017) y el
conocimiento de los FR (p<0,0001) a favor del grupo de
mayor formacion académica.

El buen conocimiento tanto de los sintomas como de los
FR no se relacion6 con que algun familiar o amigo hubiera
sufrido un ictus.

Discusion

Este trabajo valora el grado de conocimiento sobre el ictus
de una poblacion general. Los datos ponen de manifiesto el
deficiente conocimiento que la poblacion tiene de los sinto-
mas, los FR y la actitud a tomar frente al ictus, sobre todo
en los accidentes isquémicos transitorios.

En cuanto al término ictus se ha constatado que a lo largo
de estos anos ha aumentado la poblacion que se ha fami-
liarizado con este término. Estudios anteriores'’?° recogian
porcentajes inferiores (40,4% y 26,8% respectivamente),
incluso a los recogidos en el presente trabajo (50,9%). Enten-
demos que esto se debe a que el término esta calando entre
la poblacion gracias a las campaiias de concienciacion publi-
citarias, Dia internacional del ictus, entre otras iniciativas
que se estan llevando a cabo en los Ultimos afos, y por el
consenso de los profesionales para usar este término?'. De
igual forma que en estos estudios'”? los términos de embo-
lia, derrame, trombosis e infarto cerebral eran los que mas
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habian escuchado los participantes, y por tanto, considera-
mos aln necesario una mayor difusion del término ictus.

Sorprende que a pesar de que en un 44% algin familiar
directo habia sufrido un ictus, pocas personas supieron defi-
nir correctamente dicho término, lo cual estaria en relacion
con lo hallado en estudios que indican que incluso los super-
vivientes a un ictus no poseen un gran conocimiento sobre
la enfermedad?®.

Como en otras series’®?? los FR mas reconocidos son
aquellos de mayor prevalencia, y destaca sobre todos la
hipertension y la dislipidemia.

En nuestro caso las mujeres y aquellas personas con
mayor formacion académica presentaban un mayor cono-
cimiento, tanto de los sintomas como de los FR, al igual que
en otros trabajos'*"7:2°, Coincidimos con otros estudios?® en
que los participantes de mayor edad tenian menos conoci-
mientos. En cuanto al nivel educativo encontramos, al igual
que Vibo et al.™, que aquellos con mayor formacion tienen
un mayor conocimiento de la enfermedad.

El tiempo en solicitar ayuda es un factor importante, y
observamos como ante los sintomas graves las respuestas
fueron en su mayoria la de acudir a los servicios sanita-
rios, principalmente a los de atencion especializada. Sin
embargo, ante los sintomas leves o transitorios con recu-
peracion total (accidente isquémico transitorio), sorprende
ver como los participantes les concedian menos importancia
y los consideraron de menor gravedad que los sintomas de
una angina de pecho, de tal forma que en el caso del ictus
transitorio el 26,8% esperaria o no sabria qué hacer. Preci-
samente la bibliografia refleja como uno de los motivos de
demora en la llegada al hospital el desconocimiento de los
sintomas y de la gravedad de los mismos'" >,

Ademas, se observdé como la respuesta de los parti-
cipantes difiere ante sintomas transitorios de infarto de
miocardio, ante los cuales solamente un 17% contesto que
esperaria o mostré una actitud de indecision. Por tanto,
podemos afirmar que la poblacion presenta un mayor cono-
cimiento de los sintomas del infarto y le confiere una mayor
gravedad, como recogen otros estudios?’.

Limitaciones del estudio

Podemos considerar que aquellas personas que se acercaron
a las mesas de informacion sobre el ictus y realizaron las
encuestas estarian mas sensibilizados, o con un mayor inte-
rés sobre la enfermedad que aquellos que no participaron
pero pasaron cerca de la zona donde estaban ubicadas.

Como fortaleza del estudio suponemos que debido a que
se realizd en el contexto hospitalario la edad de la muestra
es elevada (61 anos), pero entendemos que esta poblacion
de edad mas elevada es la que tiene un riesgo mas alto de
sufrir un ictus; por tanto, podria haber tenido un efecto
positivo, ya que después de pasar el cuestionario de cono-
cimientos se llevo a cabo una breve intervencion educativa
sanitaria individualizada sobre habitos saludables y los FR
cardiovascular, lo que consideramos beneficioso para los par-
ticipantes.

Conclusiones

Existe un déficit de conocimiento en la poblacion general
sobre el término ictus, de igual forma que existe confusion

en los sintomas de alarma de la enfermedad cerebrovascular,
aunque es considerada grave por la mayoria de la poblacion.
Por tanto, consideramos que es preciso aumentar los cono-
cimientos sobre el ictus, sus sintomasy FR, entendiendo que
esto podria mejorar la actitud y la respuesta de la poblacion
ante dicha enfermedad, sobre todo en los casos leves.

En este marco se podrian disefar intervenciones edu-
cativas por parte de enfermeria en cuanto a la formacion
en deteccion precoz de los sintomas de alarma del ictus y
la actitud ante ellos, de forma que disminuyera el tiempo
de acceso a una atencion especializada al sensibilizar a
la poblacion en el reconocimiento de los sintomas y de la
urgencia que supone la enfermedad, a pesar de que en oca-
siones el inicio puede comenzar con sintomas insidiosos o
transitorios.
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