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PALABRAS CLAVE Resumen
Trabajo en equipo; Introduccion y objetivos: El trabajo en equipo en cirugia es imprescindible para el cuidado de
Cirugia; la salud, la seguridad del paciente y el desempeio académico de los estudiantes de medicina.
Colombia; La disponibilidad de instrumentos (cuestionarios) en el idioma espafol disefados para evaluar
Validacion; las percepciones estudiantiles sobre el trabajo en equipo en cirugia es limitada. El objetivo de
Estudiantes este estudio es desarrollar un instrumento que responda a esta necesidad y validar su contenido.
de medicina Métodos: Es un estudio de métodos mixtos. El cuestionario fue derivado partir del analisis

cualitativo de las percepciones estudiantiles sobre el trabajo en equipo en cirugia, explora-
das a la luz de fundamentos teodricos y de la literatura. Cuatro grupos de interés evaluaron
cuantitativamente la relevancia de los items del cuestionario.

Resultados: El analisis cualitativo permitio identificar factores del contexto y factores del estu-
diante que limitan y favorecen el trabajo en equipo en cirugia. Estos factores permitieron
disefiar un cuestionario, que incluye una escala de Likert, que involucré todos los conceptos
relevantes y dominios del constructo. Los items del cuestionario fueron evaluados por 25 ciruja-
nos, 36 estudiantes de medicina, 20 internos y 22 residentes de cirugia. El analisis final identifico
33 items altamente relevantes.

Conclusiones: Los estudiantes de medicina tienen autopercepciones y percepciones sobre el
contexto que favorecen y limitan el trabajo en equipo en cirugia, las cuales pueden ser eva-
luadas objetivamente mediante el cuestionario desarrollado. Se requieren nuevos estudios que
exploren la validez de constructo del instrumento, asi como su correlacion con desenlaces
clinicos y académicos.
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Medical students

Am | part of the team? Transforming student perceptions into a tool to evaluate
teamwork in surgery

Abstract

Introduction and objectives: Teamwork in surgery is essential for patient care and student per-
formance. The availability of tools (questionnaires) designed to assess the students’ perceptions
of teamwork in surgery in the Spanish language is limited. The objective of this study is to
develop a tool in response to this call, and to validate its content.

Methods: This is a mixed methods study. The present questionnaire was developed from the
qualitative analysis of student perceptions about teamwork in surgery, explored through theo-
retical foundations and the literature. Four groups of stakeholders assessed the relevance of
the items included in the questionnaire, by using quantitative methods.

Results: The qualitative analysis allowed context and student factors, to be identified, as well
as hindering and strengthening teamwork in surgery. By using these factors a questionnaire with
a Likert scale, including all relevant concepts and construct domains, was developed. The items
included in the questionnaire were evaluated by 25 surgeons, 36 medical students, 20 interns,
and 22 surgical residents. The final analysis identified 33 highly relevant items.

Conclusions: Medical students have self-perceptions and context perceptions about teamwork
in surgery, which can be objectively assessed by the tool developed. Further studies are required
to explore the construct validity of this questionnaire, as well as its correlation with clinical
and academic outcomes.

© 2018 Elsevier Espana, S.L.U. This is an open access article under the CC BY-NC-ND license
(http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).

Introduccion

El trabajo en equipo (TE) en cirugia es fundamental para el
cuidado de la salud. Frente a los desafios de la transicion
epidemiolodgica, demografica y de los sistemas de salud, las
fallas en el TE representan una amenaza para la seguridad
del paciente'® y una barrera para el aprendizaje situado
en el sitio de trabajo’’. Los estudiantes de medicina son
parte fundamental de los equipos de trabajo'®'2. Estudios
preliminares informan sobre las actitudes individuales, el
contexto y la cultura organizacional que favorece el TE
en los estudiantes y sobre sus efectos'’'2, En particular,
resaltan la importancia para el aprendizaje en el contexto
clinico, la educacion interprofesional, el clima de aprendi-
zaje, el cuidado en la atencion del paciente y la identidad
profesional®'¢. No obstante, estos estudios advierten sobre
la necesidad de realizar mediciones objetivas del TE y corre-
lacionarlas con el aprendizaje, la preparacion estudiantil
para la futura practica independiente'">17:18 |a educacion
quirdrgica no es ajena a estos desafios'®?°.

Como parte del fortalecimiento de la calidad de la
ensefanza, varios instrumentos (cuestionarios) han sido
disefados para evaluar el TE en estudiantes de medicina.
La mayoria han sido desarrollados para evaluar escena-
rios de clase y simulacion'®, y un nimero menor para el
ambiente clinico?'-*°. Estos Gltimos exploran principalmente
las actitudes y los comportamientos de los estudiantes en
escenarios no quirdrgicos. Los primeros estan dirigidos hacia
la evaluacion de las autopercepciones de competencia y
disposicion hacia el TE, y los restantes hacia la evalua-
cion de competencias no técnicas del estudiante como parte
de la evaluacion de su comportamiento profesional?’-3°. Sin
embargo, los instrumentos para el ambiente clinico tienen

un alcance limitado para evaluar los factores del contexto
y requieren de evidencia sobre su validez predictiva en
relacidon con la seguridad del paciente y el aprendizaje’’.
También requieren adaptaciones en idiomas diferentes al
inglés.

Considerando estas limitaciones, asi como la falta de
especificidad de estos instrumentos para el ambiente qui-
rargico y la necesidad de evaluar el TE en relacion con
el contexto de aprendizaje, desarrollamos un instrumento
basado en perspectivas teoricas del Modelo de Desarrollo
de Equipos®’. Este instrumento busca obtener evaluacio-
nes de los estudiantes sobre el TE en cirugia, que se
utilizaran para la retroalimentacion vy, finalmente, para
mejorar la ensefanza clinica y el cuidado del paciente.
En el centro de estos planteamientos tedricos se encuen-
tra la idea de que los grupos de trabajo cambian y se
desarrollan con el tiempo en un contexto especifico, e
involucran contenidos, procesos y sentimientos. El conte-
nido se relaciona con lo que hace el equipo; el proceso,
con la forma en que el equipo trabaja para alcanzar sus
objetivos y los sentimientos, con la forma en la que los
miembros del equipo se relacionan entre si*?. Para determi-
nar la validez del contenido del instrumento, convocamos
a diferentes grupos de interés para que juzgaran la rele-
vancia de sus items. Esta evaluacion participativa garantiza
que el instrumento sea aceptado mas facilmente por la
audiencia una vez se implemente®?. El objetivo de este estu-
dio fue investigar y mejorar la validez del instrumento en
busqueda de resolver la siguiente pregunta de investiga-
cién: ;Como es calificada la relevancia de los items de un
instrumento para la evaluacion de las percepciones estu-
diantiles sobre el TE en cirugia por diferentes grupos de
interés?
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Métodos

Fundamentos conceptuales de la validacion
de contenido

Un instrumento valido mide lo que dice medir y es confia-
ble cuando permite obtener resultados consistentes a partir
de muestras repetidas y de diferentes investigadores a lo
largo del tiempo®. La validacion de contenido es el primer
paso en el desarrollo de un instrumento de alta calidad en
educacién médica® y sirve para otros tipos de validacion
subsecuentes (constructo, predictiva, convergente, discri-
minante) y para los analisis de confiabilidad®®. Esta validez
determina si un instrumento muestrea todos los conceptos
relevantes, importantes o los dominios del constructo teo-
rico subyacente®. Las fuentes de validez estan constituidas
por grupos focales, entrevistas individuales a profundidad,
teoria, investigacion, revision de la literatura y opiniones de
expertos, entre otros. La sintesis de estas fuentes de infor-
macion se utiliza para desarrollar los items que constituyen
el cuestionario. Posteriormente, uno de los pasos fundamen-
tales es recolectar retroalimentacion de la audiencia y de
expertos sobre la relevancia y claridad de estos items333%:3¢,
Por ultimo, este proceso permite realizar la prueba piloto
del instrumento e iniciar otros tipos de analisis.

Desarrollo del instrumento

La construccion del instrumento y su validacion de con-
tenido se desarrollé mediante un disefio de investigacion
de métodos mixtos. Los items del instrumento fueron deri-
vados a partir del analisis cualitativo de las percepciones
estudiantiles sobre el trabajo en equipo en el contexto qui-
rargico, exploradas a la luz de los fundamentos teoricos
mencionados®? y de la revision de la literatura. Para cono-
cer las percepciones, invitamos a participar en talleres de
discusion a 60 estudiantes de cuarto aiio de medicina de la
Universidad de la Sabana (Colombia). La participacion fue
anoénima, voluntaria y confidencial. Los investigadores prin-
cipales describieron verbalmente el alcance de los talleres
y el uso posterior de la informacién. No se entreg6 ningln
tipo de incentivo a los participantes.

En agosto de 2017, se realizaron un total de 8 talleres de
60 min de duracion. En cada uno, mediante metodologias
interactivas, se exploraron las percepciones estudianti-
les sobre las condiciones del contexto en el ambiente
clinico y sobre sus propias condiciones que favore-
cen y limitan la participacion en equipos de trabajo
quirdrgico. Previamente los estudiantes completaron su
rotacion en instituciones de diversos niveles de com-
plejidad, puUblicas y privadas. Las discusiones fueron
facilitadas por LCD y DS, ambos cirujanos con expe-
riencia en procesos de educacion médica en el sitio
de trabajo, quienes sintetizaron por escrito los aspec-
tos centrales de las discusiones. Percibimos saturacion
de la informacion luego del quinto taller. No se reali-
zaron grabaciones de audio ni video. Posteriormente los
autores LCD y DS crearon una matriz general sobre las
condiciones del contexto y del estudiante que favorecen
y limitan el TE en cirugia (tabla 1). Esta matriz permitio
disefar un listado preliminar de 70 items. En una primera

fase, los autores LCD, DS, AS y JR revisaron este listado de
manera independiente, y posteriormente compartieron sus
percepciones hasta lograr un consenso sobre el contenido
y aspectos formales de los items (por ejemplo, redac-
cion, claridad, repeticion). Este proceso permitio eliminar
15 items.

Evaluacion cuantitativa de la relevancia
del contenido de los items del instrumento

Cuatro grupos de interés, cada uno de 25 participan-
tes, fueron convocados para este proposito. Invitamos a
cirujanos, estudiantes de medicina, internos y residentes
de cirugia. Escogimos estos grupos porque podian ofre-
cer diferentes perspectivas, al combinar su experiencia
practica y conocimiento sobre el TE en el ambiente qui-
rargico. Los estudiantes de quinto ano de carrera y los
internos provinieron de la Facultad de Medicina de la Uni-
versidad de la Sabana (Colombia) y fueron invitados tras
haber finalizado el curso de cirugia general. Los residen-
tes provinieron de 3 programas de residencia en Colombia
(uno publico y 2 privados) localizados en 2 ciudades prin-
cipales. Finalmente, los cirujanos fueron seleccionados
por su experiencia en el campo de la educacion qui-
rargica y supervision de estudiantes en 8facultades de
medicina en Colombia, distribuidas en 4ciudades princi-
pales. La participacion de estos grupos de interés fue
voluntaria, confidencial y anénima. Dado que se tratd
de una evaluacion técnica, no se obtuvo consentimiento
informado de los participantes. Tampoco se entregaron
incentivos.

Para evaluar de forma cuantitativa la relevancia de
55 items del instrumento para estos grupos de interés, des-
arrollamos un cuestionario en linea. Para tal fin utilizamos
una escala de Likert de 5 puntos (1: altamente irrelevante;
5: altamente relevante). Antes, los investigadores princi-
pales contactaron a los participantes de cada uno de estos
grupos y les explicaron el proposito de la evaluacion y el
alcance de la investigacion. Este proceso fue desarrollado
durante el mes de octubre de 2017. La informacion resul-
tante fue almacenada y organizada en una base de datos.

Analisis estadistico

Utilizamos el programa STATA-14 para el analisis. Empe-
zamos calculando los promedios y desviaciones estandar
(DE) de las calificaciones sobre la relevancia por cada item
y por grupo de interés. Debido a que los datos demos-
traron una distribucion anormal, realizamos un analisis
no paramétrico para examinar las diferencias entre los
grupos mediante la prueba de Kruskal-Wallis, la cual es
una extension de la prueba de hipdtesis de Mann-Whitney
para 30 mas grupos®’. Para este calculo de las diferen-
cias reportamos los valores de Chi-cuadrado y el valor p
(significativo < 0,05). Finalmente, eliminamos del cuestio-
nario todos los items cuyo promedio de relevancia entre los
4grupos de interés estuvo por debajo de 4,0. Este punto
de corte fue definido mediante consenso por los autores
principales.
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Tabla 1

Condiciones del contexto y del estudiante que favorecen y limitan el trabajo en equipo en cirugia

Condiciones del contexto

Condiciones del estudiante

Favorecen el trabajo
en equipo

Limitan el trabajo
en equipo

Favorecen el trabajo
en equipo

Limitan el trabajo
en equipo

Vocacion de los cirujanos y de los
residentes hacia la ensenanza
Actitud positiva de los cirujanos

Liderazgo de los cirujanos

Estructura organizacional
horizontal en cirugia

Respeto hacia los estudiantes

Orden organizacional

Existencia de protocolos de
seguridad y guias de practica
clinica a nivel institucional

Disponibilidad de recursos
y tecnologia a nivel
organizacional

Roles previamente establecidos
sobre la participacion de los
miembros en equipo de trabajo

Cultura institucional académica

Buena comunicacion

Inducciones apropiadas en los
sitios de rotacion

Presencia de lideres visibles en los
equipos durante los turnos
de trabajo

Cirujanos integrales y
responsables de sus pacientes

Retroalimentacion hacia el
trabajo de los estudiantes

Estructura organizacional
jerarquica en cirugia
Cantidad de estudiantes rotantes

Falta de recursos organizacionales

Contradicciones entre los
miembros del equipo

Instituciones publicas

Cultura de pobre tolerancia a los
errores y resolucion de conflictos
entre los miembros del equipo

Equipos de trabajo en los que se
subestiman y sobreestiman las
capacidades académicas y clinicas
de los estudiantes

Equipos de trabajo en los que se
asignan tareas inapropiadas a los
estudiantes (excesiva carga
administrativa)

Equipos que ignoran a los
estudiantes

Mal trato y discriminacion hacia
los estudiantes

Cirujanos que abandonan el
seguimiento de sus pacientes
Pobre comunicacion

Falta de disposicion de los
cirujanos y los residentes hacia la
ensenanza

Inducciones inefectivas en los
escenarios de practica clinica
Restriccion en el acceso a zonas
hospitalarias y presiones por
eficiencia administrativa

Falta de objetivos, normas y roles
en los equipos de trabajo
Distracciones para los miembros
del equipo (teléfono movil,
llamadas excesivas)

Disposicion a aprender,
motivacion

Disciplina 'y
responsabilidad
Comunicacion

Estudio y conocimiento

Adecuada tolerancia a la
frustracion
Actitud proactiva

Confianza en el trabajo
de los demas

Conocimiento
del paciente

Actitud hacia el trabajo
en equipo

Conocimiento de las
tareas y rol en el equipo
Seguimiento

de instrucciones
Cumplimiento de
objetivos asignados

Buen trato hacia los
demas miembros
del equipo

Capacidad de adaptacion

al ambiente de trabajo
Honestidad y
transparencia
Puntualidad

Interés

Delegacion efectiva

en otros miembros

del equipo

Falta de habilidades
clinicas y conocimiento
Miedo

Pobres habilidades
de comunicacion
Desinterés

Incumplimiento

Inseguridad

Falta de companerismo

Pobre disposicion hacia
el aprendizaje

Falta de seguimiento de
instrucciones y normas

Pobre receptividad a la
retroalimentacion
Falta de conocimiento
y habilidades practicas
Mal trato hacia otros
miembros del equipo
(cirujanos, residentes
y estudiantes)
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Resultados

Tasa de respuesta

Luego de construir el cuestionario, un total de 25 cirujanos
(100%), 36 estudiantes de medicina (100%), 20 internos (80%)
y 22 residentes de cirugia (88%) aceptaron la invitacion y
realizaron la evaluacién de la relevancia de los items.

Estadisticas descriptivas

En general, el promedio de relevancia valorada por los
4 grupos para cada uno de los items vari6 entre 2,80 y 4,50
(ver Anexo 1 en material suplementario). Los promedios y
las deviaciones estandar de cada uno de los items se encuen-
tran en el Anexo 1. Se encontraron diferencias significativas
(p < 0,05) en el puntaje de 10 items.

Modificaciones finales al cuestionario (exclusiéon
de items)

Un total de 22 items fueron eliminados por una puntua-
cion global menor a 4,0. Los items 3, 12, 14, 30, 36, 38
y 52 presentaron diferencias significativas en la prueba de
Kruskal-Wallis (p < 0,05), con variaciones sustanciales en
las percepciones de relevancia entre los grupos de inte-
rés. A partir de este resultado, los investigadores principales
revisaron nuevamente el contenido de estos 7 items, los cua-
les se eliminaron al verificar que su contenido podia estar
incluido en otros (items 14, 36, 38 y 52), por su relevancia
practica (items 3 y 12) y por su bajo puntaje global (item
30). La tabla 2 muestra los items incluidos en el cuestionario
final.

Discusion

El aprendizaje estudiantil, mientras se mantiene la segu-
ridad del paciente, esta intrinsecamente relacionado con
el TE'. Es fundamental contar con evaluaciones objetivas
que den cuenta de la participacion del estudiante en estos
equipos, con el fin de correlacionar estas mediciones con
desenlaces clinicos y académicos. Como parte de la valida-
cion de contenido de un instrumento disefado para evaluar
las percepciones de los estudiantes sobre el TE en cirugia,
invitamos a 4 grupos de interés a que evaluaran la relevancia
de sus items.

El desarrollo de nuestro instrumento combind perspec-
tivas tedricas®’ y metodologias participativas previamente
aceptadas para el desarrollo de cuestionarios en educacion
médica®. Una evidencia preliminar indica que la mayoria de
los equipos se concentran casi exclusivamente en aspectos
de forma, en tanto el proceso y los sentimientos de los
participantes pasan a un segundo plano, lo que explica por
qué los equipos que parecen ser muy fuertes en su confor-
macion inicial pueden tener un rendimiento inferior cuando
se desempefan en la practica®’. Por tal motivo, utilizamos
un marco tedrico sélido que ha permitido establecer una
conversacion en educacion médica al unir elementos propios
del individuo con el ambiente®® 3. A través de los lentes
de este modelo conceptual, exploramos cualitativamente

las percepciones de los estudiantes sobre si mismos y
sobre el contexto de trabajo, e identificamos los aspectos
relacionados con su motivacion, expectativas y emociones
que conlleva la participacion en escenarios clinicos reales.
En particular, nos concentramos en el contexto por su
importancia para el aprendizaje, la identidad profesional
y la autodeterminacion estudiantil®>. Como resultado de
este proceso y de la revision de la literatura, desarrollamos
una lista preliminar de items que sometimos a una eva-
luacion de relevancia por diferentes grupos de interés. El
objetivo de esta evaluacion fue obtener retroalimentacion
y mejorar la futura receptividad durante la administracién
del cuestionario®*. Nuestro criterio, ajustado por consenso,
permitid retener items altamente relevantes vy, al final del
proceso, obtuvimos un grupo relacionado con el rol proactivo
del estudiante en el equipo y otro con las condiciones del
ambiente quirdrgico. Estas 2 perspectivas permiten definir
la utilidad y alcance practico del instrumento de arriba hacia
abajo (influencia del contexto en la participacion del estu-
diante) y viceversa (influencia del estudiante en el equipo).

Considerando las limitaciones de los instrumentos dis-
ponibles, en especial de aquellos que se concentran en la
medicion de competencias profesionales del TE estudiantil
por parte de los profesores, nuestro instrumento propor-
ciona evidencia sobre la medicion objetiva del constructo
en cirugia?'°, Este estudio cuenta con un riguroso proceso
de validacion, enriquecido por perspectivas tedricas, opinio-
nes de estudiantes y valoraciones de relevancia. Igualmente,
contribuye al desarrollo de instrumentos para la evaluacion
del entorno clinico en idioma espanol. Nuestra perspectiva
como supervisores clinicos e investigadores en educacion
médica fortalecid los resultados.

El estudio también cuenta con limitaciones. Por ejemplo,
no se consideraron las percepciones de miembros de otras
profesiones de la salud (enfermeria, instrumentacion qui-
rurgica). Esta limitacion puede impactar en la triangulacion
de fuentes de informacion desde una mirada cualitativa. Por
Ultimo, carece de validez de constructo y predictiva, lo cual
limita, para este momento de la investigacion, la disponibi-
lidad de informacion sobre la estructura factorial y el ajuste
de este a los datos empiricos.

Este estudio ofrece oportunidades para la practica y la
investigacion futura. Consideramos que abre la puerta para
evaluar objetivamente las percepciones de los estudiantes
sobre la calidad del TE en cirugia y para correlacionar-
las con desenlaces clinicos y académicos. Esta evaluacion
puede ofrecer retroalimentacion para los estudiantes y los
departamentos quirdrgicos y, en especial, puede contri-
buir a la autoevaluacion estudiantil y al mejoramiento de
la ensefanza en el entorno clinico. Como primer paso de
un proyecto de mayor envergadura, que evallUa diferentes
dimensiones del ambiente de aprendizaje, el instrumento
debe contar con una validacién de constructo. En respuesta,
se deben realizar nuevos estudios que evaluen la estructura
factorial y la bondad de ajuste del instrumento mediante un
analisis factorial confirmatorio. También debe evaluarse la
confiabilidad del cuestionario.

En conclusion, hemos desarrollado un instrumento
para la evaluaciéon del TE en estudiantes de medicina en
el entorno clinico. Este instrumento se disend para el
ambiente quirtrgico mediante un proceso de validacion de
contenido que permitid, tras un analisis de relevancia, ser
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Tabla 2 items incluidos en el cuestionario final

1 Existe un ambiente seguro para expresar mis opiniones respecto al cuidado del paciente
y desempeno del equipo de trabajo

2 Las discusiones entre cirujanos relacionadas con el cuidado del paciente son respetuosas
y constructivas para los demas miembros del equipo

3 Los cirujanos, residentes de cirugia y el personal del quiréfano (anestesiologo, instrumentadora,
enfermeria) trabajan en equipo

4 Las ordenes del lider del equipo son claras en su contenido y son comunicadas de forma adecuada

5 Entiendo mi rol de estudiante en el equipo de trabajo y soy receptivo a las 6rdenes que recibo

6 Reviso la informacion relevante del paciente (historia clinica, examen fisico y estudios
diagnosticos), asi como los protocolos de manejo antes de participar en un procedimiento especifico

7 El lider del equipo de trabajo es respetuoso y me transmite confianza y seguridad

8 El lider del equipo me explica cual es mi rol y responsabilidad en el equipo de trabajo

9 La carga de trabajo es adecuadamente distribuida entre los miembros del equipo

10 Los miembros del equipo tienen una actitud positiva hacia el trabajo en equipo y estan dispuestos
a ensenarme

11 El departamento en donde realizo mi rotacion cuenta con protocolos, guias de manejo y procesos
asistenciales ordenados

12 Los miembros del equipo de trabajo reconocen cual es su funcion

13 La seguridad del paciente es una prioridad para el equipo de trabajo

14 La comunicacion entre los miembros del equipo de trabajo es adecuada

15 Los objetivos del equipo de trabajo son facilmente identificables y estan al alcance de todos sus
miembros

16 Los miembros del equipo conocen el plan de manejo del paciente y discuten sus posibles cambios

17 Demuestro motivacion y disposicion de aprender durante la rotacion

18 Tengo el control de mi propio trabajo y soy proactivo

19 Aprendo de los errores que se cometen en el equipo de trabajo

20 Cuando no entiendo una orden, solicito aclaraciones para ejecutarla adecuadamente

21 Cuando encuentro una situacion anormal en el cuidado o evolucion del paciente, tomo la iniciativa
para alertar al equipo de trabajo

22 Me adapto facilmente al equipo de trabajo que se me asigna

23 Demuestro interés en ayudar a mis companeros cuando tienen dificultades de adaptacion
o desempeno en el equipo de trabajo

24 Me preocupo por mejorar mis conocimientos y habilidades para participar activamente en el equipo
de trabajo

25 Soy puntual y cumplo con las actividades que se me asignan

26 Me siento seguro y tengo confianza para participar en el equipo de trabajo

27 Establezco buenas relaciones con otros miembros del equipo de trabajo (cirujanos a cargo,
residentes, estudiantes, personal médico y paramédico)

28 Recibo retroalimentacion sobre mi desempeno en el equipo de trabajo

29 Soy receptivo y escucho con atencion la retroalimentacion sobre mi desempefo en el equipo
de trabajo

30 Cuando tengo un conflicto en el equipo busco solucionarlo adecuadamente

31 Reconozco los logros de los demas en el equipo de trabajo

32 Cuando requiero asistencia, los miembros del equipo estan dispuestos a ayudarme

33 El lider del equipo de trabajo es un modelo para mi

retroalimentado por diferentes grupos de interés. El estudio
ofrece oportunidades para la practica, y abre la puerta para
futuras investigaciones centradas en otros tipos de valida-
cion y correlaciones con desenlaces clinicos y académicos.
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