
Semergen. 2016;42(3):147---151

www.elsevier.es/semergen

ORIGINAL

Estrategias  para  mejorar la  cobertura de  la  vacunación

antigripal en Atención  Primaria

F. Antón ∗,  M.J.  Richart, S.  Serrano, A.M. Martínez y D.F. Pruteanu

Centro  de  Salud  Fuensanta,  Valencia,  España

Recibido  el  15  de  diciembre  de  2014;  aceptado  el  24  de febrero  de  2015

Disponible  en  Internet  el  16  de  abril  de  2015

PALABRAS  CLAVE
Vacuna  antigripal;
Atención  Primaria;
Estrategias  vacunales

Resumen

Introducción:  En  adultos,  las  coberturas  vacunales  alcanzadas  son  insuficientes,  por  lo  que  son

precisas nuevas  estrategias.  Objetivo:  comparar  estrategias  para  mejorar  la  cobertura  de  la

vacuna antigripal  en  los  mayores  de 64  años.

Pacientes  y  método:  En  nuestro  centro  de salud,  en  la  campaña  2013-2014  hemos  introducido

nuevas estrategias:  además  de vacunar  en  el  centro  de salud  se  ha  vacunado  en  los  centros  de

mayores. Hemos  comparado  las coberturas  de los  4 últimos  años  de  3 consultas  de  Medicina  de

Familia:  C1, El médico  de familia  ha  vacunado  a  los  pacientes  mayores  de  64  años  que  acudían

a consulta;  C2, El  médico  de familia  insistía  en  la  vacunación  sistemáticamente  a  los  pacientes

mayores, remitiéndolos  a  solicitar  fecha,  y  C3:  el  médico  de  familia  no insistía.

Resultados:  Estas  consultas  atienden  278  pacientes  mayores  de 64  años  el  C1,  320  el

C2, y  294  el  C3.  Coberturas  global/C1/C2/C3  en  2010:  51,2/51,4/55/46,9%  (p  =  NS);  en

2011: 52,4/52,9/53,8/50,3%  (p  = NS);  en  2012:  51,9/52,5/55,3/47,6%  (p  =  NS),  y en  2013:

63,5/79,1/59,7/52,7%  (p  =  0,000  C1 respecto  a  C2  y  C3; p  =  NS  entre  C2  y  C3).  Se compararon  las

coberturas  2012-2013  dentro  de  cada  consulta:  C1  (p  =  0,000),  C2  (p  =  0,045),  y  C3  (p  = 0,018).

En la  C2 y  C3  la  totalidad  de las  vacunaciones  las  ha  realizado  enfermería  en  el horario  preesta-

blecido. En  la  C1,  el  55%  fueron  vacunados  por  enfermería,  el  24,1%  por  el  médico,  el  9,7%  han

rechazado  la  vacuna  y  el  resto  no han  pasado  por  la  consulta  en  el  periodo  vacunal  (octubre

2013-febrero  2014).

Conclusiones:  La  estrategia  de  utilizar  los centros  de  mayores  ha  mejorado  un 5%  la  cobertura

en cada  consulta.  La  estrategia  «aquí  te  pillo,  aquí  te  vacuno»  de la  C1  ha  mejorado  en  un 22%

la cobertura  vacunal.
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Abstract

Introduction:  Vaccination  coverage  reached  in  adults  is  insufficient,  and  there  is a  real  need

for new  strategies.

Objective:  To  compare  strategies  for  improving  influenza  vaccination  coverage  in  persons  older

than 64  years.

Patients  and  methods:  New  strategies  were  introduced  in  our  health  care  centre  during  2013-

2014 influenza  vaccination  campaign,  which  included  vaccinating  patients  in  homes  for  the

aged as well  as  in  the  health  care  centre.  A  comparison  was  made  on  vaccination  coverage  over

the last  4 years  in  3 practices  of  our health  care  centre:  P1,  the  general  physician  vaccinated

patients  older  than  64  that came  to  the  practice;  P2,  the  general  physician  systematically

insisted in vaccination  in  elderly  patients,  strongly  advising  to  book  appointments,  and  P3,  the

general physician  did not  insist.

Results:  These  practices  looked  after  P1:  278;  P2:  320;  P3:  294 patients  older  than

64 years.  Overall/P1/P2/P3  coverages  in  2010:  51.2/51.4/55/46.9%  (P  =  NS),  in  2011:

52.4/52.9/53.8/50.3%  (P = NS),  in 2012:  51.9/52.5/55.3/47.6%  (P =  NS),  and  in  2013:

63.5/79.1/59.7/52.7  (P = .000,  P1  versus  P2  and  P3;  P =  NS  between  P2  and  P3).  Comparing

the coverages  in 2012-2013  within  each  practice  P1  (P  =  .000);  P2 (P  =  .045);  P3  (P = .018).  In

P2 and  P3  all  vaccinations  were  given  by  the  nurses  as  previously  scheduled.  In  P3,  55%  of  the

vaccinations were  given  by  the  nurses,  24.1%  by  the  GP,  9.7%  rejected  vaccination,  and  the

remainder did  not  come  to  the  practice  during  the  vaccination  period  (October  2013-February

2014).

Conclusions:  The  strategy  of  vaccinating  in the  homes  for  the aged  improved  the  vaccination

coverage by  5%  in each  practice.  The  strategy  of  ‘‘I’ve  got  you  here,  I jab  you  here’’  in P1

improved the  vaccination  coverage  by  22%.

© 2014  Sociedad  Española  de Médicos  de Atención  Primaria  (SEMERGEN).  Published  by  Elsevier

España, S.L.U.  All  rights  reserved.

Introducción

Se  sabe  desde  hace  tiempo  que  la inmunización  es una
intervención  coste-efectiva.  El desarrollo  de  programas  de
inmunización  eficaces  en las  últimas  décadas  ha  hecho  que
las  enfermedades  transmisibles  hayan  descendido  drástica-
mente.

A nivel  pediátrico  la introducción  del  calendario  vacu-
nal  sistemático  ha conseguido  alcanzar  niveles  de  cobertura
vacunal  y,  por tanto,  de  protección  altos,  sin  embargo,  no  ha
ocurrido  lo  mismo con los niveles  de  vacunación  en adultos.

La  gripe  que  infecta  cada  año  entre  un  10  y  un 15%  de la
población  de  cualquier  edad1 supone  una  importante  carga
de  enfermedad,  aunque  entre  el  30  y  el  50%  de  las  personas
infectadas  están  asintomáticas2.  El objetivo  de  la vacuna-
ción  antigripal  es disminuir  el  número  de  complicaciones
graves  de  la gripe  más  que  reducir  las  infecciones  gene-
radas  por  este  virus.  La gripe  es  el  origen  de  un exceso
de  defunciones,  tanto  por  este  proceso  como  por neumo-
nías,  la  mayoría  de  las  cuales  se producen  en  personas
con  determinadas  enfermedades  y  en  personas  mayores  de
64  años,  que  es precisamente  el  grupo  de  edad  en  el  que
se  ha  observado  una  mayor  efectividad  de  la  vacuna3,sobre
todo  cuando  hay  una  buena  concordancia  entre  los  virus
vacunales  y los  virus  circulantes,  si bien  esta efectividad  es
incompleta4,5.

Aunque  la  OMS6 fijó como  objetivo  una  cobertura  vacu-
nal  de  la  gripe  del  75%,  en nuestro  país,  a pesar  de  los

esfuerzos  para  mejorarla,  en  las  personas  mayores  de  64
años  no  alcanza  el  60%, si  bien  hay  grandes  diferencias  entre
las  distintas  comunidades  autónomas7.  Si consideramos  la
cobertura  en el  personal  sanitario8,  que  es uno  de  los  gru-
pos  de riesgo,  esta ronda  solo  el  25%,  siendo  distintas  las
causas  que  los  mismos  profesionales  aducen  para  esta  baja
cobertura9,  sin embargo,  el  nivel  de  vacunación  alcanzado
es casi  del doble  entre  los  profesionales  sanitarios  de  Aten-
ción  Primaria  (AP)10,11.

En  la  actualidad  han surgido,  como  alternativa  a la  vía
intramuscular  habitual,  nuevas  vías  de administración  que
son  bien aceptadas12. La vacuna  de  la gripe  es  bastante
segura,  ya  que  genera  una  tasa  muy baja  de notificación
de  acontecimientos  adversos13,  la  mayoría  de  los cuales  son
reacciones  locales  en el  lugar  de la administración.

Aunque  la  información  a  la población  a  través  de  los
medios  de comunicación  social  es importante,  son  los  profe-
sionales  sanitarios,  sobre  todo  los  que  trabajan  en AP,  los  que
tienen  una  mayor  capacidad  para  influir  en  los  pacientes,
por  lo que  mejorar  la cobertura  vacunal  en  estos  profesiona-
les  debería  redundar  en  una  mejor  capacidad  de convicción
para  que  se  vacunen,  sobre todo,  los pacientes  incluidos  en
los  grupos  de riesgo.

El objetivo  del presente  trabajo  es  comparar  distintas
estrategias  diseñadas  para  intentar  mejorar  la  cobertura
vacunal  de  los  pacientes  mayores  de 64  años  atendidos  en
3  consultas  de medicina  familiar  de un  centro  de salud  (CS)
urbano.
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Pacientes y método

Nuestro  CS,  que dispone  de  historia  clínica  electrónica  (HCE)
desde  2005,  está  compuesto  por 8 consultas  de  medicina
familiar  que  atienden  aproximadamente  cada  una  de  ellas
unos  1.500  pacientes  adultos  (mayores  de  14  años)  de una
zona  periférica  de  la  ciudad  de  Valencia,  siendo  su  nivel
socioeconómico  medio-bajo.

Nuestro  CS,  con  el  fin  de  aumentar  la cobertura  de la
vacuna  antigripal  en pacientes  mayores  de  64  años,  en  la
última  campaña  (2013-2014)  ha desplazado  personal  sanita-
rio  a  los  2  centros  de  mayores  de  nuestra  zona  básica  para
administrar  la  vacuna  en  dichos  lugares.

Hemos  valorado  la  evolución  (campañas  2010-2011;  2011-
2012;  2012-2013;  2013-2014)  de  la cobertura  antigripal
alcanzada  en  3  consultas  de  medicina  familiar  que  han  usado
en  el  último  año (campaña 2013-2014)  distintas  estrategias
vacunales.  En  este  estudio  se ha  evaluado  la  cobertura  vacu-
nal  de  la  totalidad  de  los  pacientes  mayores  de  64  años
asignados  a cada  una  de  las  consultas,  por lo tanto, no  se
ha  realizado  ningún  tipo de  muestreo,  ni  se  ha excluido  a
ningún  paciente.

Desde  el  comienzo  de  la campaña vacunal  (mediados  de
octubre  de  2013)  en  la  consulta  1  (C1)  se ha  adoptado  una
actitud  muy proactiva,  tanto  por  parte  del médico  como  de
la  enfermera  (DUE),  vacunando  en  el  momento  en que  el
paciente  (mayor  de  64  años) acudía  a la  consulta  por  cual-
quier  motivo,  si  no  lo estaba  previamente  y aceptaba  ser
vacunado  tras  exponerle  las  indicaciones,  los  beneficios  y
los  efectos  secundarios  de  la misma.  En  la  consulta  2 (C2)
se  interrogaba  a  todos  los pacientes  mayores  que acudían
sobre  la  situación  de  su estado  vacunal  frente  a la gripe,
insistiendo  a  los que  aún  no  estaban  vacunados  para  que  lo
hicieran  en  el  horario  que  se había establecido  en  el  CS. En la
consulta  3 (C3)  no  se insistía  en  la  conveniencia  de  la vacuna
antigripal  a  los pacientes  cuando  acudían a la  consulta  en  el
CS,  por  lo  que  solo  recibían  un  refuerzo  de  la misma  a tra-
vés  de  la  información  institucional:  carteles,  radio,  etc.  Los
médicos  que  atienden  la  C1 y  C2 se  vacunan  anualmente
contra  la  gripe,  mientras  que  el  de  la  C3  no lo ha  hecho
nunca.

Las  variables  que  se han  evaluado  han sido:  edad,  sexo,
diagnóstico  activo  de  la  EPOC  en  la  HCE,  estado  vacunal
en  las  campañas:  2010-2011,  2011-2012,  2012-2013  y 2013-
2014,  mes  de  vacunación  en el  último  periodo.  En  la  C1,
además,  se  ha  valorado  el  porcentaje  de  pacientes  mayores
de  64  años  a  los que  se  ha  incidido  sobre  la  vacuna  de  la
gripe  en  la  consulta  médica  diaria,  determinando  cuántos
habían  sido  vacunados  por el  médico  de  familia  y cuántos
por  el personal  de  enfermería.

Los  datos  se han  extraído  del  Registro  Nominal  de las
Vacunas  disponible  a  través  del  sistema  informático  que
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Figura  1  Evolución  de la  cobertura  vacunal  antigripal  global

y  en  cada  una  de  las  3  consultas  a  lo  largo  del  periodo  evaluado.

da  soporte  a  la  HCE,  una  vez  acabada  la  campaña vacu-
nal  y el  periodo  de  aparición  de cuadros  gripales  (mediados
de  marzo  de 2014).  Dichos  datos  se  han  analizado  con  un
paquete  estadístico  SPSS®, utilizando  para  las  variables  cua-
litativas  la Chi-cuadrado,  y para  las  variables  cuantitativas,
la t  de Student  y la  comparación  de medias.  Hemos usado
un  nivel  de significación  estadística  p  <  0,05  y  sus  correspon-
dientes  intervalos  de confianza  al  95%.

Resultados

Se han  evaluado  en  total  892  pacientes  mayores  de 64  años,
pertenecientes  278  a  la  C1, 320  a la C2  y 294  a la  C3.  El  40%
de  los  pacientes  eran  varones.

En  la  tabla  1 queda  reflejada  la  edad  media  global  y  por
sexos  de cada  una  de las  consultas.

En  126  pacientes  constaba  el  diagnóstico  de  EPOC  (14,1%)
en  la  HCE.  En  la  última  campaña el  68%  de los pacientes  que
se  han  vacunado  lo  han  hecho  durante  la  segunda  quincena
de  octubre,  y el  24,4%,  durante  el  mes  de noviembre.

En  la  C1 se  ha intervenido  en  232  pacientes,  que  repre-
sentan  el  83,5%  del total  de los  pacientes  asignados  a  dicha
consulta  y  que  han  acudido  a la consulta  médica  durante
el periodo  comprendido  entre  octubre  de  2013  y  marzo  de
2014.

En  la figura  1 aparece  la  evolución  de la  cobertura  vacunal
antigripal  global  y  en cada  una  de las  3 consultas  a  lo largo
del  periodo  evaluado.

En  la figura  2 aparece  la  evolución  de la  cobertura
vacunal  antigripal  en los  pacientes  diagnosticados  de  EPOC

Tabla  1  Edad  por  sexo  de  los  pacientes  mayores  de  64  años  de las  3  consultas

Global  C1  C2 C3

V M  V  M V M  V M

Edad  en  años 75,7  77,6  76,6  79,2  75,5  77,2  74,9  76,4

p

Intervalo de  confianza  al  95%

0,000

0,9  a  2,9

0,005

0,8  a  4,4

0,06

−0,1  a  3,4

0,096

−0,3  a  3,3
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Figura  2  Evolución  de  la  cobertura  vacunal  antigripal  en  los
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crónica,  globalmente  y  en  cada  una  de  las  3  consultas.
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Figura  3  Situación  vacunal  de  los pacientes  mayores  de  64

años atendidos  en  la  C1  y  porcentajes  de  los  grupos  que  les

administraron  la  vacuna  en  la  campaña  2013-2014.

DUE: Diplomado  Universitario  en  Enfermería;  MF:  médico  de

familia.

globalmente  y en  cada  una  de  las  3  consultas.  Los pacientes
mayores  con  EPOC  de  la C1 que  no  se han  vacunado  ha sido
porque  expresamente  han  rechazado  la  misma  aduciendo  su
experiencia  negativa  de  años  anteriores.

En  la  figura  3  se representa  la situación  vacunal  de los
pacientes  mayores  de  64  años atendidos  en  la C1 y  los
porcentajes  de  quienes  ha  administrado  la  vacuna  en la
campaña 2013-2014.

Discusión

Distintos  son los  grupos  de  riesgo  en los  que  está indicada
la  vacunación  antigripal  anual,  uno  de  ellos,  y  quizás el  más
importante  cuantitativamente,  es  el  de  las  personas  mayo-
res  de  64  años.

Alcanzar  la cobertura  del 75%,  a  nivel  global,  en  la vacu-
nación  antigripal  propuesta  para  las  personas  mayores  de
64  años  por la OMS6 está aún  bastante  lejos  de  conseguirse.
A  nivel  nacional,  en  el  último  año se ha alcanzado  una cober-
tura  del  56,2%,  si  bien existen  grandes  diferencias  entre  las

distintas  comunidades  autónomas13.  En  los  países  desarrolla-
dos  también  observamos  datos  bastante  discordantes14---17.
La  cobertura  de la  última  campaña  vacunal  en  nuestro
entorno  más  próximo,  la  Comunidad  Valenciana18, está  cer-
cana  al 50%,  si  bien existen  diferencias  ostensibles  entre
los  distintos  departamentos  de salud,  ya  que  el  mejor  ha
alcanzado  una  cobertura  del 66,3%,  mientras  que  el  peor
se  queda  solo  en el  42,6%;  nuestro  departamento,  con  un
49,3%,  se encuentra  en  la  zona intermedia  de  la Comu-
nidad  Valenciana.  Llaman  la atención  las  diferencias  tan
ostensibles  entre  los  distintos  departamentos  de  nuestra
comunidad  autónoma  teniendo  en  cuenta  que  las  estrategias
institucionales  puestas  en  marcha,  ya  desde  hace  tiempo,
para  potenciar  la  vacunación  antigripal  son las  mismas  para
toda  la comunidad2,18.  Nuestro  CS  ha  ido  incrementando  su
cobertura  vacunal  antigripal  en  los  últimos  años,  pasando
del  46,6%  en la  campaña 2010-2011  al  56,3%  en  la  de  2013-
2014,  datos  superiores  a los de la Comunidad  Valenciana  y  a
los  de  nuestro  departamento  de salud,  y  similar  a  la media
nacional.  Si tenemos  en  cuenta  solo  las  3  consultas  evalua-
das evolutivamente,  la cobertura  vacunal  en las  mismas  se
ha mantenido  estable  los  3  primeros  años  (2010-2012),  sin
diferencias  entre  ellas,  sin  embargo,  en la  última  campaña
(2013-2014)  se ha producido  un  incremento  en  torno  al  5%
en  la  C2  y  C3 y  del 27%  en  la  C1, en  todos  los  casos,  estadís-
ticamente  significativo.  El incremento  observado  en  la  C2
y  C3  podría  achacarse  a la  iniciativa  de  nuestro  CS,  en  la
última  campaña,  de  haber  salido  a  vacunar  a  los  centros  de
mayores  de nuestra  zona  de salud,  mientras  que  en  la  C3 el
incremento  del 22%  restante  interpretamos  que  se  ha  debido
a  la actitud  proactiva  («aquí  te pillo,  aquí  te  vacuno»)  de
sus  profesionales.  La estrategia  de solo  insistir  sistemática-
mente  en  la consulta  por parte  de  los  sanitarios,  en nuestro
caso,  no  ha  supuesto  ninguna  repercusión  sobre  la cober-
tura  vacunal  alcanzada.  Una  estrategia  que  quizás  debiera
ser  potenciada  sería  la de mejorar  la  cobertura  vacunal  en
el  personal  sanitario,  que  aun  habiendo  aumentado  sobre
todo  entre  los  que  trabajan  en  AP19,  sigue  estando  lejos  de
un  nivel  aceptable8---11,20.  Sin  embargo,  en las  consultas  eva-
luadas  de nuestro  CS  no  ha  habido  diferencias  entre  la C2,
cuyo  médico  se  vacuna  anualmente,  y  la  C3, en que  no  lo ha
hecho  nunca.

Es preciso  poner  en marcha  estrategias  más
proactivas16,20---23, sobre  todo  en  AP,  como  ha ocurrido
en  la  C1  de  nuestro  CS,  para  mejorar  los niveles  de
vacunación  de los pacientes  mayores,  que  son,  por otra
parte,  los  que  más  acuden a la  consulta.  En  nuestro  caso,
el  83,5%  de  los  pacientes  mayores  asignados  a la C1 ha
acudido  a  la misma  por  cualquier  motivo,  durante  el  periodo
vacunal.

Los  pacientes  mayores  de  64  años  con diagnóstico  activo
de EPOC  en  la  HCE,  que  son  los  que  más  se benefician  de
la  vacunación,  tanto  en  la  C1  como  en la  C2 han  alcanzado,
en  la  última  campaña,  una  cobertura  ligeramente  superior
al  70%,  valores  similares  a los  referidos  en  otro estudio  con
este  tipo  de pacientes24.  Aunque  en la C1  se ha producido
un  incremento  vacunal  del  15%,  no  se observan  diferencias
significativas  con  años  anteriores,  quizás  en  relación  con  el
número  pequeño de casos.  El presente  trabajo  tiene  la  limi-
tación  de  que  sus  resultados,  al haber  sido obtenidos  en  solo
3  consultas  de  un CS,  no  pueden  ser extrapolados  a  otras
consultas  o a otros  CS.
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