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PALABRAS CLAVE Resumen

Hipertension; Introduccién: El incumplimiento farmacolégico supone un importante problema que afecta el
Cumplimiento éxito terapéutico de los pacientes.

farmacologico; El objetivo principal de esta investigacion consistio en validar la llamada telefénica al domi-
Adherencia cilio del paciente como método de automedicion del recuento de comprimidos simple como
terapéutica; método alternativo al patron oro del recuento simple en consulta sanitaria.

Recuento de Pacientes y métodos: Estudio de investigacion observacional, multicéntrico, prospectivo, lon-
comprimidos gitudinal, desarrollado por 25 investigadores en diferentes centros de salud de Extremadura que

incluyeron 125 pacientes diagnosticados de hipertension arterial no controlada de los cuales
finalizaron 121.

La inclusion de pacientes se realizd de forma consecutiva y a medida que el investigador
detectaba un hipertenso no controlado.

Se efectuaron 3 visitas, que incluian visita de inclusion, visita de seguimiento a las 4 semanas
y visita final a las 8 semanas. Previamente a las visitas primera y final, se realizo la llamada tele-
fonica al paciente para recordarle la visita correspondiente y recopilar en ese mismo momento
informacion sobre el nimero de comprimidos que le quedaban.

* Autor para correspondencia.
Correos electronicos: jespinosagb2@gmail.com, jacintoespinosaé62@gmail.com (J. Espinosa-Garcia).
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Resultados: Fueron incluidos 121 pacientes. En la visita final, el test de la llamada telefo-
nica como método de medida del cumplimiento obtuvo: sensibilidad: 100%; especificidad: 86%;
exactitud global: 86,8%; VPP: 30,4%; VPN: 100%; CP+: 7,13; CP—: 0,0 e indice kappa: 0,415
(p<0,0001). El area bajo la curva ROC fue de 0,995 (1C95%: 0,985-1).

Conclusiones: Concluimos que la llamada telefonica como método de medida del cumplimiento
terapéutico puede ser una buena alternativa por su casi universalidad, coste reducido y sin la
necesidad de desplazamiento de los pacientes a los centros sanitarios.

© 2013 Sociedad Espanola de Médicos de Atencion Primaria (SEMERGEN). Publicado por Elsevier
Espafa, S.L.U. Todos los derechos reservados.

Validation of the telephone call as a method for measuring compliance to arterial

Introduction: Pharmacological non-compliance is a significant problem that can affect patient
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Introduccion

health.
The main aim of this investigation is to validate the telephone call to the patient’ home as
a self-report method of counting the amount of tablets taken by the patient, as an alternative
method to a simple tablet count in the clinic (gold standard).
Patients and methods: An observational, multicentre, prospective, and longitudinal study was
conducted by 25 researchers in different health centres in Extremadura, and which included 125
consecutively enrolled patients with uncontrolled arterial hypertension, 121 ended the study.
Three visits were made, including enrollment visit, follow-up visit at 4 weeks, and final visit
at 8 weeks. A telephone call was made prior to the enrollment and final visit to remind the
patients of the next visit, and to ask at the same time about the number of tablets remaining.
Results: A total of 121 patients completed the study. In the final visit, the phone-call method
of compliance showed: 100% sensitivity, 86% specificity, 86.8% of overall accuracy, 30.4% PPV,
100% NPV, CP+ 7.13, CP— 0.0, and a kappa index of 0.415 (P<.0001). The area under the ROC
curve was 0.995 (95% ci, 0.985-1).
Conclusions: It was concluded that the telephone phone call, as a therapeutic compliance
method, can be a good alternative due to being almost universal, easy to use, its reduced cost,
and without the need of patients to go to the medical centres.
© 2013 Sociedad Espafola de Médicos de Atencion Primaria (SEMERGEN). Published by Elsevier
Espana, S.L.U. All rights reserved.

por el profesional y la realizacion por parte del paciente,
asumidas tras una decision completamente razonada por

La hipertension arterial (HTA) es el principal factor de este»’.

riesgo cardiovascular (FRCV) modificable, que junto a edad,
tabaquismo, dislipidemia, alteraciones del metabolismo glu-
cidico, obesidad y antecedentes familiares de enfermedad
cardiovascular, contribuyen a la morbimortalidad mundial’.

Las causas del mal control de la presion arterial encon-
tradas son multiples, y predominan el incumplimiento
terapéutico’ y la inercia clinica’.

Actualmente es conocida la asociacion entre el cumpli-
miento del tratamiento farmacoldgico y el mayor o menor
grado de control de las enfermedades cronicas, y como
consecuencia de ello la menor o mayor morbimortalidad
cardiovascular”.

Se define cumplimiento como: «La medida en la cual
el paciente asume las normas o consejos dados por el
médico o personal sanitario, tanto desde el punto de vista
de habitos o estilo de vida recomendados, como del pro-
pio tratamiento farmacologico prescrito, expresandose con
él el grado de coincidencia entre las orientaciones dadas

A nivel mundial®, la prevalencia del incumplimiento tera-
péutico del tratamiento en HTA es del 37,6% y en Espafia’
del 32,78%

La medicion del cumplimiento terapéutico presenta
numerosas dificultades, pudiendo utilizarse diversos méto-
dos, directos o indirectos. El método indirecto basado en
el recuento de comprimidos®, considerado «patrén de oro»,
consiste en comparar el nimero de comprimidos que quedan
en el envase teniendo en cuenta los prescritos y el tiempo
transcurrido entre la prescripcion y el recuento para obtener
el porcentaje de cumplimiento (PC)° considerandose buen
cumplidor entre el 80 y 110%.

El objetivo principal de esta investigacion fue vali-
dar la llamada telefénica al domicilio del paciente
como método de medida del cumplimiento terapéutico
en la HTA en Extremadura (VALCUMPLEX-HTA) frente
al recuento de comprimidos simple (RCS) en consulta
médica.
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Tabla 1 Plan de trabajo del estudio VALCUMPLEX-HTA
Visita 0 Llamada Visita 1 Llamada Visita F (Final)
(inclusion) telefonica 1 (seguimiento) telefonica 2 (8 semanas)

(4 semanas)

Criterios inclusion y exclusion X

Firmar consentimiento informado X

Dar hoja informacion del estudio X Valoracion Valoracion

Historia clinica X

Medir presion arterial X X X

Medir peso y talla X X X

Recuento de comprimidos X X X X

Enviar hojas autocopiativas X X

Efectos secundarios X X

Nueva cita X

Intervencion X X X

Pacientes y métodos

Se realizé un estudio de investigacion observacional, mul-
ticéntrico, prospectivo, longitudinal, que se desarrollé en
atencion primaria en 25 unidades basicas asistenciales de
12 centros de salud de Extremadura y en el que participa-
ron 125 pacientes diagnosticados de HTA no controlada, con
un seguimiento de 2 meses, previo informe favorable del
Comité Etico de Investigacion Clinica del Hospital Regional
Universitario «Infanta Cristina» (Badajoz).

Para el calculo del tamafno muestral se siguio la metodo-
logia para estudios que tratan de estimar como resultados
principales proporciones. Se utilizd la siguiente formula'®:

(Z,)> xPx(1—=P)

N = >

donde: N=nimero de individuos necesarios; Z,=1,96
correspondiendo con una confianza del 95% (a=0,05);
p=0,60 como valor de la proporcién en la poblacion y
1—P=0,40 como maxima indeterminacion; i=0,10, como la
precision deseada. Tras su calculo resulto un tamaifio mues-
tral en torno a 100 pacientes a incluir en el estudio vy,
considerando un 20% ante posibles pérdidas, resulté un total
de 125 pacientes diagnosticados de hipertension arterial
grado 1 0 2, segun los criterios de la Guia europea ESH-ESC
2003™.

Estos individuos fueron asignados de forma probabilistica
y consecutiva entre los pacientes hipertensos que acudieron
a la consulta a demanda del centro de salud, en el periodo
comprendido de octubre a diciembre de 2006.

Plan de trabajo (tabla 1)

Se efectuaron 3 visitas, que incluyen la visita de inclusion
(V0), una visita de seguimiento (V1) en el Centro de salud a
las 4 semanas y la visita final (VF) a las 8 semanas a partir
de la visita de inclusion.

Previamente a las visitas V1 y VF en el centro de salud,
se realizd la llamada telefonica al paciente para recordarle
la visita correspondiente y recopilar en ese mismo momento

informacion sobre el nimero de comprimidos que le queda-
ban.

Criterios de inclusion

1. Pacientes ambulatorios hipertensos, de edades compren-
didas entre 18 y 80 anos.

2. Hipertensos diagnosticados de novo o en tratamiento
antihipertensivo, pero no controlados (segln criterios
Guia Europea ESH-ESC 2003"") y para los que su médico,
de acuerdo con las guias de buena practica clinica, con-
sidere adecuado el tratamiento con un antihipertensivo
en monoterapia o asociacion de antihipertensivos, pero
en Unico comprimido.

3. Pacientes con HTA grado 1 o 2 (segln criterios Guia Euro-
pea ESH-ESC 2003'").

4. Pacientes que otorguen su consentimiento por escrito
para su inclusion en el estudio.

Criterios de exclusion

1. Pacientes que al inicio del estudio precisen para el con-
trol de sus cifras de presion arterial mas de 2 farmacos
antihipertensivos.

2. HTA secundaria.

3. Efectos secundarios y contraindicaciones conocidos a los
antihipertensivos.

4. Mujeres embarazadas o en periodo de lactancia.

5. Pacientes cuya situacion patoldgica pudiera interferir

con el desarrollo del estudio (p. ej., discapacitados, alco-

holicos, consumidores de drogas, donantes de sangre,
con problemas mentales...).

Imposibilidad de otorgar su consentimiento informado.

7. Pacientes participantes en otros estudios de investiga-
cion.

8. Pacientes que tuvieran un conviviente tomando algunos
de los antihipertensivos prescritos.

o

Variables del estudio

Las variables que se analizaron fueron:
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NUmero total de individuos, retiradas y sus causas.

Edad (anos) y sexo.

NUmero de FRCV'" y nimero de farmacos consumidos.
Presiones arteriales medias clinicas, sistolica (PAS) y dias-
tolica (PAD) con sus desviaciones estandar (DE) y las
diferencias obtenidas entre cada 2 visitas consecutivas,
y entre el inicio y final. Presion de pulso (PP).

5. Se calculdo el PC mes a mes, entre 2 visitas con-
secutivas, asi como el PC acumulado en cada visita

desde el inicio mediante la siguiente formula®: PC =

N.° total de comprimidos presumiblemente consumidos % 100
N.° total de comprimidos que debiera haber consumido

6. Se considero PC final del estudio, el PC acumulado en el
momento de finalizacion del estudio, o al producirse la
retirada del estudio por cualquier causa, siempre que se
haya realizado algin recuento.

7. Se calculd el recuento de comprimidos telefénico y se
valido respecto del recuento de comprimidos en con-
sulta.

8. Para validar el recuento de comprimidos telefonico, se
calcularon sensibilidad (Se), especificidad (Esp), valor
predictivo positivo (VPP) y negativo (VPN), cociente de
probabilidad positivo (CPP) y negativo (CPN) y el indice
de concordancia kappa, respecto al RCS en consulta.

N WN =

Analisis estadistico

Los datos de las hojas de recogida fueron codificados e
introducidos en hoja de calculo Excel 2007. Se revisd para
comprobar la ausencia de errores en los datos.

Para el analisis estadistico de los datos se utilizo el pro-
grama informatico IBM SPSS Statistics 19, para el calculo de
los intervalos de confianza exactos para proporciones el pro-
grama R version 2.15.1"2, y los indicadores de validez de los
métodos indirectos, de valoracion del incumplimiento para
antihipertensivos, fueron calculados con la macro ROC'
(Receiver Operating Characteristic).

En el analisis de la muestra se calcularon medidas des-
criptivas de tendencia central (media aritmética) y de
dispersion (DE) para variables cuantitativas, y se expreso
la frecuencia absoluta y el porcentaje para variables cuali-
tativas.

Para analizar la relacion entre 2 variables cualitativas se
ha utilizado la prueba de Ji cuadrado (X?) de Pearson, y para
la asociacion lineal entre 2 variables cuantitativas se uso el
coeficiente de correlacién lineal de Pearson.

Para comparar las medias de una variable cuantitativa
en los 2 grupos independientes de una variable cualitativa
binaria hemos utilizado la prueba de la t de Student.

Se realizd analisis de regresion logistica: univariante,
multivariante ajustando la variable incumplimiento medido
con llamada telefonica con todas las variables estudiadas, y
posteriormente para la obtencion del modelo final se uti-
lizaron los métodos de inclusion por pasos hacia delante
(forward) y hacia atras (backward) combinados con la inclu-
sion y/o exclusion manual de variables.

Se fijo el modelo final, con aquellas variables que que-
daban incluidas en el uUltimo paso y que no obedecian
exclusivamente a criterios de significacion estadistica, sino
que permanecian en el modelo si producian un cambio
importante en el resto de los coeficientes. Quedaron
incluidas las variables de relevancia clinica y de buena

Tabla 2 Caracteristicas de la muestra estudiada, de forma
global, del estudio VALCUMPLEX-HTA

Media (DE) 1C95%

Edad media (afios) 61,25 (11,25) 59,22-63,27
Numero de 2,72 (1,2) 2,51-2,93

enfermedades

concomitantes

(incluida HTA)

n Media (%)

Género

Hombres 62 49,6

Mujeres 63 50,4
Enfermedades concomitantes 104 86

DE: desviacion estandar; HTA: hipertension arterial; 1C95%:
intervalo de confianza al 95%.

justificacion tedrica. El modelo final se calibré con la prueba
de Hosmer y Lemeshow'.

Las variables predictoras del incumplimiento para antihi-
pertensivos que se consideraron fueron: incumplimiento por
llamada telefonica, género, edad, numero de enfermedades
concomitantes, diabetes mellitus, dislipidemia, PAS, PAD y
nimero de comprimidos.

Se hicieron estimaciones de Se, Esp, VPP y VPN, CPPy CPN
y el indice de concordancia kappa; y se calcularon curvas
ROC, exponiendo las areas bajo la curva y sus intervalos de
confianza, para valorar la discriminacion de los modelos en
distinguir los sujetos que son cumplidores (Y =0) de los no
cumplidores (Y=1).

Para todos los contrastes de hipotesis realizados, el
nivel de significacion estadistica aceptado se fijé en <5%
(p=<0,05).

Todas las variables se calcularon y compararon en funcion
de 4 criterios:

—_

. De forma global.
2. Entre cumplidores y no cumplidores, denominados asi
segun su PC final:
a. Cumplidores: PC esté entre 80y 110%;
b. No cumplidores: PC inferior a 80 o superior a 110%.
3. Entre 3 grupos de pacientes segln el PC final:
a. Grupo A: Formado por aquellos que presenten un PC
superior a 80%;
b. Grupo B: PC entre 80 y 110%;
c. Grupo C: Formado por pacientes con PC final superior
a 110%.
4. Para validar el recuento de comprimidos telefonico, se
calcularon Se, Esp, VPP, VPN, CPP, CPN e indice kappa,
respecto al RCS en consulta.

Resultados

Inicialmente fueron incluidos 125 pacientes de los cuales
finalizaron el estudio 121, con 4 pérdidas que ocurrieron
antes de la visita 1 de seguimiento y no influyeron en el
estudio final VALCUMPLEX-HTA como queda reflejado en el
diagrama de flujo STARD (fig. 1).
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Tamafio muestral
necesario inicial =
100 pacientes

Incremento 20% ante
posibles pérdidas

»
g

v

125 pacientes
incluidos

| 4 pérdidas entre
visitas
v

n = 121 pacientes finalizaron el estudio
Valcumplex HTA

A 4

Validacién del test

Método de referencia:
Recuento de comprimidos

Prueba diagnéstica:

! —> Llamada telefénica
simple (RCS) n=121
n=121
Figura1 Esquema generaly diagrama de flujo STARD del estu-

dio VALCUMPLEX-HTA.

En la tabla 2 se describen las principales caracteristi-
cas de la muestra estudiada, con una edad media global
de 61,25 afos, distribucion similar por género y de mayor
edad en mujeres. El nimero medio de enfermedades pade-
cidas, incluida HTA, fue globalmente de 2,72 y con mayor
frecuencia en mujeres.

Respecto a los FRCV, de forma global, se destaca el alto
porcentaje del factor edad de riesgo (57,9%) y obesidad
(57,3%).

En la tabla 3 quedan detalladas las cifras medias iniciales
en consulta de inclusion, en la primera visita o de segui-
miento y en la visita final de las PAS y PAD y PP, expresadas
en mmHg + DE y de forma global en los 121 pacientes estu-
diados. No hay diferencias significativas en ninguno de los
valores de PAS, PAD y PP, ni comparando las visitas VO, V1 'y
VF, ni entre varones y mujeres.

El PC al final del estudio fue del 94,2% con DE de 7,72
(1C95%: 88,4-97,6) medido por RCS en consulta, y del 81%

Tabla 3 Valores de presion arterial en las consultas VO, V1
y VF, de forma global

Valores presion arterial

(mmHg + DE)
PAS media VO 152,4 + 17,8
PAS media V1 143,1 + 16,8
PAS media VF 139,2 + 14,9
PAD media VO 88,1 + 9,8
PAD media V1 83+ 9,5
PAD media VF 80,6 + 9
PP VO 64,2 + 16,5
PP V1 60 + 15,9
PP VF 58,5 + 15

DE: desviacion estandar; PAD: presion arterial diastolica; PAS:
presion arterial sistolica; PP: presion de pulso; VF: visita final;
VO: visita de inclusion; V1: visita de seguimiento.

Probabilidad Cocientes de
postprueba probabilidad ;
Probabilidad
preprueba
Probabilidad N
Cociente de
—p ostprueba con
B || probabilidad + =
resultado positivo
713
(valor predictivo +
“Sospecha +, ganancia
clinica” diagnéstica) = Grado de
5,79 % 30,4% evidencia
Probabilidad f
Cociente de
postprueba con
robabilidad -
v resultado positivo [~ P

. = O
Incertidumbre (valor predictivo -)
Falso + (1-E) =

14%

=100%

Falso - (1-S) = 0%

Figura 2 Arbol de
VALCUMPLEX-HTA.

decisiones clinicas del estudio

con DE de 9,47 (1C95%: 72,9-87,6) medido por recuento tele-
fonico, de forma global (tabla 4).

Usando una tabla 2 x2 para la validacion de la lla-
mada telefonica frente al RSC presentamos los indicadores
de validez (Se: 100% [IC95%:100-100]; Esp: 86% [1C95%:80-
92]; CPP: 7,13) y los indicadores de rendimiento (VPP:
30,4% [1C95%:12-49]; VPN: 100% [1C95%:100-100]; CPN:
0; prevision de incumplimiento: 5,79%; exactitud: 86,8%

Tabla 4 Porcentaje de cumplimiento farmacologico, de
forma global, medido por RCS y por llamada telefonica, en
consultas V1y VF

n Media (DE)
81,8% (7,83)

1C95%
73,8-88,2

Porcentaje 121
cumplimiento
por llamada
telefonica V1
Porcentaje 121
cumplimiento
por recuento
simple consulta
Al
Porcentaje 121
cumplimiento
por llamada
telefénica VF
Porcentaje 121
cumplimiento
por recuento
simple consulta
VF

DE: desviacion estandar; 1C95%: intervalo de confianza al 95%;
RCS: recuento de comprimidos simple; VF: visita final; VO: visita
de inclusion; V1: visita de seguimiento.

95% (6,83)  89,5-98,2

81% (9,47)  72,9-87,6

94,2% (7,72) 88,4-97,6
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Tabla 5 indices de validez con sus I1C95% para el método indirecto de la llamada telefénica, en visita 1 y visita final

Llamada telefonicaV1 (1C95%) Llamada telefonicaVF (IC95%)
Sensibilidad 100% (100-100) 100% (100-100)
Especificidad 86,1% (78,2-91,8) 86% (80-92)
Exactitud global 86,5% (79,4-92,2) 86,8% (80,2-92,3)
VPP 30% (13,2-52,9) 30,4% (12-49)
VPN 1009% (100-100) 1009% (100-100)
CPP 7,07 7,13
CPN 0,01 0
Kappa 0,380 0,415
Prevision de incumplimiento 4,96 5,79

CPN: coeficiente de probabilidad negativo; CPP: coeficiente de probabilidad positivo; IC95%: intervalo de confianza al 95%; VF: visita
final; VPN: valor predictivo negativo; VPP: valor predictivo positivo; V1: visita de seguimiento.

[1€C95%:80,2-92,3]) y el arbol de decisiones clinicas de nues- En el modelo multivariante solo el porcentaje de cum-
tra investigacion (fig. 2). plimiento medido por llamada telefénica se relaciona
Los indices de validez e intervalos de confianza se expo- significativamente con la variable respuesta (cumplimiento

nen en la tabla 5, tanto en la visita 1 como en la visita segin RCS). El test de bondad de ajuste de Hosmer-
final. En la visita final, el test de la llamada telefonica como Lemeshow nos aporta un R? de Nagelkerke de 0,835
método de medida del cumplimiento obtuvo maxima Se, y (p=0,992), que indica un muy buen ajuste (fig. 4).
elevadas Esp y exactitud global. El indice kappa fue mode-
rado (0,415, p<0,0001). .

En la comparacion de pruebas diagnosticas se obtuvo Discusion
un area bajo la curva de 0,995 (IC95% 0,985-1), indicando
que existe un 99,5% de probabilidad de que el diagnostico La HTA es uno de los FRCV mayores y su relacion con los even-
realizado a un incumplidor sea mas correcto que el de un tos cardiovasculares esta claramente demostrada’; debido
cumplidor elegido al azar. El punto de corte optimo seria a ello es esencial que los pacientes cumplan con su tra-

74%, que proporcionaria una Se del 100% y una Esp del 98,2%, tamiento diariamente??. El incumplimiento terapéutico en
como puede observarse en la figura 3. esta patologia es cercano al 40%%’ lo que constituye un
Curva COR
1,04
0,8 H
e}
8
= 0,64
8
g
Q
(5
2]
>S5
O 0,4
0,2
0!0 T T T T T
0,0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,0

1 - Especificidad

Test diagnonstico ABC ES? Significacion Intervalo confianza
asintética® 95%
Llamada telefénica VF 0.995 0.006 0.000 0.985 1

@Error estandar. bajo el supuesto no paramétrico bHipc’)tesis nula: area verdadera = 0,5

Figura 3  Curva ROC para el método indirecto de la llamada telefonica en la visita final.



372

J. Espinosa-Garcia et al

1,00000+

0,80000-

0,60000

0,40000-

Probabilidad pronosticada

0,20000-

0,00000 T T T T
40,00 60,00 80,00 100,00

Porcentaje_Llamada_VF

Figura 4 Modelo de regresion logistica binaria multivariante
para prediccion del cumplimiento al tratamiento con antihiper-
tensivos.

auténtico problema en la evolucion de las patologias car-
diovasculares. Las diferentes estrategias ensayadas para
mejorar el cumplimiento suelen ser costosas y de dificil tras-
lado a la practica clinica. Todo ello hace que el desarrollo
de un método de facil acceso tanto al paciente como al pro-
fesional sanitario y de bajo coste pueda tener un impacto
de gran utilidad y excelente relacién coste-beneficio.

En la actualidad no se dispone de ningin método que por
si solo permita valorar todos los aspectos del cumplimiento.
Se puede realizar a través de los monitores electronicos de
control de la medicacion, también conocidos como MEMS
Aardex Ltd.® '*'7 0 como RCS'®-%°, en consulta o en domicilio
del paciente.

La utilizacion conjunta de ambos métodos de recuento
de comprimidos (MEMS y RCS) aumenta el grado de efi-
cacia diagnostica del cumplimiento terapéutico'’, aunque
ambos tienen como principal inconveniente la necesidad de
aumentar las consultas médicas o los desplazamientos de los
sanitarios al domicilio del paciente.

Nuestro estudio nos muestra la llamada telefénica como
un buen método alternativo de medicion del cumplimiento
terapéutico al compararla con el patron oro que constituye
el recuento de comprimidos en consulta médica. La llamada
telefénica aporta una maxima Se junto a una alta Esp y
exactitud global como medida de cumplimiento.

Se cumple de esta manera con la condicion necesaria para
la validacion de un método indirecto?'-2* al presentar Esp y
Se superior al 80%.

Cuando calculamos el grado de coincidencia una vez eli-
minado el papel del azar, el indice de concordancia kappa?*
nos indica que esta consistencia se debe interpretar como
moderada.

Los altos porcentajes de cumplimiento obtenidos en
nuestra investigacion en comparacion con las prevalencias
de otros estudios®’ pueden encontrar su explicacion en
el hecho de que supone la participacion de profesionales
sanitarios muy implicados en el control de los pacientes
hipertensos y sensibilizados con la importancia de mejo-
rar el cumplimiento de sus pacientes cronicos, aunque
cuando se analiza la magnitud de buen cumplimiento de la

mayoria de los métodos indirectos validados encontramos
una sobrestimacion respecto de lo obtenido por RCS.

En el analisis de regresion logistica binaria para ver
qué variables permiten predecir el incumplimiento medido
mediante RCS, la Unica de las consideradas que se relacion6
con la variable cumplimiento por recuento fue la variable
porcentaje de cumplimiento por llamada telefénica al igual
que ocurre en el modelo multivariante.

El test de bondad de ajuste de Hosmer-Lemeshow'>?> nos
indica que el modelo es adecuado y con muy buen ajuste.
El coeficiente asociado a la variable predictora es negativo,
indicando que a mayor porcentaje de cumplimiento deter-
minado por llamada telefénica menor es la probabilidad de
que el individuo sea incumplidor (medido por recuento). En
realidad, segln nos indica el intervalo de confianza para el
odds ratio, por cada punto porcentual que aumente el cum-
plimiento medido por llamada telefonica, la probabilidad
de ser incumplidor frente a no serlo queda multiplicada por
entre 0,46 y 0,92 veces.

La gran fortaleza de nuestra investigacion radica en
haber seguido las recomendaciones de calidad en estudios
sobre pruebas diagnosticas que recomiendan la iniciativa
Standars for Reporting of Diagnostic Accuracy (STARD)%%’
y el instrumento Quality Assessment of Diagnostic Accuracy
Studies (QUADAS)?>:%8,

Por todo lo precedente, el uso de tecnologias de la
comunicacion como la llamada telefénica para medir el cum-
plimiento terapéutico puede ser una buena alternativa por
su casi universalidad, facilidad de uso, coste reducido, dis-
minucién de desplazamientos de los pacientes a los centros
sanitarios y de los profesionales sanitarios a los domici-
lios de los usuarios para recuento de comprimidos; todo
ello, sustentado en muy buenos datos sobre la validez de la
prueba.
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