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Resumen  La  enfermería  intensiva  desarrolla  su  actividad  en  un  entorno  sumamente  dinámico
y cambiante,  caracterizado  por  la  incorporación  constante  de  nuevas  tecnologías  asistenciales,
nuevos  enfoques  de los  cuidados  y  una  demanda  ciudadana  de  seguridad,  participación  y  trans-
parencia.  En  este  contexto  la  formación  continuada/permanente  de  la  enfermería  intensiva  en
la adquisición  de  competencias  es  imprescindible;  para  ello  en  la  actualidad  es  recomendable
incorporar  la  simulación  y  el  aprendizaje  basado  en  problemas  como  métodos  para  entrenar
sus competencias,  a  la  vez  que  debe  investigar  sobre  conocimientos,  habilidades  y  actitudes
necesarios  para  incrementar  su conocimiento  intelectual.  Las  características  de  las  UCI  y  de  sus
profesionales  de  la  enfermería  le debería  permitir  encarar  un  cambio  profundo  en  una  nueva
visión de  la  formación  continuada/permanente.
© 2013  Elsevier  España,  S.L.  y  SEEIUC.  Todos  los derechos  reservados.
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Innovations  in  continuing/permanent  education  methods  for the  intensive  care

nurses

Abstract  Intensive  care  nursing  is carried  out  in a  dynamic  environment  characterized  by
the continuous  incorporation  of new  technologies,  approaches  to  care  and  a  request  for  safety,
participation  and  transparency  by  the public.  Continuing/permanent  intensive  care  nursing  trai-
ning in  the  acquisition  of  new competencies  is key  in  this  setting.  In  order  to  achieve  this  goal,
simulation and  problem  based  learning  should  be incorporated  as  essential  methodologies  to
teach these  skills.  At  the  same  time  research  should  be done  on  which  attitudes,  competences,
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Advanced  simulation
and  knowledge  are necessary  to  increase  their  intellectual  knowledge.  The  core  characteristics
of ICU  and  its  nursing  should  allow  a  deep  change  in their  approach  to  continuing/permanent
nursing education.
©  2013  Elsevier  España,  S.L.  and  SEEIUC.  All  rights  reserved.

Un escenario complejo y en cambio
permanente

La  enfermería  intensiva  (EI)  desarrolla  su actividad  en un
entorno  sumamente  dinámico  y cambiante,  caracterizado
por  la aparición  de  nuevas  tecnologías  asistenciales  que
modifican  profundamente  sus puestos  de  trabajo,  conoci-
mientos  que  impactan  en  nuevos  enfoques  de  los  cuidados
y  una  demanda  ciudadana  de  seguridad,  participación  y
transparencia1.  Paralelamente  la  EI  desarrolla  su trabajo
de  forma  colaborativa  y  multidisciplinar.  En  este  contexto
es  fácil  aceptar  que  la  formación  continuada/permanente
(FC/P)1---3 de  la EI  sea  una  parte  esencial  de  su  vida
profesional,  basándose  en  evidencias  que  solo  se pue-
den  obtener  mediante  la  investigación4.  Estas  premisas
hacen  que  la  FC/P  tenga,  al  menos,  el  mismo  rango  que
el  resto  de  las  actividades  que  desarrolla  la EI,  dado
que  el  caudal  de  conocimientos  resulta  obsoleto  rápida-
mente  después  de  la  finalización  de  los  estudios,  a menos
que  se  actualice  mediante  un  aprendizaje  específico  y
significativo1---4.

En  la  sociedad  de  inicios  del siglo  xxi  los  profesionales  de
la  enfermería  han  de  tener  2 premisas  a la hora  de orientar
su  formación:  la primera  es que  dicha  formación  les  permita
la  adquisición  de  competencias  y la  segunda  que  cada  uno
ha  de  construir  su conocimiento  de  manera  permanente1---3.

La  formación  permanente4 es un  acto  profesional  indi-
vidual  en  que  la  persona  escoge  voluntariamente  como
característica  que  le  defina  el  hecho  de  actualizar  sus
conocimientos,  adquiriéndolos  de  diversas  formas,  leyendo,
experimentando,  investigando,  compartiendo,  mediante  los
programas  de  formación  continuada  de  su  lugar de trabajo,
o  realizada  de  forma  autónoma.

La  formación  continuada4 (especialmente  la desarrollada
en  los  centros)  pretende  ayudar a desarrollar  las  compe-
tencias  profesionales  para  llevar  a término  de  forma  eficaz
las  funciones  propias  del puesto  de  trabajo  contribuyendo,
de  esta  manera,  a  conseguir  los  objetivos  organizativos  y
estratégicos5,  así como  la  mejora  en  el  servicio  de  atención
al  paciente.

La  formación  es un derecho  y un deber,  al  tiempo  que
una  responsabilidad  compartida  entre  la  organización  y  el
propio  trabajador.

La  formación  debe  ser un  instrumento  facilitador  de los
objetivos  de  la  organización,  al  tiempo  que  es  un  benefi-
cio  compartido,  ya  que  favorece  la  promoción  profesional
horizontal  y  vertical,  así  como  el  acceso  de  la  carrera  pro-
fesional,  siempre  que  la  organización  disponga  de  ella.

Cuando  estas  premisas  se  trasladan  a  situaciones  especí-
ficas  la  EI,  por las  características  de  su trabajo,  adquiere  un
papel  protagonista.

La  clase  magistral  basada  en  el  rol  de profesor,  la  pasivi-
dad  de los  participantes  y  la  memorización  de contenidos  ha
dado  paso  a estrategias  activas  orientadas  a  adquirir  y entre-
nar  competencias6;  entre  estas  destacan  el  «aprendizaje
basado  en  problemas» (ABP)7,8 y  la  «simulación»

9,10.  Las
claves  de  este  cambio  se basan  en  su gran  potencial  para
entrenar  el  pensamiento  crítico  y  reflexivo,  junto  con
habilidades  y actitudes.  Estos  métodos  de  aprendizaje11

requieren:  a) identificar  las  necesidades  de formación  enfer-
mera  en las  UCI;  b) identificar  las  competencias  que  dichas
necesidades  conllevan;  c) desglosar  las  competencias  en
conocimiento,  habilidades  y actitudes;  d) seleccionar  el
método  de formación  apropiado  a  las  habilidades  que  se
quieren  adquirir;  e)  preparar  a  los  tutores  y  facilitadores;  y
f)  decidir  la  forma  de  evaluar  las  competencias  entrenadas.

La  detección  de necesidades  de  formación  dentro  de  la
organización  debe  ser  llevada  a cabo  mediante  un método
liderado  por  los  responsables  de  formación,  pero  basado
en  la  detección  de dificultades/problemas  que  los  respon-
sables  asistenciales,  junto  con sus equipos  profesionales,
detectan  en  sus  servicios/unidades  y  que  son  candidatos
a  mejorar/solucionar  mediante  acciones  formativas2.  Estas
necesidades  surgen  por  diversas  causas:  falta  de cono-
cimientos  específicos,  falta de habilidades,  creación  de
nuevos  proyectos  y  falta  de  actitudes.  Según  el  origen  de la
necesidad,  el  colectivo  a  quien  vaya  dirigido,  el  número  de
profesionales  implicados,  los  recursos  de los  que  se  disponga
y  el  objetivo  que  se quiera  conseguir  deberemos  plantear
diferentes  tipos  de  acciones  formativas7---11.

Sin  nos  adentramos  en la EI  es  importante  el  desarrollo  de
competencias  tanto  de  carácter  específico  como  de  forma
transversal.  La formación  transversal  incluye  conocimientos
generalistas,  tales  como  los  relacionados  con  tecnologías  de
la  información,  salud  laboral,  calidad,  comunicación,  pero
cuando  nos centramos  en el  cuerpo  de conocimientos  pro-
pio  de EI  estamos  hablando  de un  sinfín  de conocimientos
que  sufre  un  avance  continuo  y  rápido,  por lo que  requiere
un  gran  esfuerzo  al profesional  de EI  para  mantener  sus
competencias1,6,  las  cuales  tienen  un impacto  directo  en  los
cuidados  que  dedica  a sus  pacientes.

Entrenar las competencias  de  enfermería
intensiva

Las competencias  que  requiere  la EI (tabla  1)  hacen  reco-
mendable  que  la  formación  continuada  se base  en  el  ABP
y  la simulación.  Otras  innovaciones  metodológicas,  como
el  empleo  de los exámenes  clínicos  objetivos  estructurados
(ECOES)12 o el  empleo  de portfolios13 tienen  menos  utilidad
en  la  etapa  de ejercicio  profesional.
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Tabla  1  Competencias  de  las  enfermeras  enfermería  de
cuidados  intensivos

1.-Conocimientos  sobre  el  enfermo  crítico  relacionados  con
Enfermedades  médicas,  quirúrgicas  o traumatológicas
que requieren  ingreso  en  la  UCI
Cuidados  y  sus  fundamentos  fisiopatológicos
Fármacos
Seguridad
Calidad
Metodología  de  investigación

2.-Habilidades  que  requiere  el  enfermo  crítico
Manejo  de  tecnologías  propias  de  la  UCI  (por ejemplo
ventilación  mecánica,  hemofiltración)
Cuidados  que  requieren  las  tecnologías  propias  de  la  UCI
Procedimientos  cruentos  (por  ejemplo  catéteres,
drenajes,  sondas)
Manejo  de  fármacos  de  utilización  compleja  (por
ejemplo fibrinolíticos)
Manejo  avanzado  informática  adecuada  a  la  UCI
Comunicación  con  los compañeros,  pacientes  y  familias,
exposición  en  público
Procedimientos  sobre  seguridad  del  paciente
Afrontamiento  del  estrés
Gestión  de  conflictos
Adaptación  al  cambio
Pensamiento  crítico
Autoaprendizaje

3.-Actitudes  que  se requieren  para  trabajar  en  una  UCI
Orientación  a  resultados
Responsabilidad
Capacidad  de  asumir  compromisos
Liderazgo
Capacidad  de  trabajo  en  equipo
Capacidad  de  trabajo  colaborativo

Simulación

La  simulación  engloba  cualquier  acción  en  la que  el  paciente
y  su  entorno  real  es  sustituido  por un escenario  que  trata  de
remedarlo  con  la mayor  precisión  posible9---11.  La adquisición
de habilidades  se consigue  en cortos  espacios  de  tiempo  y  las
habilidades  adquiridas  son transferibles  a la práctica  clínica.

Las  modalidades  de  simulación9 se pueden  agrupar  en:

•  Simulación  elemental:  son equipos  que  representan  una
parte  del  cuerpo  humano  o  equipos  técnicos  reales  sobre
los  que  se  puede  practicar  algún  tipo  de  habilidad  básica
(por  ejemplo  colocación  de  vías,  catéteres,  drenajes,
intubación,  manejo  de  desfibriladores  o  respiradores).

•  Simulación  compleja,  que a  su vez  engloba:

◦  Maniquís  humanos  completos  dotados  de  tecnológica  inte-
ractiva.  Estos  maniquíes  simulan  con gran  realismo  la
función  y  la  semiología  de  la  vía área, del  pulmón  y  del  sis-
tema  cardiovascular,  la  morfología  pupilar  y  pueden  estar
dotados  con  voz  y facilitar  un  diálogo.  El  software  que  los
controla  puede  reproducir  multitud  de  síndromes  clínicos
agudos  (por  ejemplo  shock  de  cualquier  causa,  fallo res-
piratorio  agudo,  coma)  y sus  diversos  cambios  evolutivos

posibles;  esto  permite  a  las  enfermeras  historiar,  explorar,
diagnosticar,  tomar  decisiones  y  aplicar  intervenciones  y
pautas  de cuidados.

Este  tipo de simulación  tiene como  valor  añadido  entre-
nar habilidades  complejas  individuales,  y  al  trabajar
simultáneamente  con varios  profesionales  entrenarlos  en
comunicación,  coordinación  y liderazgo.  Para  obtener
el  máximo  beneficio  es  recomendable  cumplir  con  unas
necesidades  estructurales  específicas  (fig.  1).

◦  Actores.  En  esta  variante  de simulación  los  enfermeros
se  enfrentan  a actores  que  simulan  una  enfermedad,  y
con  los que  se debe  dialogar,  historiar,  explorar  y  propo-
ner  un diagnóstico  enfermero  y  un  plan  de  cuidados.  La
simulación  con actores  evalúa  habilidades  comunicativas
con  el  paciente,  el  manejo  de la  semiología,  el  pensa-
miento  reflexivo  a través  del  razonamiento  del  proceso
enfermero  y la  prescripción  de cuidados.

◦  Rol  playing. En  esta  variante  de simulación  es el  pro-
pio  enfermero  el  que  toma  un rol  predeterminado;  se
utiliza  para  entrenar  habilidades  de  trabajo  en grupo,  y
son  muy  útiles  para  el  análisis  de incidentes  adversos,  o
para  aprender  cómo  transmitir  malas  noticias  y  cómo se
establece  la relación  con familiares  agresivos.

◦  Vídeo  análisis.  En  el  que  los  enfermeros  analizan  las
escenas  siguiendo  pautas  predeterminadas  que  ayuden  a
aprender,  a razonar crítica  y  reflexivamente  junto  con  el
autoanálisis.

◦  Simulaciones  virtuales.  En ellas  se combinan  instrumen-
tos  similares  a  los  equipos  reales de  pie de  cama,  con  una
pantalla  con  imágenes  virtuales  tipo  3D,  donde  se repro-
duce  perfectamente  el  campo  anatómico  sobre  el  que  se
está  actuando.  El software  de  estos equipos  está  diseñado
para  avanzar  desde  habilidades  básicas  hasta  habilida-
des  complejas;  en  enfermería  se  utilizan  para  aprender
a  implantar  y manejar  catéteres,  drenajes,  o  curas  de
heridas  complejas.

El entrenamiento  basado  en  la  simulación11 requiere  los
siguientes  pasos:

1. Escribir  un  guión  en  el  que  deben  de  quedar  reflejados
los  objetivos  que  se  buscan.

2. Definir  el  mecanismo  de retroalimentación  que  se va  a
utilizar.

3.  Comprobar  la  reproducibilidad  y  validez.
4. Seleccionar  los  instrumentos  de evaluación,  asegurando

que  miden  las  habilidades  que  se quieren  entrenar.
Una  vez desarrolla  la  acción  de entrenamiento  los
diseñadores  del  curso  deben  reevaluarlo  y deben  iden-
tificar  posibles  mejoras;  es decir,  el  ciclo  formativo  se
mantiene  abierto  continuamente.

La  EI  tiene  experiencia  en  el  entrenamiento  basado  en
la  simulación  por  los  cursos  que  imparte  y recibe  sobre
reanimación  cardiopulmonar14;  esto  debe  facilitar  la incor-
poración  de  nuevas  áreas  de simulación,  como  pueden  ser
el  paciente  traumático  o en  shock  para  liderar  esta  línea  de
innovación  en el  entrenamiento  enfermero.
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Reproducción de un box de UCISala de gestión para tutores Sala de análisis y discusión

a b c

Figura  1  Estructura  para  la  simulación  avanzada  con  maniquíes.  A. Sala  de gestión  para  tutores.  B.  Reprodución  de  un  box  de
UCI. C.  Sala  de  análisis  y  discusión.

El aprendizaje basado en  problemas

El  ABP  es  una  metodología  basada  en el  análisis  de situa-
ciones  de  la  vida  real,  y en  nuestro  caso  de  la UCI7,8,
que  permite  detectar  los  problemas  subyacentes  desde
diferentes  perspectivas,  activar  el  conocimiento  previo
(esto  supone  responder  a  la pregunta  ¿qué es lo que  ya  sé?)
y  buscar  la  información  adecuada  para  construir  un  nuevo
conocimiento7,8 (lo  cual  supone  responder  a la  pregunta
¿qué  es  lo  que  no  sé y  debo  conocer  para  resolver  la situación
planteada?).  El ABP  se diferencia  del método  del caso clínico
en  que  este  último  trabaja  centrado  en aspecto  clínicos  y en
los  cuidados  que de  él  derivan,  mientras  que  el  ABP  trabaja
sobre  situaciones,  es decir,  no solo  con  el  problema  clínico,
sino  también  con  otras  dimensiones  que  pueden  coincidir
en  el  paciente,  como  su familia,  su manera  de  afrontar  la
enfermedad,  la estrategia  para  que  el  paciente  entienda
su  enfermedad,  su  seguridad,  las  decisiones  éticas,  los
autocuidados,  esto  es,  trabaja  sobre  una  visón  mas  holística
del  enfermo/persona/familia/entorno.  La  segunda  carac-
terística  diferencial  con el  método  del caso  clínico  es que
mientras  que  en el  caso  clínico  se aplica  el  conocimiento
ya  existente  para  resolverlo,  el  ABP  parte  de  la  base  de
que  para  resolver  globalmente  la  situación  del  paciente  los
enfermeros  deberán  buscar  información  nueva  no existente
previamente;  en el  ABP  la suma  del conocimiento  nuevo
con  el conocimiento  previo  permitirá  construir  un  nuevo
conocimiento  que  no  existía  al iniciarse  el  análisis  de la
situación.  Finalmente  hay  que  resaltar  que  el  caso  clínico
requiere  descripciones  detalladas  y  minuciosas,  y por tanto
largas,  y  en el  ABP  las  situaciones  son  cortas  y abiertas.

Esta  metodología  docente  se trabaja  con  un  formato  tipo
taller,  donde  el  tutor  actúa  con un  rol  facilitador  y  toda
la  actividad  recae  sobre  el  participante/enfermero  (fig.  2).
El  papel  de  los  tutores/facilitadores  de  EI se concreta  en
identificar  y consensuar  las  competencias  que  los enferme-
ros  tienen  que  adquirir  y construir  situaciones  que  permi-
tan  trabajar  dichas  competencias,  contextualizarlas  y
evaluarlas.

El ABP  se desarrolla  en  4  etapas,  3 sesiones  presenciales
y  una  no  presencial7,8.  En  la primera,  que  es presencial,  el
tutor  aporta  una  situación  de  la  UCI,  que  permite  trabajar  las
competencias  seleccionadas.  Los  enfermeros  participantes
activan  sus  conocimientos  previos,  identifican  sus  necesida-
des  de  aprendizaje  y  elaboran  un  plan  de  trabajo  integral  y
compartido;  acto  seguido  se entra  en la segunda  etapa,  que
es  de  trabajo  individual,  en  la  que  los  EI  buscan  informa-
ción  para  dar  respuesta  a sus  necesidades  de  aprendizaje.

La tercera  etapa  vuelve  a  ser  una  sesión  presencial,  en la  que
se  expone,  discute  y  defiende  la  información  recogida  y se
dirige  a construir  un conocimiento  nuevo  basado  en  la  situa-
ción  y los  problemas  identificados  en  ella.  La  última  etapa
consiste  en  la  evaluación  de lo que  cada  uno  ha aprendido,
respondiendo  a  las  preguntas:  ¿qué es  lo  que  he aprendido
de  nuevo  trabajando  la  situación?,  ¿qué  principios  y concep-
tos  nuevos  se  han  discutido?,  ¿estos  principios  y  conceptos
nos ayudarán  a  entender  nuevas  situaciones  y problemas?,
para  acabar  con una  autoevaluación  de cada  miembro  del
grupo,  incluyendo  al tutor/facilitador.

El  ABP,  además  de la construcción  del  conocimiento,
entrena  competencias  transversales15 que  no  se  trabajan
con  otros  métodos  de aprendizaje.  Así  permite:

1.  Visualizar  los  problemas  de manea global  y  multidiscipli-
nar.

2.  Entrenar  las  habilidades  comunicativas  necesarias  para
el  intercambio  de opiniones,  defender  las  propias  ideas,
presentar  resultados  y  defenderlos  y  respetar  las  opinio-
nes  y sugerencias  de otros  enfermeros.

3. Aprender  la  escucha  activa.
4. Practicar  las  normas  de  trabajo  y la responsabilidad  de

grupo.
5.  Comprender  y aceptar  la importancia  de  la  autoevalua-

ción.
6.  Manejar  tiempos  y su distribución  adecuada.

Los alumnos construyen su conocimiento
ABP

Colaboración

Actitudes

Alumnos y tutor en el mismo nivel

Comunicaión

Interacción

Figura  2 ABP.
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7.  Aprender  y  perfeccionar  la  búsqueda  activa  de  informa-
ción  mediante  una  digitalización  avanzada.

El  ABP  es considerado  el  método  idóneo  para  aprender  a
aprender15.

El  ABP  se inició  como  un  método  para  enseñar a  los
estudiantes  de  enfermería  el  paradigma  de  aprender  a
aprender,  y  poco  a  poco  se ha universalizado;  su  transferen-
cia al  campo  de  la formación  continuada  se está  empezando
actualmente.  Existen  diversas  iniciativas16---19 en  las  que  las
herramientas  de  trabajo  colaborativo  ----como  foros,  chats,
wikis,  o  video-análisis----  intentan  acomodar  este método  a
las  condiciones  de la  formación  continuada;  en  cualquier
caso,  dado  que  los  máximos  beneficios  vienen  dados  por
la  interacción  del grupo  en  las  sesiones  presenciales,  estas
deben  preservarse  lo  máximo  posible15.

Temas  como  la  visión  holística  de  la persona,  la  toma de
decisiones  éticas,  el  profesionalismo  enfermero  o  la seguri-
dad  del  paciente  encuadran  bien en  esta metodología15. La
EI,  por  la  frecuencia  con la  que  se enfrenta  a estos  retos,
puede  liderar  la  introducción  del ABP en la formación  con-
tinuada.

La  investigación en formación  y
entrenamiento

La formación  y entrenamiento  en EI, como  en  las  demás
ramas  de  la Ciencia,  necesita  evidencias  para  dirigir  y  pilo-
tar  su  renovación4,20,21. Sin  embargo,  no  alcanza  el  nivel que
pudiera  ser  aconsejable,  dado  que  los trabajos  publicados
son  escasos  en  la  literatura  española.  La  búsqueda  en la  base
Pubmed  con  las  palabras  simulation  training  nursing  revela
una  cifra  de  1.438  citas,  de  las  cuales  solo  7  son en  español;
cuando  la  misma  búsqueda  se  hace  con  problem-based
learning  se  obtienen  8.706  citas,  de  las  cuales  35  están
escritas  en  español;  cuando  se acota  con problem-based
learning  AND  nursing  la  cifra  se reduce  a  1.258  citas,  y
de  estas  solo  6 están  en  español. Estos  datos  dan  un idea
de  esta  carencia  en  la  literatura  española sobe  formación
enfermera;  las  tesis  doctorales  son casi  inexistentes15.

Las  razones  que  justifican  la  situación  actual  de  la  inves-
tigación  en  formación,  tanto  en EI  como  en  la  enfermería  en
general,  se  encuentran  en  la  tabla  2,  y  se han  seleccionado
trabajando  los  autores  como  un  grupo  de  consenso22,23.

La  investigación  en  formación  y entrenamiento  descansa
en  2 pilares:  el  primero  son  los  modelos  de  investigación24,25,
ya  sea  cuantitativa  o  cualitativa,  mientras  que  el  segundo
viene  dado  por los  niveles  educativos  de  Kirkpatrik26 (tabla
3).  Las  preguntas  de  investigación  en formación  y  entrena-
miento  formuladas  por  la  EI  deben  basarse  en  uno  de  los
modelos  de  investigación  citados,  y referirse  a  uno
de  los  5  niveles  educativos  de  Kirkpratik,  utilizando  las  com-
petencias  enfermeras  como  variables  de  investigación.

La  EI  tiene  unos  conocimientos  bien  sedimentados  rela-
cionados  tanto  con la  investigación  cuantitativa  como  con
la  investigación  cualitativa  (IC)24,25 La  investigación  en  for-
mación  en  enfermería  puede  basarse  en  ambos  tipos  de
investigación  pero  la IC, por  las  características  que  expon-
dremos,  se  ajusta bien  a  la  investigación  de  las  necesidades
formativas  de  los profesionales  de  la  enfermería  durante
su  etapa  de ejercicio  profesional26,27.  Este  último  tipo  de

Tabla  2 Obstáculos  para  la  investigación  en  formación
enfermera

Carencia  de tradición  y  experiencia  en  investigación
educativa

La valoración  de la  investigación  en  cuidados  es  muy alta
comparada  con  la  de educación

La financiación  es  inferior  a  otras  ramas  de la  investigación
Escaso o nulo  interés  por  las  publicaciones  en  esta rama  de

la Ciencia,  siendo  especialmente  llamativo  en  las
oposiciones  a  personal  docente

Desconocimiento  de  la  metodología  aplicable  a  las  distintas
preguntas  de  investigación,  que  se  pueden  presentar  en
educación

Falta de  estímulos  para  implementar  innovaciones  y
evaluarlas  con  una  investigación,  más  allá  de la  mera
descripción  numérica

investigación  busca  comprender  a la persona,  sus  vivencias
y  valores,  junto  con  las  interrelaciones  que  se generan  en  su
entorno.  La  IC  no  parte de hipótesis  predefinidas,  sino  que
estas  se construyen  a  medida  que  se obtienen  los  datos;  la
validez  de la  IC  descansa  en el  concepto  de triangulación,
que  permite  analizar  el  mismo  fenómeno  desde perspectivas
diferentes  y en  el  de saturación,  es  decir,  la  no  emergencia
de nuevos  datos  a  pesar  de que  se incremente  el  número  de
personas  participantes  en  el  estudio25---28,.  La  investigación
cuantitativa,  basada  en  hipótesis  y su  verificación  estadís-
tica,  y en caso afirmativo  su  generalización  a la población  de
donde  se obtuvo  el  muestreo,  se  utiliza  también  en  temas de
formación  y  entrenamiento,  especialmente  cuando  el  obje-
tivo  es  el estudio de  un  método  de  formación  específico24.  El
empleo  simultáneo  de ambos  tipos  de  investigación  es cada
vez  más  frecuente26.

Como  se ha indicado  en  los  diferentes  apartados,  la  com-
plejidad  del trabajo  de las  enfermeras  en  la UCI,  y  la  rapidez
de  los  cambios  con los  que  las  innovaciones  a  pie  de  cama
acontecen,  hacen  que  la  formación  continuada/permanente
en  EI  sea  una  necesidad  perentoria.  Pero  la  formación  con-
tinuada  en la  UCI,  por las  características  citadas,  requiere
evidencias  sobre  las  que  basarse,  y estas  evidencias  requie-
ren  actividad  investigadora.  La  EI, por  su larga  experiencia
en  investigación,  está  en condiciones  de liderar  la  investi-
gación  en  formación  y  entrenamiento.

Requisitos  para liderar la formación
continuada

En  los últimos  años  todos  hemos  vivido cambios  radicales  en
nuestro  entorno  hospitalario;  baste  un ejemplo  relacionado

Tabla  3 Niveles  educativos  de Kirkpatrik

Nivel  I: participación  en  la  actividad  educativa
Nivel  II: apreciación  personal  de  las  características  del

curso
Nivel III:  adquisición  de  los  objetivos  educativos  prefijados
Nivel  IV:  cambios  en  el  desempeño y  conducta  de los

participantes
Nivel V:  repercusión  sobre  los pacientes
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con  el conocimiento,  la  reconversión  de  las  bibliotecas  pre-
senciales  en bibliotecas  online; sin  embargo,  la  formación
y  entrenamiento  en enfermería,  con  pocas  excepciones29,
sigue  anclada  en  un  diseño de  finales  del  siglo  xx.  Esto  es  así
porque  la  innovación  en  la  formación  enfermera  requiere
espacios  físicos  diferentes  del  aula  clásica,  se  carece  del
material  de  entrenamiento  que  hemos  citado,  y también  de
un  currículo  de  reciclaje  basado  en  competencias.  Los  diver-
sos  modelos  de  carreras  profesionales  actuales  demandan
actividades  de  formación  continuada,  aunque  estas  suelen
desarrollarse  basadas  en la formación  clásica  fundamen-
tada  en  la  clase  magistral  y  en ocasiones  en talleres  de
casos  clínicos,  con el  apoyo  de  plataformas  de  formación
virtual  para  el  aprendizaje  electrónico  (formación  online,  o
e-learning)

•  Por  tanto,  la  primera  medida  que  debe  pedir  la EI  son los
espacios  hospitalarios  para  la formación  y  entrenamiento,
en  los  que  se  pueda  manejar  el  ABP  y  la  simulación.

•  La  formación  continuada  en  las  UCI  no  debe  ser una opción
personal,  sino  un objetivo  para  todo  el  personal  de estos
servicios.  Para  que  esto  sea así  es necesaria  la  figura  de
responsable  de entrenamiento,  con un  bagaje  práctico  en
las  metodologías  actuales  de  formación  y  entrenamiento
enfermero.

•  La  calidad  de  los cuidados  aconseja  que  los  profesionales
de  la  enfermería  de  la  UCI  deba  de  tener  un  currículo  de
formación  continuada,  basada  en  ABP y  simulación  apo-
yadas  por  una  plataforma  de  formación  e-learning.

• La  seguridad  del  paciente  hace recomendable  que:
a)  Todo  el  personal  de  la UCI,  tanto  médicos  como

enfermeros,  tengan  actividades  conjuntas  de
entrenamiento30.

b)  Cualquier  enfermera  que  se incorpore  a una  UCI
entrene  previamente  las  habilidades  que  cada  tipo  de
UCI  requiere.

•  La  Sociedad  Española  de  Enfermería  Intensiva,  junto
con  las  sociedades  autonómicas,  deben  promocionar  las
nuevas  metodologías  de  formación  en  el  entrenamiento
enfermero,  así  como  la investigación  en ellas  mediante:
a) mesas  redondas;  b)  talleres  de  entrenamiento;  y  c)  pre-
mios.  Se  debe  otorgar  a  la  formación  y entrenamiento
enfermero  la misma  importancia  y visibilidad  que  a otras
actividades  de  la UCI.

El  mayor  valor  de  la  EI  es su conocimiento  intelectual;  la
complejidad  de  su tarea con las  múltiples  facetas  que  con-
lleva  y los  cambios  permanentes  a que  se  ve sometida  hacen
que  los  nuevos  métodos  de  entrenamiento  e  investigación
sean  las  herramientas  para  acrecentarlo  e  indirectamente
promocionar  la  calidad  y la  seguridad.

La  formación  ha de  permitir  la  capacidad  de  reflexión,
la  capacidad  de  valoración  crítica  y  la sensibilidad  para  los
valores  estéticos,  es decir,  para  gozar  de  todo  aquello que
se  ha  aprendido.
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