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Resumen  El bienestar  subjetivo  (BS),  denominado  comúnmente  «felicidad»,  se  ve  afectado
directamente  por  factores  psicológicos.  Entre  ellos  se  incluyen  la  personalidad  y  la  resiliencia
(capacidad  de  sobreponerse  a  la  adversidad).  La  evidencia  empírica  ha  demostrado  que  la  resi-
liencia es  una característica  esencial  e  inherente  al  personal  de  enfermería.  Este  estudio  está
dirigido a  analizar  los  factores  de  personalidad  (incluyendo  la  resiliencia)  que  se  relacionan
con el  BS  (satisfacción  con  la  vida,  afecto  positivo  y  negativo)  en  una  muestra  de  personal  de
enfermería  (n  =  59)  de intensivos  y  cardiología,  y  otra  de personal  no sanitario  (n  = 50)  formada
por funcionarios  y  profesores  principalmente.  Los  análisis  de  regresión  múltiple  mostraron  que
el BS  estaba  asociado  con  una  mayor  resiliencia  y  un  menor  neuroticismo  en  el personal  de
enfermería.  La  extraversión  y  el tesón  (relacionados  positivamente)  y  el  neuroticismo  (nega-
tivamente relacionado)  fueron  los  predictores  significativos  del  BS  en  el  personal  no sanitario.
Finalmente,  los análisis  mediacionales  revelaron  que  la  resiliencia  medió  las  relaciones  entre
la extraversión  (mediación  total)  y  el  neuroticismo  (mediación  parcial)  con  el BS en  los profe-
sionales de  enfermería,  pero  no  en  el personal  no sanitario.  Los  resultados  ponen  de manifiesto
la importancia  de  la  resiliencia  en  el personal  de  enfermería  de intensivos,  expuestos  constan-
temente al  sufrimiento  humano  y  a  un  continuo  entorno  laboral  adverso.  Asimismo  se  subraya
que la  resiliencia  es  un  medio  para  que  la  enfermería  afronte  el estrés  asociado  con  su  trabajo
y que  las  enfermeras  resilientes  son  un  elemento  crucial  en  nuestro  sistema  sanitario.
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Is subjective  well-being  perceived  by  non-health  care  workers  different  from  that

perceived  by nurses?  Relation  with  personality  and  resilience

Abstract  Subjective  well-being  (SWB),  usually  called  ‘happiness’,  is  influenced  directly  by
psychological  factors.  Personality  and  resilience  (capacity  of  recover  from  adversity)  are  inclu-
ded among  these  factors.  Empirical  evidence  has demonstrated  that  resilience  is  an  essential
and inherent  characteristic  for  the  nursery  staff.  This  study  has  aimed  to  analyze  personality
factors (including  resilience)  related  with  SWB  (satisfaction  with  life,  positive  and  negative
affect)  in a  nursery  staff  sample  (n  = 59)  of  intensive  care  and cardiological  units,  and a  non-
health care  workers  sample  (n = 50)  mainly  made  up of  government  employees  and  teachers.
Multiple  regression  analyses  showed  that  SWB was  associated  with  more  resilience  and  less
neuroticism in the  nursery  staff.  Extraversion  and  conscientiousness  (positively  related),  and
neuroticism (negatively  related)  were  the  significant  predictors  of  SWB  in  the  non-health  care
workers group.  Finally,  mediational  analyses  revealed  that  resilience  measured  the  relations-
hips between  extraversion  (total  mediation)  and  neuroticism  (partial  mediation)  with  SWB  in
the nursery  staff  group,  but  not  in the group  of  non-health  care  workers.  The  results  show
the importance  of resilience  for  nursery  staff  of  intensive  care  units,  since  they  are  constantly
exposed  to  human  suffering  and  to  a  continually  adverse  occupational  environment.  Likewise,
the discussion  stresses  that  resilience  is a means  for  nursing  staff  to  cope  with  the occupational
stress and  that  resilient  nurses  are a  crucial  element  in our health  care  system.
© 2012  Elsevier  España,  S.L.  and SEEIUC.  All  rights  reserved.

Introducción

El  personal  de  enfermería  que  desempeña  su  labor  en las
unidades  de  cuidados  intensivos  (UCI)  se  ve  sometido  en
su  trabajo  a  diversos  estresores  laborales  que  provocan  una
serie  de  consecuencias  negativas  en su  salud  y  bienestar,  lle-
gando  a  desembocar  en el  conocido  síndrome  de  burnout1---3.
Estos  mismos  resultados  se  han  encontrado  en  investigacio-
nes  llevadas  a  cabo  en  las  unidades  de  cardiología4.  No  es de
extrañar  que muchas  enfermeras  de  intensivos  y de cardio-
logía  no  encuentren  motivación  en  su trabajo,  olvidándose
de  que  el  cometido  de  toda  práctica  enfermera  debe  ser
siempre  la  máxima  «curar a  veces,  aliviar  frecuentemente  y
consolar  siempre»

5.  Sin  duda,  el  afrontamiento  continuo  de
tales  situaciones  estresantes  en  un  entorno  laboral  adverso
afecta  al  bienestar  subjetivo  (BS)  percibido  por  el  personal
de  enfermería  que  trabaja  en  dichas  unidades,  alterando  no
solo  su  satisfacción  con  su trabajo6, sino  también  su satis-
facción  personal  y con sus  vidas.

A  grandes  rasgos,  el  BS  nos  da  una  medida  de lo bien
que  nos  sentimos  con nosotros  mismos  y  de  lo felices  que
nos  encontramos.  A pesar  de  que  estamos  ante  un concepto
difícilmente  abarcable,  la  mayor  parte  de  los  autores  coin-
ciden  en  la  consideración  de  3 componentes  del mismo:
satisfacción  con  la vida, afecto  positivo  y  afecto  negativo.
Así,  Diener7 señala  que  este  campo  de  investigación  tiene
3  elementos  característicos,  a  saber:  su carácter  subjetivo,
que  descansa  sobre  la propia  experiencia  de  la persona;
su  dimensión  global,  pues  incluye  una  valoración  o  juicio
de  todos  los  aspectos  de  su vida;  y  la  necesaria  inclusión
de  medidas  positivas,  ya  que  su  naturaleza  va  más  allá  de
la  mera  ausencia  de  factores  negativos.  Por  lo  tanto, cabe
considerar  2  grandes  dimensiones:  una  cognitiva  y  otra  emo-
cional  o afectiva.  Diener  et al.8 consideran  que  el  BS  se
refiere  a  lo  que  las  personas  piensan  y sienten  acerca  de sus
vidas  y a  las conclusiones  cognoscitivas  y afectivas  que  ellos

alcanzan  cuando  evalúan  su existencia,  por lo que  lo más
importante  es  la  propia  evaluación  que  la  persona  hace de
su  vida9. Comúnmente,  y  en la  vida  cotidiana,  se  denomina
«felicidad»  al  bienestar  experimentado  cuando  se sienten
más  emociones  agradables  y pocas  desagradables,  cuando  se
está  comprometido  en  actividades  interesantes  y satisfecho
con su  vida.  De esta  forma,  se considera  que  un  sujeto  posee
un alto  BS  si  expresa  satisfacción  con su vida  y frecuen-
tes  emociones  positivas,  y  solo  infrecuentemente  emociones
negativas.  Si  por  el  contrario  el  individuo  expresa  insatisfac-
ción  con su vida  y  experimenta  pocas  emociones  positivas  y
frecuentes  negativas,  su  BS  se considera  bajo.

Por  otra  parte,  la investigación  en este campo  ha  demos-
trado  ampliamente  que  existen  factores  psicológicos  que
contribuyen  a un mayor  bienestar.  Entre ellos  se  encuen-
tran  determinadas  características  de la personalidad  que  se
asocian  con  un  mayor  bienestar  físico y  psicológico,  es decir,
una  mejor  salud  y, en caso  de enfermedad,  una  más  rápida
recuperación  y vuelta  a  la actividad  normal10. Entre  estas
características  se encuentran  las  dimensiones  de  la perso-
nalidad  y  la  resiliencia  (que  favorece  el  ajuste  saludable  de
las  personas  al estrés).

Por  lo  que  respecta  a la  personalidad,  en  los  últimos  años
se  ha  alcanzado  un  significativo  consenso  en torno  al  empleo
del  Modelo  de los  Cinco  Factores11 como marco  de  referencia
para  la  investigación  sobre  las  relaciones  entre  personali-
dad,  salud  y  bienestar.  Brevemente,  este  modelo  recoge  las
siguientes  dimensiones  básicas  de la  personalidad12:

•  Neuroticismo:  las  personas  con  puntuaciones  altas  se
sienten  preocupadas,  nerviosas  e inseguras  y suelen  ser
emotivas  e  hipocondríacas.

• Extraversión:  los  individuos  con puntuaciones  altas  en
esta dimensión  son  sociables,  activos,  habladores,  opti-
mistas  y amantes  de  las  diversiones.
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• Tesón:  la  persona  que  alcanza  altas  puntuaciones  es
organizada,  digna  de  confianza,  trabajadora,  puntual,
autodisciplinada,  escrupulosa,  limpia,  ordenada,  ambi-
ciosa  y  perseverante.

•  Apertura  mental:  los  individuos  que  obtienen  altas  pun-
tuaciones  son curiosos,  con muchos  intereses,  creativos,
originales,  imaginativos  y no  tradicionales.

•  Afabilidad:  las  personas  con altas  puntuaciones  destacan
por  ser  generosas,  confiadas,  serviciales,  indulgentes  y
sinceras.

La  evidencia  empírica  hallada  en este  campo  consis-
tentemente  señala  a la  extraversión  y  al  tesón  como  las
dimensiones  relacionadas  positivamente  con el  BS  percibido
por  las  personas.  Sin  embargo,  el  neuroticismo  está  relacio-
nado  negativamente  con él13---16.  Por  lo tanto,  las  personas
más  sociables  y más  organizadas  en  su vida  parece  que  se
sienten  mejor  consigo  mismas  y más  felices,  al  contrario  que
las  personas  con  un  peor  ajuste  emocional.  Sin  embargo,  los
resultados  son  más  inconsistentes  con  las  dimensiones  de
afabilidad  y apertura  mental16.

Entre  las  características  de  la  personalidad  que  pro-
mueven  el  BS  se encuentra  la  resiliencia,  que  se refiere
a  la  habilidad  o  capacidad  individual  de  crecer  a pesar  de la
adversidad  y sobreponerse  a ella.  La resiliencia  también  se
refiere  a  la  adaptación  positiva  al  enfrentarse  al  estrés  y a  los
sucesos  traumáticos17.  El interés  por  este  concepto  es espe-
cialmente  relevante  en  los últimos  años,  y  actualmente  su
uso  en  la  psicología  científica  y  divulgativa  está muy  exten-
dido.  Recientemente,  la  Real  Academia  Española  muestra
en  su  página  web  (www.rae.es) un  avance  de  la vigésima
tercera  edición  del Diccionario  de la  Lengua  Española en  el
que  ya  se  incluye  la  palabra  resiliencia,  incorporándola  a
nuestro  léxico.  Ofrece  2 significados,  estando  uno  ligado  a
la  psicología  y definiéndola  como  la  «capacidad  humana  de
asumir  con  flexibilidad  situaciones  límite  y  sobreponerse  a
ellas».

La  literatura  científica  ha evidenciado  que  la resiliencia
se  relaciona  positivamente  con el  afecto  positivo  y  con  el
BS  y  negativamente  con  el  afecto  negativo18,19.  Es  decir,  las
personas  que  se adaptan mejor  a  las  situaciones  estresantes
y  más  fácilmente  a  la adversidad  son las  que  mejor  se sien-
ten  consigo  mismas  y son  más  felices,  al  contrario  que  las
personas  no  resilientes.

Específicamente  en  el  personal  de  enfermería,  el  estu-
dio  de  la resiliencia  tiene  una  enorme  utilidad,  ya  que  se
ha  demostrado  que  los individuos  resilientes  son los  que
obtienen  mejores  resultados  positivos  al  hacer frente  a  la
adversidad20,21.  Por  otro  lado, las  numerosas  investigacio-
nes  llevadas  a cabo  en  el  mundo  sanitario  hacen  que  el
concepto  de  resiliencia  esté  cada  vez más  documentado
en  la literatura  sanitaria,  sobre todo  en la referente  a la
enfermería22.  De esta  manera,  ha  sido  estudiado  amplia-
mente  en  la  práctica  enfermera  y  en  una  gran  variedad
de  poblaciones  de  pacientes,  desde  niños23 a  mayores24.
Asimismo,  en  enfermería  se  ha examinado  el  concepto
de  resiliencia  como  algo  aplicable  a  poblaciones  espe-
cialmente  vulnerables,  tales como  mujeres  maltratadas25

y personas  con  trastornos  psiquiátricos  y  discapacidades
mentales26.

Sin  embargo,  la  resiliencia  no solo ha sido investigada
en  pacientes,  sino  también  en el  propio  personal  de

enfermería.  Estas  investigaciones  se  han  visto  apoyadas
por el  hecho  de  que  los/as  enfermeros/as  somos  testigos
directos  del sufrimiento  humano  y  que  hacemos  frente,  por
lo  tanto,  a  un  entorno  laboral  adverso  y estresante.  Los
factores  que  fomentan  este  entorno  han  sido  ampliamente
investigados27---30, generando  un ambiente  laboral  que  puede
ser  considerado  como  hostil,  abusivo  y poco  gratificante.
Como  consecuencia,  algunos  profesionales  abandonan  el
sistema  sanitario,  y de aquellos  que  permanecen,  muchos
manifiestan  consecuencias  aún  más  graves  relacionadas
con  el  estrés,  tales  como  el  síndrome  de burnout29---32.
Teniendo  en cuenta  la  constante  exposición  a  un continuo
entorno  laboral  adverso,  la  resiliencia  se puede  considerar
como  una  característica  esencial  e inherente  a la  enfer-
mería  para  el  desarrollo  de la asistencia  sanitaria  diaria22.
Concretamente,  Hodges  et  al.33 consideran  que  los/as
enfermeros/as  resilientes  son un elemento  crucial  en  un
siempre  cambiante  sistema  sanitario.  Por  ello,  recomiendan
a  los  profesores  de  las  escuelas  de enfermería  prepararlos
mejor  para  mantener  una  resiliencia  profesional  y personal
adecuadas.  Por  otro  lado,  Bright34 y  Giordano35 sugieren
que  el  desarrollo  de la  resiliencia  personal  es un medio
para  que  la enfermería  afronte  el estrés  asociado  con  su
trabajo,  abogando  por la  promoción  del  autodesarrollo  de
la  resiliencia  personal34.  McGee36 va  más  allá  y  sugiere  que
son  las  habilidades  de los/as  enfermeros/as  resilientes  las
que  hacen  que  se mantengan  en su  trabajo  y  en  un  clima
laboral difícil  y  adverso.  En  resumen,  casi todos los  estudios
parecen  coincidir  en  que  la  resiliencia  es una  característica
que  posee  el  personal  de enfermería  y  que  es inherente  al
mismo,  para  que  los/as  enfermeros/as  puedan afrontar  y
adaptarse  a un entorno  laboral de  por sí  estresante,  caracte-
rizado  por situaciones  difíciles  ante  el  continuo  contacto  con
personas  enfermas  y  por  condiciones  laborales  no  del todo
idóneas.

A  pesar  de  la abundante  investigación  existente  sobre  las
relaciones  entre  la personalidad  y  la resiliencia  con  el  BS  en
la  población  general,  no  existe evidencia  empírica  de  tales
relaciones  en el  personal  de enfermería.  A  su vez,  y  aun-
que  la  resiliencia  ha sido ampliamente  estudiada  entre  las
enfermeras,  en  la  actualidad  no hay estudios  que la relacio-
nen  específicamente  con  el  BS percibido  por  las  mismas.  No
obstante,  todas  las  anteriores  investigaciones  han  dejado  de
lado  el  posible papel  mediacional  que  podría  ejercer  la resi-
liencia en  las  relaciones  existentes  entre  la  personalidad  y
el  BS.

Teniendo  en  cuenta  todo  el  anterior  marco  teórico
expuesto,  los objetivos  principales  de la presente  investi-
gación  son los  siguientes:

1.  Analizar  si  existen  diferencias  en  función  de las  variables
psicológicas  y sociodemográficas  evaluadas  en  el  estudio
entre  la  muestra  de  personal  de  enfermería  de una  uni-
dad  de cuidados  intensivos  (UCI)  y  de cardiología,  y  la
muestra  de personal  no  sanitario.

2.  Determinar  si  existen  características  de personalidad  (los
5  rasgos  y  la resiliencia)  que  predigan  el  BS  percibido  en
cada  una  de las  2  muestras  analizadas  en el  estudio.

3.  Analizar  el  papel  mediacional  de  la  resiliencia  en  las
relaciones  entre  las  dimensiones  más  estables  de  la  per-
sonalidad  y  el  BS  percibido  por  las  2  muestras.

http://www.rae.es/
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Material y método

El  diseño  que  se empleó  para  llevar  a  cabo  la  presente
investigación  se trata  de  un  estudio  correlacional  de tipo
transversal  y  donde  el  muestreo  es probabilístico.

Participantes

En  la  presente  investigación  participaron  un  total  de
109  sujetos,  de  los cuales  86  eran  mujeres  (78,9%) y 23  hom-
bres  (21,1%),  de  edades  comprendidas  entre  18  y  59  años
(X̄  = 36,  24 y DT  =  8,7).  Del  total  de  sujetos  participantes,  59
pertenecían  a  la  muestra  de  personal  de  enfermería  (54,1%)
y  50  a  la  de personal  no sanitario  (45,9%).

La  muestra  de  personal  de  enfermería  fue  extraída  del
Hospital  Universitario  de  Fuenlabrada  (Madrid),  estando
constituida  por 49  mujeres  (83,1%)  y  10  hombres  (16,9%),
de  edades  comprendidas  entre  23  y  53  años  (X̄ =  35, 69  y
DT  =  6,81).  De la  muestra  de  personal  sanitario,  44 eran
diplomados/as  universitarios/as  en enfermería  (74,6%)  y  15
eran  auxiliares  de  enfermería  (25,4%).  De los/as  enferme-
ros/as,  30  pertenecían  a la UCI  y  14  a  cardiología,  mientras
que  de  las  auxiliares,  10 trabajaban  en  intensivos  y 5 en
cardiología.

Por  lo  que  respecta  a la  muestra  de  personal  no  sanitario,
esta  fue  extraída  del  centro  asociado  «Jacinto  Verdaguer»

de  la  Universidad  Nacional  de  Educación  a  Distancia  (UNED),
situado  en  Madrid.  Se  seleccionaron  exclusivamente  los
estudiantes  que  también  trabajaban.  Dicha  muestra  estuvo
constituida  por  37  mujeres  (74%)  y  13  hombres  (16%),  de
edades  comprendidas  entre  18  y 59  años (X̄ = 36,  88  y
DT  =  10,54).  Las  ocupaciones  de  los integrantes  de  esta
muestra  fueron  muy  variadas,  siendo  principalmente  fun-
cionarios  (32%)  y  profesores  (14%);  las  restantes  profesiones
estaban  relacionadas  con el  comercio,  la  hostelería,  la inmo-
biliaria  y  la  asesoría.

Instrumentos  de  medida  y variables  analizadas

A  cada  participante  se le  suministró  un  cuadernillo  en  el que
estaban  incluidos  los  siguientes  cuestionarios:

•  Satisfaction  With  Life Scale  (SWLS)37.  La SWLS consta
solamente  de  5  ítems  en  los  que  se pide  al participante
que  valore,  en  una  escala  de  respuesta  tipo  Likert  de
7  puntos,  en  qué  medida  cada  una  de  las  afirmaciones  des-
cribe  adecuadamente  distintos  aspectos  de  su  vida.  Dicha
escala  de  respuesta  va  de  1 (no me  describe  en  absoluto)  a
7  (me  describe  totalmente).  Por  lo tanto,  el  intervalo  posi-
ble  de  puntuaciones  en  el  cuestionario  va  desde  5 (baja
satisfacción)  hasta  35  (alta  satisfacción).  La  consistencia
interna  hallada  en  estudios  llevados  a  cabo  en nuestro  país
por Atienza  et  al.38 alcanzó  un  coeficiente  alfa  de Cron-
bach  de  0,84,  mientras  que  en  el  de  Cabañero et  al.39 fue
de  0,82.  Estos  valores  son muy  similares  a los alcanzados
por  los  autores  de  la  versión  original37, que  fue  de  0,87.

•  Positive  and  Negative  Affect  Schedule  (PANAS)40.  El  PANAS
consta  de  20  ítems,  10 de  los  cuales  evalúan  el  afecto
positivo  (AP)  y  10  afecto  negativo  (AN).  Los  ítems  consis-
ten  en  palabras  que  describen  diferentes  sentimientos  y

emociones  que  califica  la  persona,  según  el  grado  en  que
las  experimenta,  en  una  escala  Likert  de 5  puntos,  en
donde  1 significa  «nada  o  casi  nunca»  y 5, «muchísimo».
La evaluación  de los  sentimientos  y  emociones  de  los
participantes  se realiza  preguntando  cómo se sienten
generalmente.  Según  los  datos  aportados  por los  pro-
pios  autores  de la versión  original,  las  escalas  muestran
tener  una  alta  consistencia  interna  (los  coeficientes  alfa
de Cronbach  fueron  aceptablemente  altos,  desde  0,86  a
0,90  para  AP  y  desde  0,84  a  0,87  para  AN). En  nuestro  país,
Sandín  y Chorot41 alcanzaron  resultados  muy  similares,
indicando  la  existencia  de una  estructura  bidimensional
robusta  y  estable  (AP y  AN),  proporcionando  un fuerte
apoyo a la  validez  de  constructo  y  fiabilidad  (consistencia
interna)  de la versión  española  del  PANAS.

• Big  Five  Inventory  (BFI)42.  El BFI consta  de 44  ítems en
los  que  se pide  al participante  que valore,  en  una  escala
de  respuesta  tipo Likert  de 5  puntos,  en  qué  medida
cada  una  de las  afirmaciones  le  describe  adecuada-
mente.  Dicha  escala  de respuesta  va  desde  1 (muy  en
desacuerdo)  a 5 (muy  de acuerdo).  Hay  que  señalar
que  algunos  ítems  están  revertidos  en  su formulación,
por  lo que  a  la  hora  de proceder  a su corrección  hay
que  invertir  los valores  de  la escala  de respuesta  para
tales  ítems.  Así,  mediante  este  instrumento  se miden  las
5  dimensiones  de la personalidad  contempladas  dentro
del  Modelo  de  los  Cinco  Factores.  En  general,  los  índices
de  consistencia  interna  del  BFI  son  adecuados  según  sus
propios  autores  (la  media  de los  coeficientes  de  fiabilidad
alfa  de  Cronbach  para  las  diferentes  subescalas  fue  de
0,77),  por  lo que  se puede  afirmar  que  la  versión  española
del  BFI  es  un instrumento  de medida  fiable.

• Ego-ResiliencyScale  (ER89)43. La  escala  ER89  consta  de
14  ítems  en los  que  se pide  al participante  que  valore,
en  una  escala  tipo  Likert  con 4 opciones  de  respuesta,
su  modo  habitual  de comportarse,  reaccionar  y/o  sentir
ante  los enunciados  presentados  en  cada  uno  de  los
ítems.  Dicha  escala  de  respuesta  va  desde  el  1  (no me
describe  en  absoluto)  al 4  (me  describe  totalmente).
Los resultados  alcanzados  mediante  la versión  original
mostraron  una  consistencia  interna  aceptable,  con
un  coeficiente  alfa  de  Cronbach  de 0,76,  siendo  muy
similar  al  alcanzado  por otros  autores19,44.  La versión  en
castellano  fue  tomada  de  Pérez-García45.

Por  último,  se creyó  conveniente  recoger  un  total  de
5  variables  sociodemográficas  (además  de la  ocupación):
sexo,  edad,  convivencia  con  otras  personas,  número  de  hijos
y  nivel  máximo  de  estudios  alcanzado.

Procedimiento

La  presente  investigación  tuvo  2 fases  diferenciadas:  una
para  recolectar  la  muestra  de personal  de enfermería  y
otra  para  la de personal  no  sanitario.  En  este  último  caso
se  comenzó  obteniendo  la aprobación  del Comité  respon-
sable  del  centro  asociado  «Jacinto  Verdaguer»  de la  UNED
en  Madrid,  para  después  contactar  por  correo  electrónico
con  los  tutores  de las  asignaturas  de los primeros  cursos  de
Psicología  que  impartían  sus  clases  en  este  centro,  expli-
cándoles  los  objetivos  de la  investigación.  Posteriormente
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se  mantuvo  una  reunión  con los  tutores,  que  mostraron  su
interés  pidiéndoles  que  distribuyeran  los  cuadernillos  de
cuestionarios  entre  sus alumnos.  Dichos  cuadernillos  comen-
zaban  con  unas  breves  recomendaciones  iniciales,  poste-
riormente  una  hoja  donde  se recogían  las  variables  socio-
demográficas  y, finalmente,  las  pruebas  psicológicas  ante-
riormente  descritas.  Separadamente  se incluyó  un consenti-
miento  informado.  Los cuadernillos,  una  vez cumplimenta-
dos,  se  depositaban  en una  urna  disponible  en la secretaría
del  centro.  Además,  se colocaron  carteles  informativos  de  la
realización  del estudio  en  diferentes  zonas  del centro  edu-
cativo.  En  total  se distribuyeron  200  cuadernillos  de cues-
tionarios.  Tres  semanas  después  de  su  distribución  se retiró
la  urna,  llegándose  a recoger  un  total  de  107  cuadernillos,
de  los  cuales  se tuvieron  que  rechazar  45  por corresponder
a  estudiantes  que  no  trabajaban,  otros  7 por corresponder
a  estudiantes  que  eran  personal  sanitario  (evitando  así un
posible  solapamiento  en  los resultados)  y, por  último,  otros
5  por  estar  incompletos  y/o  mal  contestados.

Por lo  que  respecta  a la recolección  de  la  muestra  del per-
sonal  de  enfermería,  previamente  esta fase comenzó  con la
elaboración  de  un  proyecto  de  investigación  que  recibió la
aprobación  del correspondiente  Comité  del Hospital  Univer-
sitario  de  Fuenlabrada.  Una vez aprobado  el  proyecto,  se
mantuvo  una  entrevista  con las  supervisoras  de  enfermería
de  la  UCI  y de  cardiología,  con  el  fin  de  solicitar  su per-
miso  y  colaboración  para  la distribución  de  los  cuestionarios.
Después,  en  cada  control  de  enfermería  de  los  2 servicios
participantes  del hospital  se instalaron  unos  buzones  donde
los  profesionales  sanitarios  depositaran  los  cuestionarios  ya
cumplimentados.  Se distribuyeron  al lado  de  los  buzones  un
total  de  100  cuadernillos  de  cuestionarios  cuya  estructura
era  igual  a  la de  los distribuidos  en el  centro  asociado  de
la  UNED  (incluido  el  consentimiento  informado).  Asimismo,
en  los  tablones  informativos  de  los  2  servicios  participan-
tes  se  colocaron  carteles  en  los que  se informaba  sobre la
realización  de  la  investigación.  Tres  semanas  después  de  la
entrega  de  los  cuadernillos  se  retiraron  los  buzones  insta-
lados,  llegándose  a  recoger  un  total  de  63  cuestionarios,  de
los  cuales  se  tuvieron  que  rechazar  4 por estar incompletos
y/o  mal  contestados.

Resultados

Los  datos  fueron  analizados  mediante  el  paquete  esta-
dístico  informático  Stadistical  Package  for  the  Social

Sciences  (SPSS)  versión  19.0  para  Windows  desarrollada  por
IBM.  Previamente  se llevaron  a cabo  una  serie  de  análisis
preliminares.  En  primer  lugar  se  llevó  a cabo  el  análisis  de
las  variables  sociodemográficas  consideradas  en  el  estudio  y
diferencias  en función  de  las  mismas.  Después  se analizaron
los  estadísticos  descriptivos  y  la  fiabilidad  de  las  escalas
empleadas  en el  estudio.  A continuación  se procedió  al  aná-
lisis  de las  diferencias  en  función  del sexo y  de  la  ocupación
en  las  variables  psicológicas  consideradas  en  la presente
investigación.  Posteriormente  se realizó  un  análisis  corre-
lacional  para  determinar  las  relaciones  existentes  entre
las  variables  consideradas  en el  estudio  para  cada  una  de
las  2 muestras.  Basándose  en las  interrelaciones  encontra-
das  se  llevó  a  cabo  un análisis  de  regresión  lineal  múltiple.
Dicho  análisis  permitió  establecer  las  características  de

personalidad  que  predecían  el  BS  percibido  por  las
2  muestras  analizadas  (personal  sanitario  y  no  sanitario).
Finalmente,  se procedió  al  análisis  mediacional  de  la  rela-
ción  existente  entre  las  dimensiones  de personalidad  y el  BS
percibido  por  ambas  muestras,  considerando  la resiliencia
como  posible  variable  mediadora  de  dicha  relación.

Análisis  preliminares

Se estudió  la  homogeneidad  de los  grupos  (profesionales
de  enfermería  y  profesionales  no  sanitarios)  con  respecto
a  las  variables  sociodemográficas  (tabla  1).  Los resul-
tados  revelaron  que  no  había  diferencias  significativas
entre  estos  grupos  en  ninguna  de  estas variables:  edad
(F(1,108) = 0,50;  p = 0,423),  convivencia  con otras  personas
(�2 =  0,45;  p = 0,503),  nivel  de estudios  alcanzado  (�2 = 0,66;
p =  0,813)  y el  hecho  de tener  o no  hijos  (�2 = 0,06;  p  = 0,417).
Por  este  motivo,  las  anteriores  variables  no  se incluyeron  en
los  análisis  posteriores.

En  la  tabla  2  se muestran  los  estadísticos  descriptivos
y  la  fiabilidad  de  las  variables  psicológicas  medidas  en la
presente  investigación.  Hay  que  señalar  que  en  el  pre-
sente  estudio  se siguió el  procedimiento  empleado  por  otros
autores46,47 y  se  consideró  como  índice  del  BS  la considera-
ción  conjunta  de  la  satisfacción  con  la vida  más  el  balance
afectivo  (AP menos  AN).  Todas  los cuestionarios  empleados
presentaron  un  adecuado  nivel  de fiabilidad  (coeficientes
alfa  de  Cronbach  entre  0,73  y 0,90).  La  única  excepción
fue  la  afabilidad,  con un  coeficiente  de 0,61,  que  puede
ser  considerado  moderadamente  aceptable  (al ser > 0,50)48.

Para  determinar  las  posibles  diferencias  en  las  variables
psicológicas  analizadas  entre  el  personal  de  enfermería  y
el  personal  no  sanitario,  se  llevó  a  cabo  un análisis  mul-
tivariante  de  la  varianza  (MANOVA),  tomando  el  género
como  covariante.  Los  resultados  de dicho  análisis  (tabla
3)  mostraron  que  las  variables  psicológicas  combinadas
estuvieron  significativamente  afectadas  por  la ocupación
(estadístico  lambda  de Wilk = 0,86;  F(7,100) =  2,36;  p < 0,03;
�  =  0,142)  y  por  el  género  (estadístico  lambda  de  Wilk  =  0,86;
F(7,100) = 2,297;  p < 0,03;  � =  0,139).  Las  pruebas  univariadas
posteriores  mostraron  que  la  ocupación  tenía  efectos  prin-
cipales  sobre  la apertura  mental  (F(2,108) = 8,35;  p < 0,001;
�  =  0,136),  puntuando  más  alto  en  esta  dimensión  el  per-
sonal  no  sanitario  que  el  personal  de  enfermería.  Por  otro
lado,  dichas  pruebas  también  mostraron  que  el  género tenía
efectos  principales  sobre  el  neuroticismo  (F(2,108) =  5,63;
p  <  0,005;  �  = 0,096).  Concretamente,  las  mujeres  presenta-
ron  puntuaciones  más  altas  en  esta  dimensión  (X̄ = 21,  13;
DT  =  5,35)  que  los  hombres  (X̄  =  16,  96;  DT  =  4,98).

Análisis  de  regresión  múltiple

Previamente  se llevó  a cabo  un análisis  correlacional  para
determinar  las  relaciones  existentes  entre  las  variables  con-
sideradas  en  el  estudio  (tabla  4). Las  correlaciones  entre  las
dimensiones  de personalidad  y  el  BS  fueron  muy similares  en
ambas  muestras.  Sin  embargo,  hubo  importantes  diferencias
en  resiliencia,  ya  que  solamente  en  el  personal  no  sanitario
se  encontraron  correlaciones  positivas  con  la  misma  en  aper-
tura  mental  y  afabilidad.  Otro  resultado  relevante  que  se
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Tabla  1  Variables  sociodemográficas  para  el  total  de la  muestra,  para  el personal  de enfermería  y  para  el personal  no sanitario

Variables  sociodemográficas  Total  de  la  muestra
(n  = 109)

Personal  de enfermería
(n  =  59)

Personal  no
sanitario  (n  = 50)

Edad  [media  (DT)]  36,24  (8,70)  35,69  (6,81)  36,88  (10,54)

Convivencia  con  otras  personas  [n  (%)]

Solo/a 14  (12,8)  8  (13,6)  6  (12)
Acompañado/a 95  (87,2)  51  (86,4)  44  (88)

Nivel de  estudios  [n  (%)]

Secundarios  35  (32,1)  15  (25,4)  20  (40)
Universitarios 74  (67,9) 44  (74,6)  30  (60)

Hijos [n  (%)]

No 64  (58,7) 33  (55,9) 31  (62)
Sí 45  (41,3)  26  (44,1)  19  (38)

Tabla  2  Estadísticos  descriptivos  y  coeficientes  alfa  de Cronbach  de  las  variables  psicológicas  analizadas

Variables Ítems  � Media  (DT)  Rango  real  Rango  posible

Extraversión  8 0,83  27,93  (5,52)  11-40 0-40
Neuroticismo  8 0,81  20,25  (5,52)  8-36  0-40
Tesón 9 0,76  33,97  (5,04)  14-44 0-45
Apertura mental  10  0,84  36,75  (6,32)  23-50 0-50
Afabilidad 8 0,61  35,18  (4,16)  16-45 0-45
Resiliencia 14 0,73  43,07  (4,74)  32-53 0-56
Satisfacción con  la  vida  (SV)  5 0,87  25,17  (5,13)  8-35  0-35
Afecto positivo  (AP)  10  0,85  35,70  (5,81)  19-49 0-50
Afecto negativo  (AN)  10  0,90  17,51  (5,79)  10-38 0-50
Bienestar subjetivo  [SV  + (AP---AN)] 25  0,74  43,36  (11,48)  13-72 (---50)-85

muestra  en  la  tabla  4  es que  la  resiliencia  solo  correlacionó
significativamente  con el  BS  en  el  personal  de  enfermería.

Posteriormente  se  realizaron  2 análisis  de  regresión
múltiple,  uno  en  cada  muestra,  con el  fin  de  determinar
las  características  de  personalidad  que  predecían  el  BS
(tabla  5).  En  dichos  análisis  se  consideró  también  al género
como  variable  predictora,  ya  que  se  habían  encontrado
diferencias  en función  del mismo  en el  MANOVA  previo.  En
la  muestra  de  personal  de  enfermería  se  obtuvo  un  modelo
predictivo  significativo  que  explicaba  el  29%  de  la  varianza
del  BS,  formado  por  una  alta  resiliencia  y una  baja  presencia
de  neuroticismo.  Por  el  contrario,  en  el  personal  no  sanitario
se  obtuvo  un  modelo predictivo  significativo  que explicaba

el 52%  de la  varianza  del BS,  revelando  que  las  puntuaciones
altas  en  extraversión  y tesón  y bajas  en neuroticismo  eran
los  predictores  significativos  de un alto  BS  en  dicha  muestra.

Análisis  mediacional

Siguiendo  el  procedimiento  propuesto  por  Baron  y Kenny49,
se  procedió  al  análisis  del  posible  papel  mediacional  de la
resiliencia  en  las  relaciones  entre  las  dimensiones  de  la  per-
sonalidad  y  el  BS  percibido  por  las  2 muestras.  En  la presente
investigación  se encontraron  relaciones  significativas  entre
predictor,  mediador  y  criterio  en  el  personal  de  enfermería

Tabla  3  MANOVA  para  comparar  al  personal  de  enfermería  y  al  no  sanitario  en  todas  las  variables  psicológicas  analizadas,
tomando al  género  como  covariante

Personal  de  enfermería  Personal  no sanitario  F(2,108)

Extraversión  27,73  (5,68)  28,16  (5,37)  0,18
Neuroticismo  20,36  (5,29)  20,12  (5,84)  0,02
Tesón 34,41  (5,12)  33,46  (4,96)  1,12
Apertura  mental  34,90  (6,26)  38,94  (5,71)  8,35***

Afabilidad  34,85  (4,22)  35,58  (4,09)  0,80
Resiliencia  42,97  (4,77)  43,20  (4,76)  0,05
Bienestar  subjetivo  43,25  (11,73)  43,48  (11,3)  0,00

*** p < 0,001.
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Tabla  4  Correlaciones  entre  las  características  de  la  personalidad  (incluida  la  resiliencia)  y  el bienestar  subjetivo  (BS)  en  el
personal de  enfermería  y  no sanitario

Personal  de  enfermería  Personal  no sanitario

Resiliencia  BS  Resiliencia  BS

Extraversión  0,43*** 0,36** 0,41** 0,34**

Neuroticismo  ---0,31* ---0,44*** ---0,28* ---0,59***

Tesón 0,03  0,28* 0,04  0,37**

Apertura  mental 0,25# 0,28* 0,68*** 0,33*

Afabilidad  0,15  0,20  0,44*** 0,19
Resiliencia-BS 0,43** 0,27

# p < 0,06; * p <  0,05; ** p < 0,01; *** p < 0,001.

Tabla  5  Análisis  de  regresión  múltiple  para  el  personal  de  enfermería  y  el  no sanitario,  tomando  al  bienestar  subjetivo  como
variable dependiente

Personal  de  enfermería  B SEB  �

Extraversión  0,29  0,27  0,14
Neuroticismo ---0,80  0,32  ---0,36**

Tesón  0,59  0,34  0,26
Apertura mental  0,12  0,25  0,07
Afabilidad ---0,59  0,43  ---0,21
Resiliencia 0,71  0,32  0,29*

Género  3,54  4,01  0,11

Modelo: R2 ajustada  =  0,29;  F(7,42) =  4,35***

Personal  no  sanitario B  SEB  �

Extraversión  0,87  0,24  0,41***

Neuroticismo  ---1,23  0,22  ---0,64***

Tesón  0,67  0,24  0,29**

Apertura  mental  0,08  0,28  0,04
Afabilidad ---0,00  0,31  0,00
Resiliencia  ---0,34  0,37  ---0,14
Género 5,14  2,73  0,20
Modelo: R2 ajustada  = 0,52;  F(7,42) =  8,69***

* p < 0,05; ** p < 0,01; *** p  < 0,001.

(tabla  4) para  la extraversión  y  el  neuroticismo,  por  lo  que
solamente  se  comprobó  su efecto  en  esta  muestra  y en  estas
variables.

Se  obtuvo  un modelo  de  mediación  en el  que  la  beta de
la  extraversión  pasó  de  0,36  (p  < 0,001)  a 0,22  (no  significa-
tivo),  mientras  que  el  mediador  continuó  siendo  significativo
(�  = 0,34;  p <  0,01).  En  la figura  1 se muestra  como  el  análi-
sis  mediacional  confirmó  (mediante  el  test  de  Sobel)  que

Extraversión Bienesta r subjetivo 

Resiliencia 

0,43** 0,34* 

0,36** [0,22] 

Test de sobel : Z = 2,10;  p < 0,04 

Figura  1  Análisis  de  la  resiliencia  como  variable  mediadora
en la  relación  entre  extraversión  y  bienestar  subjetivo  en  el
personal  de  enfermería.
p <  0,01;  ** p <  0,001.

la relación  entre  la  extraversión  y el  BS  fue  totalmente
mediada  por  la  resiliencia  (Z =  2,10;  p  <  0,04).

Por  último,  se obtuvo  otro  modelo  de mediación  en  el
que  la  beta del  neuroticismo  pasó de  ---0,44 (p <  0,001)  a
---0,34  (p <  0,001),  al  mismo  tiempo  que  el  mediador  era
significativo  (�  = 0,33;  p  <  0,001).  El análisis  mediacional
confirmó  que  la contribución  de la  resiliencia  a  la relación
entre  el neuroticismo  y  el  BS  podría  ser,  en cualquier  caso,
parcial,  porque  el  neuroticismo  continuó  siendo  significativo
después  de  la  inclusión  del BS  en  el  modelo,  aunque  la  Z
obtenida  con el  test  de  Sobel  no  alcanzó  la  significación
estadística  (Z = 1,82;  p  <  0,07).  Esta  mediación  parcial  se
muestra  en  la figura  2.

Discusión

La presente  investigación,  tras  analizar  los resultados  obte-
nidos  en  la misma,  ve cumplidos  los  objetivos  que  se
había  marcado.  Respecto  a  las  diferencias  encontradas  en
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Neuroticismo Bienestar subjetivo

Resiliencia

–0,31* 0,33**

–0,44** [–0,34**]

Test de sobel: Z = 1,82; p < 0,07

Figura  2  Análisis  de  la  resiliencia  como  variable  mediadora
en la  relación  entre  neuroticismo  y  bienestar  subjetivo  en  el
personal  de  enfermería.
p  <  0,01;  **  p  <  0,001.

las  variables  psicológicas  analizadas  en función  del  sexo
y  de  la  ocupación,  la  mayor  puntuación  en apertura  del
personal  no sanitario  puede  ser  debida  al  carácter  cuida-
dor  de  la  labor  enfermera.  Los resultados  muestran  que
el  personal  de  enfermería  se muestra  menos  receptivo  a
experiencias  nuevas  y  más  tendente  a respetar  las  normas
establecidas  que  el  personal  no  sanitario.  Habría  que  inves-
tigar  con  más  profundidad  este  hecho, pero  quizás  habría
que  considerar  que  estas  diferencias  puedan  ser debidas
al  rol  tradicionalmente  cuidador  de  la  mujer  dentro  de la
sociedad50,  ya  que  la  muestra  de  enfermería  era  principal-
mente  femenina.  Este  rol  podría  hacer  que  las  mujeres  se
sientan  aún  más  responsables  por los cuidados  que  prestan,
haciéndolas  mantener  una  actitud  menos  flexible  que  el  per-
sonal  no  sanitario,  ajustándose  más  a las  normas  que  son
inherentes  al  ejercicio  de  la enfermería.  En  cuanto  a las
diferencias  en función  del  sexo,  las  mujeres  presentaron  un
mayor  nivel  de  neuroticismo  que  los  hombres.  Este  resultado
es consistente  con la amplia  mayoría  de  los  datos  alcanza-
dos  en  este  campo.  Por  ejemplo,  Eysenck  et  al.51 concluyen
que  en  términos  de  las  dimensiones  fundamentales  de la
personalidad,  las  mujeres  siempre  han  obtenido  mayores
puntuaciones  que  los hombres  en  neuroticismo.  Igualmente,
Costa  et  al.52 llegaron  al  mismo  resultado,  concluyendo  que
dicha  diferencia  es generalmente  consistente  con el  este-
reotipo  sexual  existente  al  respecto.  Sin  embargo,  Barret
et  al.53 señalan  que  cuando se hacen  registros  emociona-
les  diarios  estas  diferencias  desaparecen,  quizá  porque  en
ambos  sexos  pesen  menos  los  estereotipos  sexuales  faci-
litando  unos  autoinformes  más  fieles y ajustados  a sus
experiencias  recientes.

El resultado  más  relevante  del  estudio,  teniendo  en
cuenta  los  análisis  de  regresión  múltiple  y  los  mediaciona-
les,  es  la  importancia  que  tiene  la  resiliencia  en  el  personal
de  enfermería.  Por  un lado  esta,  junto  con el  neuroticismo,
eran  los  factores  de  personalidad  que  predecían  el  BS  perci-
bido  por  la  enfermería,  es decir,  el  personal  de  enfermería
que  se  sentía  más  feliz  y  mejor  consigo  mismo era  el  más
resiliente  y  el  que  mejor  ajuste  emocional  mantenía.  Sin
embargo,  en  el  personal  no sanitario  la resiliencia  pierde  su
papel  tan  destacado,  y es ahora  cuando  las  dimensiones  más
estables  de personalidad  cobran  mayor  importancia  y  tienen
más  peso  a la hora  de  predecir  el  BS  en  dicha  muestra.  Así,
la  extraversión,  el neuroticismo  y el  tesón  lo  predicen.  Estas
mismas  dimensiones  son las  que  más  consistentemente  se
relacionan  con  el  BS  según  la  literatura  existente13,16,54,55.
Por  otro  lado,  solamente  en el  personal  de  enfermería
la  resiliencia  medió  las  relaciones  entre  2  dimensiones
de  personalidad  (extraversión  y  neuroticismo)  y  el  BS.
La  mediación  fue  total  en el  caso  de  la  relación  entre  la

extraversión  y el  BS,  por lo que  el  personal  de enfermería
más  sociable  y más  resiliente  es el  que  mejor  y  más  feliz  se
sentía.  Este  resultado  es  coherente  con los  anteriormente
comentados,  ya  que  la extraversión  predecía  la  resiliencia
en  el  personal  de enfermería,  y esta,  el  BS percibido  por
el  mismo.  Sin  embargo,  la resiliencia  medió  parcialmente
las  relaciones  entre  neuroticismo  y BS  en dicha  muestra,  lo
que  sugiere  que  existen  otras  vías,  además  de  la  resiliencia,
por las  que el  neuroticismo  pueda  influir  en  el  BS  de  la
enfermería56.  Estas  vías  deberán  ser  estudiadas  con  más
profundidad  en  el  futuro.  Por  otro  lado,  el  hecho  de  que
la  mediación  no  fuera  significativa  según  el  test  de  Sobel
se  interpreta  como  que  los efectos  principales  ejercidos
por el factor  estable  y  de primer  nivel,  en  este  caso  el
neuroticismo,  tienen  más  peso sobre  el  BS  que  los  ejercidos
sobre  el  mismo  por  el  factor  menos  estable  y de  segundo
nivel  analizado,  es  decir,  la  resiliencia.

La  resiliencia,  a tenor  de estos resultados,  se consti-
tuye  como  una característica  fundamental  del personal
de enfermería  de intensivos.  Las  implicaciones  clínicas  de
este  resultado  son  diversas.  Por  un lado,  y  dado  lo relevante
que  resulta  ser  resiliente  para  la enfermería,  tal y  como  han
indicado  diferentes  autores22,33-36, la  resiliencia  se  podría
entrenar  y  desarrollar  en  aquellos  profesionales  que  mues-
tren  bajos  niveles  de  la  misma.  No  solo  se podría  promover
y  promocionar  su desarrollo  en las  escuelas  de  enfermería
por los  profesores,  sino  también  en la  práctica  enfermera
habitual.  Además,  Bright34 promueve  el  autodesarrollo
de  la resiliencia  de los/as  enfermeros/as  ya  que,  aunque
estos  pasen  la mayor  parte  del tiempo  cuidando  a otros,
no  parece  que  se cuiden  a  sí  mismos/as.  A este  respecto,
Munist  et al.57 han  desarrollado  un módulo  de enseñanza
de  resiliencia  en  enfermería  de  10  h  de  trabajo  y dividido
en  3 sesiones  (introducción,  promoción  y  construcción  de  la
resiliencia).  Dicho  módulo  también  promueve  el  desarrollo
de  la  resiliencia  en  personas  enfermas,  y concretamente
consta  de  un  anexo  donde  se describe  un  caso  en  cuidados
intensivos.  Esto podría  ayudarnos  al  personal  de enfermería
de  la  UCI  a comprender  a nuestros  pacientes  críticos  y
ayudarles  a  superar  una  situación  límite  como  la de  estar
ingresados  en  nuestras  unidades.  A  un nivel  más  general
y  no  asociado  exclusivamente  a la  enfermería,  Brooks  y
Goldstein58 proponen  una  guía  para  una  vida  resiliente,  en
la  que incluyen  10  claves  para  llevarla  a  cabo  y  donde  se
analizan  con  detalle  diferentes  aspectos  para  alcanzarla.

Por  otro  lado,  y  como  algunas  autoras34,35 han  sugerido,
no  cabe  duda  que  la  resiliencia  nos  podría  ayudar  a  afrontar
el  estrés  al que  estamos  expuestos  en el  manejo  del
paciente  crítico.  No  solo  nos ayudaría  a amortiguar  las
consecuencias  negativas  del estrés  laboral  (cuyo  resultado
más  adverso  sería  el  desarrollo  del  síndrome  de  burnout),
sino  también  a  desarrollar  estrategias  de afrontamiento
más  eficaces  y  adaptativas  a la  hora  de hacer frente  a esas
situaciones  críticas  que  se dan  habitualmente  en  la  UCI.
Como  sugiere  McGee36,  el  desarrollo  de estas  estrategias
por  parte  de los/as  enfermeros/as  resilientes  podría  ser el
causante,  en  consecuencia,  de  que  sigamos  trabajando  en
intensivos  y  en  un  clima  laboral  difícil  y  adverso.

Por  último,  no  es  arriesgado  afirmar  que  los/as  enferme-
ros/as  resilientes  son  un  elemento  crucial,  no  solo en inten-
sivos,  sino  también  en  un sistema  sanitario  en  continuo  pro-
ceso  de cambio33.  En  la  actualidad  no  solo  nos enfrentamos
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a  un  entorno  laboral  adverso  caracterizado  por  situaciones
estresantes  en  las  UCI,  sino  que  estamos  asistiendo  a  profun-
dos  cambios  en  nuestras  condiciones  laborales  propiciados
por  la  situación  de  crisis  económica  por la  que  atravesamos.
Este  hecho  hace  que  el  papel  de  la resiliencia  sea aún  más
relevante  para la  enfermería  intensiva  y,  en  general,  para
la  hospitalaria.  Por  lo  tanto, y siguiendo  a  Tusaie  y Dyer22,
la  resiliencia  se  puede  considerar  como  una  característica
esencial  e inherente  a  la enfermería  para  el  desarrollo  de  la
asistencia  sanitaria  diaria  en  intensivos.  Teniendo  en  cuenta
los  resultados  del estudio,  la resiliencia  es una  capacidad
que  solemos  tener  desarrollada  la enfermería  que  trabaja  en
intensivos,  y  su promoción  entre  la enfermería  no  resiliente
se  hace  aún  más  necesaria  para  adaptarse  a la  UCI.

Por  lo  que  respecta  a las  limitaciones  del  estudio,  quizás
la  más  importante  sea  el  pequeño número  de  participantes
en  cada  una  de  las  muestras  a la  hora  de  poder  generalizar
los  resultados  obtenidos  en la  misma.  En futuros  estudios
multicéntricos  esto  se podría  subsanar.  Además,  la  amplia
mayoría  de  mujeres  dentro  de  las  mismas  también  hace  que
los  resultados  alcanzados  sean  difícilmente  generalizables
al  sexo  masculino.  Este  hecho  se  explica  por  la  mayor
presencia  de  la  mujer  dentro  de  la  enfermería  y de  los  estu-
diantes  de  psicología.  Hay  que  señalar  que  aunque  los  instru-
mentos  de  medida  empleados  en  el  estudio  no  dejan  de
ser  pruebas  autoinformadas  (con  el posible  sesgo  que  estas
suponen),  se  eligieron  aquellos  cuya  validez  y  fiabilidad
están  ampliamente  documentadas  en  la  literatura  existente.

Finalmente,  las  futuras  investigaciones  en  este  campo
deberán  confirmar  el  papel  tan  importante  que parece  jugar
la  resiliencia  en el  BS  percibido  por  el  personal  de  enferme-
ría  de  intensivos  (tanto  a  la hora  de  predecirlo,  como  de
mediar  en  él)  y  concretar  las  diferencias  existentes  entre  la
enfermería  y el  personal  no  sanitario  en  las  características
de  la  personalidad  y  el  BS.
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1. Muñoz Camargo JC. Síndrome de burnout en unidades de cuida-
dos intensivos. Enferm Intensiva. 2007;18:1---2.
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S. Módulo de enseñanza de resiliencia en enfermería. En:
Melillo A, Suárez Ojeda EN, Rodríguez D, editores. Resiliencia y
subjetividad. Los ciclos de la vida. Buenos Aires: Paidós; 2004.
p. 325---41.

58. Brooks R, Goldstein S.  El poder de la resiliencia. Cómo lograr el
equilibrio, la seguridad y la fuerza interior necesarios para vivir
en paz. Barcelona: Paidós; 2004.

http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0165
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0170
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0175
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0180
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0185
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0190
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0195
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0200
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0205
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0210
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0215
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0220
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0225
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0230
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0235
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0240
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0240
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0240
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0240
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0240
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0240
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0240
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0240
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0240
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0240
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0245
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0250
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0250
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0250
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0250
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0250
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0250
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0250
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0250
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0250
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0250
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0250
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0250
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0250
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0250
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0250
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0250
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0250
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0255
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0260
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0265
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0270
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0275
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0280
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0285
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290
http://refhub.elsevier.com/S1130-2399(13)00064-3/sbref0290

	El bienestar subjetivo percibido por los profesionales no sanitarios ¿es diferente al de enfermería de intensivos? Relació...
	Introducción
	Material y método
	Participantes
	Instrumentos de medida y variables analizadas
	Procedimiento

	Resultados
	Análisis preliminares
	Análisis de regresión múltiple
	Análisis mediacional

	Discusión
	Conflicto de intereses
	Bibliografía


