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S
e presenta a continuación el sexto
protocolo de esta serie, correspon-
diente a una consulta sobre derma-
titis en oficina de farmacia. 

Los términos «dermatitis» o «eccema» se
aplican a un conjunto de afecciones
cutáneas de diversa etiología que se
caracterizan por una inflamación superficial
de la piel, acompañada generalmente de
prurito.  
Existen diversas clasificaciones de esta
afección, en función de la evolución del
proceso (según predomine el eritema, el
edema, las vesículas y/o la exudación) y de
sus características (dermatitis atópica, de
contacto, dishidrótica, herpetiforme, etc.). 
En esta ocasión se analiza,
fundamentalmente, la dermatitis de
contacto, contemplándose los casos de
remisión al médico, el tratamiento
farmacológico de elección, así como una
serie de consejos al paciente, que pueden
ser útiles para manejar esta afección.  
Siguiendo la línea marcada en números
anteriores, nos hallamos ante un protocolo
esquemático, con el que pretende conseguir

una ágil y fácil aplicación de las pautas de
actuación ante la dermatitis en la oficina de
farmacia, por lo que se han excluido otros
aspectos  que no son imprescindibles a la hora
de abordar la consulta.

Dermatitis

Nota de FARMACIA PROFESIONAL:
Como información complementaria, la redacción de FARMACIA
PROFESIONAL ha incluido al final del protocolo la relación de las
especialidades farmacéuticas indicadas en el tratamiento de las
dermatitis que no requieren receta médica para su dispensación,
según lo dispuesto en el cuadro de selección de medicamentos.
También se ha incorporado una relación de los preparados der-

mofarmacéuticos (cremas, lociones, baños, etc.) indicados en el
cuidado de la piel seca y/o sensible, tendente a padecer episo-
dios de dermatitis. Estas listas de especialidades farmacéuticas
se han ubicado en un anexo al protocolo en sí, para facilitar que
ambos materiales, pese a ser complementarios, puedan ser con-
sultados de forma independiente.
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¿Presenta una inflamación o descamación importante, vesículas, exudación,
prurito intenso, costras o algún signo de infección u otro síntoma que puede
ser percibido como grave?

¿El paciente es un niño menor de 2 años, y no presenta dermatitis del pañal?

¿Para quién es?

¿Qué síntomas tiene?

¿Presenta alaguna enfermedad que curse con dermatitis o agrave el problema
como: sarna, tiña corporal, herpes, varicela, dermatitis herpetiforme, psoriasis?

¿Qué otros problemas de salud?

¿Está tomando algún medicamento que pueda ocasionar dermatitis como: antibióticos
tópicos (neomicina), anestésicos locales tipo-caína, antihistamínicos típicos, yodo,
antibióticos (penicilinas, sulfamidas, tetraciclinas)?

¿Ha utilizado ya una crema emoliente o con hidrocortisona (en el caso de que exista
inflamación) y no le ha mejorado?

R

E

M

I

S

I

Ó

N

A

L

M

É

D

I

C

O

No Sí

No Sí

No Sí

No Sí

¿Qué medicamentos toma?

Tratamiento desde la farmacia y seguimiento

No Sí

TRATAMIENTO DE DERMATITIS

Algoritmo de decisiones: criterios de derivación

DERMATITIS
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DERMATITIS

Selección de medicamentos
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Selección de medicamentos

Paciente Tratamiento de elección Contraindicaciones Marcas de eleccióna

Adulto sano Inflamación Prurito
Hidrocortisona 0,5% (3-4 veces al día) Bálsamo de Perú
Prurito Antihistamínicos tópicos
Pramoxina (2-4 veces al día) Otros anestésicos locales
Sequedad
Emolientes: ácido láctico, miristato de isopropilo, 
aceite de almendras, urea, parafina líquida, avena 
realba (varias veces al día)

Ancianos Dermatitis del pañal Dermatitis del pañal
y niños < 2 años Cremas con efecto barrera: pastas al agua Ácido bórico

Polvos con antihistamínicos

Niños > 2 años Inflamación Prurito
2-6 años: hidrocortisona 0,25% (1-2 veces al día) Bálsamo de Perú
>6 años: hidrocortisona 0,5% (2-3 veces al día) Antihistamínicos tópicos
Prurito Otros anestésicos locales
Pramoxina (2-4 veces al día)
Sequedad
Emolientes: ácido láctico, miristato de isopropilo, 
aceite de almendras, urea, parafina líquida, avena 
realba (varias veces al día)

Embarazo/lactancia Prurito Bálsamo de Perú
Baños de avena Antihistamínicos tópicos
Loción de calaminab (evitar la aplicación en las Anestésicos locales
mamas en madres lactantes) Hidrocortisona: categoría C de la FDA
Sequedad
Emolientes: ácido láctico, miristato de isopropilo, 
aceite de almendras, urea, parafina líquida, avena 
realba (varias veces al día)

aA completar por el farmacéutico, según su criterio.
bSe recomienda remitir al médico a las mujeres embarazadas, debido a que el uso de estos medicamentos sólo se acepta en caso de ausencia de alternativas terapéuticas más seguras. 

Generales

■ Extremar la higiene de la piel utilizando
un jabón ligeramente ácido (pH 5,5) y
agua tibia. Pueden ser útiles los syndets de
avena y los baños coloidales de avena,
que presentan propiedades emolientes y
antipruríticas

■ Mantener la piel siempre bien hidratada
mediante el empleo de sustancias
emolientes

■ Si la afección es leve, se puede aliviar el
prurito y la inflamación simplemente con
la aplicación de compresas húmedas

En caso de dermatitis de pañal
■ Cambiar con frecuencia los pañales y

colocarlos poco apretados
■ Utilizar pañales desechables, transpirables

y sin plástico
■ Limpiar y secar muy bien la zona

haciendo especial hincapié en los pliegues
■ Mantener al niño semidesnudo durante

cierto tiempo en cada cambio de pañal
para que se ventile bien la zona

■ Utilizar cremas barrera o protectoras

En caso de dermatitis de contacto
■ Eliminar el factor desencadenante o, si

esto es imposible, utilizar una crema
barrera sobre la zona de la piel que
pueda llegar a tocar ese factor

■ Utilizar guantes como barrera frente a la
sustancia que provoca el eccema

■ Utilizar ropa de algodón, hilo o
pana. Evitar tejidos irritantes como
lana, nailon o lycra

■ Evitar ropa de cama con plumas
■ Ventilar adecuadamente las

estancias
■ Lavar la ropa con un detergente

suave, sin suavizante ni lejía, y
aclararla abundantemente

■ No abrigarse en exceso, ya que
puede provocar sudoración

■ Mantener las uñas cortas y limpias
para evitar infecciones por rascado

Consejos para el pacienteMedidas prácticasMedidas preventivas

Educación sanitaria 



DERMATITIS

Tabla I. Especialidades farmacéuticas indicadas en el tratamiento de la dermatitis 

Especialidad f. Presentación 

(laboratorio) y composición CN

Hidrocortisona 
Halibut HidrocortisonaHidrocortisona acetato 

5 mg, bencetonio cloruro 
1,5 mg, retinol 6000 UI 
y óxido de cinc 150 mg

Hidrocisdin Hidrocortisona 0,5%-
(Isdin) crema 30 g 682476 EFP

Hidrocortisona 0,5%-
aerosol 50 g 682484 EFP

Hidrocortisona Pensa Hidrocortisona 0,5%-
(Pensa) aerosol 50 g 682518 EFP

Especialidad f. Presentación 

(laboratorio) y composición CN

Scalpicin Capilar Hidrocortisona 0,5%-
(Combe Europa) loción 50 ml 691741 EFP
Schericur Hidrocortisona 0,25%-
(Schering) pomada 30 g 973750 EFP
Pramoxina
Balsabit Pramoxina 1%-gel 80 g 673111 EFP
(Pensa)
Pramox Pramoxina 1%-crema 50 g 908426 EFP
(Isdin) Pramoxina 1%-gel 80 g 673129 EFP

Promoxina 1%-
emulsión 80 ml 909242 EFP

Tabla II. Preparados emolientes y antipruriginosos (dermoafarmacia) con los ingredientes activos recomendados
en el protocolo

Producto Laboratorio CN

Akerat Pierre Fabre 304402
Algorex crema y emulsión Galderma 269704
Aveeno Coloidal Johnson&Johnson 307652
Avena Promo Crema Promoenvas 163279
Avena Promo Emulsión Promoenvas 163287
Aveeno Colloidal Johnson & Johnson 307652
Aveeno Cream Johnson & Johnson 223453
Aveeno Lotion Johnson & Johnson 258996
Aveeno Dermo Oil Baby Johnson & Johnson 249938
Aveeno Derm Baby Johnson & Johnson 307603
Aveeno Fluid Baby Johnson & Johnson 328450
Bepanthol Crema Roche CH 370528
Bepanthol Loción Intensiva Roche CH 347757
Bepanthol Loción Roche CH 395079
Bepanthol Pomada Protectora Roche CH 347765
Cetaphil Crema Hidratante Galderma 151506
Cetaphil Emulsión Hidratante Galderma 154245
Cosmeclinick Leche Corporal Cosmeclinick 332122
Crema Calmante y Pierre Fabre 395194
Desensibilizante Avène
Crema dermoprotector al Pierre Fabre 305714
extracto de Avena Rhealba A-Derma
Crema hidratante SVR 30% SVR 212068
Crema karité SVR 45% SVR 212076
Cytelium loción al extracto de Pierre Fabre 181057
Avena Rhealba A-Derma
Dermalibour crema al extracto Pierre Fabre 258863
de Avena Rhealba A-Derma
Dermaplús Interpharma 385120
Emolienta Emulsión Fluida Viñas 177030
Emolienta Espuma Protectora Viñas 305839
Emulsión SVR 60% SVR 212050
Epicream Promoenvas 235770
Hidrovit Interpharma 385096
Hydrance Corporal Pierre Fabre 191874
Ictyane crema Pierre Fabre 350561
Ictyane emulsión ligera Pierre Fabre 379065
Ictyane leche corporal Pierre Fabre 394056
LactiCare Stiefel 364125

Producto Laboratorio CN

Laktiderm Interpharma 385062
Nioleol Crema Boots HC 252148
Nioleol Leche Boots HC 252130
Normocután Corporal E Carreras 247759
Nuvo Dermo Corporal DermaThea 169094
Nuvo Dermo Crema DermaThea 169086
Oilatum Emoliente Stiefel 266874
Oilatum Junior Crema Stiefel 258426
Physiogel Crema Stiefel 341602
Physiogel Leche Corporal 361600
Pluriderm Loción Promoenvas 238261
Probaba emusión corporal infantilPromoenvas 377010
Probaby aceite infantil Promoenvas 377036
Probaby bálsamo infantil Promoenvas 376749
Prohidrat Crema Promoenvas 196212
Propy LactiCare Stiefel 246694
Provegol Leche SVR 163832
Sebamed Biohidratante Leti 186858
Sebamed Crema Hidratante Leti 301804
Sebamed Leche Corporal Leti 341420
Sensiphase Crema de Noche Pierre Fabre 170282
Sensiphase Crema Enriquecida Pierre Fabre 259168
Sensiphase Crema Pierre Fabre 259119
Sensiphase Emulsión Ligera Pierre Fabre 259176
Tannosynt Loción Boots HC 248104
Tiagén Restructurante Interpharma 338632
Urealeti 10% Leti 243543
Urealeti 20% Leti 243550
Xeralaude Lactato 12 Dermoarm 240366
Xeralaude Lactato 6 Dermofarm 220400
Xeralaude Omega Crema Dermofarm 240374
Xeralaude Omega Leche Dermofarm 211540
Xeralaude Urea 10 Dermofarm 220368
Xeramance Fluido Boots HC 249334
Xeramance Plus Boots HC 344499
Xeramance Boots HC 303107
Xerial 10 SVR 212084
Xerial 30 SVR 158220
Xerial 500 SVR 184358

Fuente: Catálogo de Especialidades Farmacéuticas. Madrid: CGCOF, 2004.

Fuente: Vademécum Dermatología Cosmética. Barcelona: Doyma, 2003.
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