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Como la mayoria de los profesionales a la vez sanitarios y universita-
rios, el farmacéutico suele ser una persona discreta que realiza su
trabajo de forma callada. En una sociedad en la que la imagen mediati-
ca reemplaza a la realidad, el farmacéutico asiste perplejo a una parado-
ja: esta bien valorado por los usuarios y el servicio farmacéutico espa-
ol es excelente en cuanto a garantias sanitarias y calidad de prestacio-
nes, pero los medios de comunicaciéon hablan poco del farmacéutico v,
cuando hablan, suele ser mal. Esto crea incomodidad al farmacéutico,
pero sucede igual en todos los ambitos: la buena noticia periodistica es
la mala noticia; que las cosas funcionen es excelente, pero periodistica-
mente tiene muy poco interés, y asi es como los diarios, las emisoras
de radio y los telediarios nos abruman con noticias descorazonadoras.

Que se hable poco de una profesién es buena sefial. El silencio me-
diatico es un buen indicador de la calidad del servicio que se presta,
pero el silencio no debe confundirse con la apatia o la inactividad. La
farmacia espafiola funciona bien, mis alld de anécdotas y casos particu-
lares. Ese buen funcionamiento atrae a quienes desearian mercantilizar
el medicamento mas alld de lo recomendable, desmontar el sistema de
planificacién y poner fin a la unién entre la propiedad y la titularidad.
¢Por qué el servicio farmacéutico espafiol es superior al de la mayoria
de paises? Entre otras razones, porque las oficinas de farmacia espafiolas
son establecimientos sanitarios integrados en el Sistema Nacional de
Salud y porque es un servicio prestado exclusivamente por profesiona-
les, titulares de sus farmacias, que no dependen de inversores, accionis-
tas, especuladores ni tampoco de la decisiones de ningiin Consejo de
Administracién. Otras profesiones se han degradado porque sus profe-
sionales se han convertido en asalariados de inversores privados a los
que sblo mueve el criterio de la ripida obtencién de beneficios, algo
que debe ser evitado por los farmacéuticos espafioles, por su propio in-
terés, y también por el de sus clientes y pacientes. B
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