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RESUMEN

Introduccién: El Proyecto de Formacién en Competencias Informacionales e Investigativas con IA en
Bioética surge como iniciativa innovadora para fortalecer habilidades investigativas de estudiantes
mediante su integracion en el aprendizaje. Implementado como un programa piloto, este proyecto
adopta un enfoque basado en proyectos en el cual los estudiantes desarrollan competencias a través
de cuatro médulos de trabajo.

Material y métodos: Este estudio mixto se desarroll6 en tres etapas: teoria, implementacion y analisis,
dentro de un curso de bioética. Participaron 33 estudiantes de diversas carreras. Se aplicaron talleres
sobre métodos de investigacion tradicionales y el uso de IA (ChatGPT, Citavi y Connected Papers) de
manera alternada. Se emplearon cuestionarios, entrevistas y pautas de cotejo validadas por expertos.
El andlisis cuantitativo considerd calificaciones y percepciones, y el cualitativo identificé patrones a
través de codificacién temdatica en Dedoose.

Resultados: Los resultados evidencian una valoracion positiva de la IA frente a una menor apreciacion
de los métodos tradicionales. El andlisis cualitativo revelé categorias que destacan tanto beneficios
como desafios, incluyendo la eficiencia de la IA y la resistencia al cambio. Aunque algunos valoran
la familiaridad de los métodos tradicionales, la IA demostré mejorar calificaciones y competencias
investigativas.

Conclusién: Se concluye que una integracion equilibrada de IA y métodos tradicionales potencia el
aprendizaje en bioética. En esta experiencia no solo se mejora la calidad del aprendizaje, sino que
también sienta las bases para una posible replicacion en otras areas de la educacion superior.
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ABSTRACT

Introduction. The Training Project in Informational and Research Competencies with Al in Bioethics
emerges as an innovative initiative aimed at strengthening students’ research skills through the
integration of artificial intelligence in their learning processes. Implemented as a pilot program, the
project adopts a project-based learning approach in which students develop competencies through
four work modules.

Materials and Methods. This mixed-methods study was carried out in three stages: theory,
implementation, and analysis, within a bioethics course. A total of 33 students from various
academic programs participated. Workshops were conducted on both traditional research methods
and the use of Al tools (ChatGPT, Citavi, and Connected Papers), applied alternately. Validated
questionnaires, interviews, and checklists were used. Quantitative analysis focused on grades and
student perceptions, while qualitative analysis identified patterns through thematic coding using
Dedoose.

Results. The findings reveal a positive perception of Al compared to a lower appreciation of
traditional methods. The qualitative analysis highlighted categories reflecting both the benefits and
challenges of each approach, including Al's efficiency and student resistance to change. While some
students preferred traditional methods due to familiarity, Al proved effective in improving grades
and research competencies.

Conclusion. The study concludes that a balanced integration of Al and traditional methods enhances
learning in bioethics. This experience not only improves the quality of learning but also lays the
groundwork for potential replication in other areas of higher education.

INTRODUCCION

La investigaciéon en bioética se caracteriza por su interdiscipli-
nariedad y la amplia disponibilidad de informacién, lo que re-
presenta desafios significativos para estudiantes y académicos
en la identificacién, manejo y andlisis de fuentes bibliograficas.
Tradicionalmente, la busqueda y organizacién de informacion en
bioética ha dependido de métodos bibliograficos convenciona-
les, los cuales, si bien efectivos, pueden ser limitados frente a la
gran cantidad de informacion disponible. Con el desarrollo de la
inteligencia artificial (IA), surgen nuevas oportunidades para opti-
mizar el proceso de investigacion y fortalecer competencias infor-
mativas y de andlisis critico’. Por competencias informacionales
entendemos “el conjunto de conocimientos, habilidades, disposi-
ciones y conductas que capacitan a los individuos para reconocer
cuando necesitan informacion, dénde localizarla, cémo evaluar su
idoneidad y darle el uso adecuado de acuerdo con el problema
que se les plantea”.

La formacién en habilidades digitales en las universidades se ha
vuelto cada vez mas esencial en respuesta a los rapidos avances
tecnolégicos y las demandas de la era digital®. Las instituciones
de educacién superior (IES) estdn reconociendo la necesidad de
equipar a los estudiantes con competencias digitales que abar-
quen habilidades tecnolégicas, informativas, multimedia y co-
municativas. Esta formacién es crucial para que los estudiantes

naveguen y utilicen eficazmente las herramientas digitales en su
vida académica y profesional futura®.

La competencia digital se define como el conocimiento, las habi-
lidades vy las actitudes necesarias para una participacion efectiva
en el entorno digital®. En este contexto, las universidades estan
implementando programas de capacitacion integrales para me-
jorar las habilidades digitales de los estudiantes, que son funda-
mentales para el éxito en la educacion superior®.

En razon de lo anterior, se desarrollé como proyecto piloto talle-
res de busqueda de informacion en el curso de bioética de una
universidad privada denominado: “Formacién en Competencias
Informacionales e Investigativas con el Uso de IA (FCII)", y tuvo
como objetivo explorar el uso de herramientas de IA en la educa-
cion de bioética. El objetivo de esta implementacion no solo fue
optimizar la busqueda de informacién, sino que también facilitar
la organizacion y el andlisis de fuentes, proporcionando una es-
tructura de aprendizaje dinamica y auténoma para los estudian-
tes’. Este objetivo es particularmente relevante en la educacion
superior, donde la capacidad para gestionar grandes voldmenes
de informacion y evaluar la calidad de las fuentes es crucial para
el desarrollo académico y profesional. En funcion de lo anterior, la
implementacién de IA en la formacion en bioética busca prepa-
rar a los estudiantes para enfrentar los retos de la investigacion
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moderna, brindandoles herramientas para un analisis eficiente y
ético de la informacion.

La IA, entendida como la ciencia de crear programas que puedan
emular funciones cognitivas humanas?, ofrece métodos avanza-
dos de busqueda y organizacién que complementan los métodos
de investigacion tradicionales. El proyecto se apoya en un enfo-
que cognitivista-objetivista, combinando aprendizaje basado en
proyectos y actividades practicas, fomentando la adquisicién y
consolidacion de habilidades en investigacion®.

El objetivo general del proyecto fue caracterizar la aplicabili-
dad de diferentes estrategias metodolégicas en la formacion en
competencias informacionales e investigativas en estudiantes de
bioética.

MATERIALES Y METODOS

El estudio fue de tipo mixto, preponderantemente cualitativo
desde un diseno fenomenolégico con aportes del método cuan-
titativo, desde una investigacion de tipo correlacional entre varia-
bles. El proyecto se estructurd en tres etapas: teoria, implementa-
cién y analisis, aplicadas en un curso de bioética para estudiantes
de pregrado en una Universidad privada.

En total, participaron 47 estudiantes, de los cuales 33 firmaron el
consentimiento informado para el uso de sus datos en el analisis,
considerandose este Ultimo ndmero como muestra final. Los crite-
rios de inclusién fueron: alumnos inscritos en el curso de bioética
y humanizacion del primer semestre ano 2024 en una universidad
privada; con mas de tres anos de formacion universitaria; alumnos
de diversas carreras de la universidad (Artes, Medicina, Enfermeria
e Ingenieria), mientras que los criterios de exclusion fueron: alum-
nos no matriculados en el curso de bioética y humanizacion; tener
menos de 3 anos de formacion universitaria. La implementacion se
llevé a cabo en cuatro talleres secuenciales impartidos por expertos
en métodos tradicionales y manejo de IA. La expertiz de los docen-
tes se evalud en base a los anos de docencia y profundizacion en los
cursos realizados en la misma universidad.

Con respecto al procedimiento del proyecto, este se realizd de la
siguiente manera:

Metodologia - Primera etapa de implementacion

La primera etapa considerd una parte teérica, en esta fase todos
los estudiantes recibieron instruccién sobre métodos tradiciona-
les de investigacion y el uso de herramientas de IA como ChatGPT,
Citavi y Connected Papers. Se realizaron cuestionarios iniciales
para medir sus conocimientos previos y su percepcion de compe-
tencias en investigacion. Este cuestionario de escala Likert lleva-

ba por nombre “cuestionario inicial sobre proyecto Formacion en
Competencias Informacionales e Investigativas con el uso de 1A en
clases de bioética” que tiene por finalidad evaluar la percepcion
de los estudiantes sobre el uso, nivel y habilidad de sus compe-
tencias informacionales e investigativas, tanto el uso de métodos
tradicionales como por el uso de IA, realizado en la plataforma
Google Forms. Este cuestionario fue de creacién propia siendo
validado en su fiabilidad por el equipo de investigacion con tres
estudiantes previo a la aplicacion.

Metodologia - Segunda etapa de implementacién

Durante esta etapa se realizaron tres talleres orientados al de-
sarrollo de proyectos de investigacion en temas de bioética. Los
talleres fueron:

1.Taller introductorio

2.Taller de formulacion de preguntas de investigacion

3.Taller de busqueda bibliografica y evaluacién ética de la
informacion

En los dos primeros talleres (1 y 2), todos los estudiantes parti-
ciparon de manera conjunta y recibieron la misma preparacién
inicial.

El tercer taller se implementé con una metodologia diferenciada
que incluy6 alternancia entre dos subgrupos del curso: Grupo 1
(G y Grupo 2 (G2). En la primera parte, G1 trabajoé con metodo-
logia tradicional y G2 con metodologia mediada por IA. Luego de
esta experiencia, se invirtieron los roles: G1 pasé a trabajar con la
metodologia mediada por 1Ay G2 con la metodologia tradicional.
De este modo, todo el estudiantado experiment6 ambas moda-
lidades, asegurando una comparacion equilibrada y una vivencia
completa de las metodologias.

Al finalizar el tercer taller, se aplicaron cuestionarios de com-
petencias y dificultad percibida en el uso de cada metodologia
(utilizando IA o metodologia tradicional), estos cuestionarios se
complementaron con entrevistas semiestructuradas para ambos
grupos. El resumen de la metodologia disefiada se representa en
la figura 1.

Elandlisis de datos cuantitativos a nivel descriptivo, se basé en ca-
lificaciones y se emplearon instrumentos como pautas de cotejo
y, cuestionarios de competencias. Se verifico la normalidad de los
datos, siendo la tendencia no paramétrica, por lo que los resul-
tados graficados se reportan con medianas, a través del software
GraphPad Prism 7.

Los datos cualitativos consideraron entrevistas semiestructura-
das, cuyo guion fue validado con anticipacion por expertos disci-

507



508

[REV. MED. CLIN. CONDES - 2025; 36(6) 505-513]

Inicio del Proyecto
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Figura 1. Flujograma de la metodologia utilizada

plinares y del drea de educacion en ciencias de la salud. Se realiz6
mediante codificacién temdtica utilizando el software Dedoose y
las respuestas fueron procesadas temdticamente para identificar
patrones en las experiencias de los estudiantes.

Para asegurar la validez de los hallazgos cualitativos, se aplicd un
proceso de triangulacién metodoldgica, combinando datos pro-
venientes de entrevistas, cuestionarios y [as observaciones reali-
zadas durante los talleres y con los mismos estudiantes posterior

a la entrevista para asegurar que la interpretacion de los hallazgos
correspondiera a la realidad.

Asimismo, se considerd el criterio de saturacion para definir el cie-
rre del proceso de entrevistas. La saturacion tematica se alcanzd
tras la codificacion de la entrevista nimero 10, momento en que
no emergieron nuevas categorias relevantes. El guion de entre-
vistas semiestructuradas incluyé preguntas orientadas a explorar:
(1) la experiencia general en el curso; (2) el uso y percepcién de
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la IA en procesos investigativos; (3) la comparacion con metodo-
logias tradicionales; (4) las emociones vinculadas al proceso y (5)
sugerencias de mejora.

Algunas preguntas del guion fueron:

;Qué aspectos del curso le parecieron mas significativos para su
aprendizaje investigativo?

¢Como describiria su experiencia utilizando herramientas de in-
teligencia artificial?

;Qué diferencias percibié entre la metodologfa tradicional y la
mediada por IA?

¢Hubo momentos en que se sintié frustrado o motivado? ¢Por
qué?

¢Qué sugerencias propondria para mejorar este curso en futuras
versiones?

En el andlisis de estas entrevistas se detectaron 8 categorias prin-
cipales que los estudiantes manifestaron durante su discurso,
estas fueron: (1) Experiencia previa al curso; (2) Experiencia meto-
dologica; (3) Experiencia con metodologia IA; (4) Experiencia con
metodologia tradicional; (5) Preferencia de método; (6) Materia-
les 0 recursos educativos; (7) Recomendaciones o aspectos de
mejoras; (8) Cédigos emergentes.

Previo a la implementacion del proyecto, este pasd por revision
del Comité de Etica Clinica de la Universidad Finis Terrae, siendo
aprobado para su realizacion el 24 de febrero del 2021, bajo el
coédigo 23-126.

RESULTADOS

Los estudiantes que participaron de esta investigacion fueron 33
de un universo de 47 en total que cursaron el curso de bioética y
humanizacion el primer semestre del 2021. De ellos, 19 eran de
sexo femenino y 13 de sexo masculino, uno de ellos prefirié no
elegir preferencia. En relacién con sus anos de estudio, el prome-
dio fue de 3 anos de estudios universitarios y las carreras a [as que
pertenecian fueron Enfermeria (17 estudiantes), Ingenieria (7 es-
tudiantes), Kinesiologia (3 estudiantes), Derecho (3 estudiantes),
Psicologia (2 estudiantes) y Artes Visuales (1 estudiante).

Desde el andlisis cuantitativo, los datos muestran un cambio en
las medias de las notas obtenidas por los estudiantes en sus tra-
bajos, lo que puede entenderse como una mejora progresiva y
significativa en su rendimiento académico a lo largo del curso,
especialmente en el desarrollo del trabajo final, donde la media
general alcanz6 6,4 +0,5 puntos en una escala de 1,0a 7,0 (sien-
do 4,0 la nota minima aprobatoria). La desviacién estandar es de
un 0,5, lo cual representa un cambio pequeno en el rango total,
sugiriendo que la mayoria de las notas estan cercanas al 5,7, sin
una marcada diferencia entre los estudiantes y con un grupo de
desempeno homogéneo. Esta mejora se visualiza en la figura 2,
que muestra la evolucién del desempeno segin el grupo y la me-
todologfa utilizada.

En coherencia con la naturaleza no paramétrica de los datos re-
presentados en la figura 2, los resultados se describen mediante
mediana y rango intercuartilico (RIC). En la fase inicial, ambos gru-
pos presentan medianas similares en torno a 6,5. Durante la pri-

M Inicio G1 M Inicio G2 EIMTGL WIAG2 BIAGL EMTG2

o)}

Notas del taller

Metodologia tradicional y mediada por IA segun grupos

Figura 2. Modelo Invertido en funcién de los grupos (Grupo 1: G1 y Grupo 2: G2) segun trabajo de investigacion utilizando Método

Tradicional (M.T) o utilizando Inteligencia Artificial (IA).
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mera parte del taller 3, el Grupo 1 (G1), bajo metodologia tradi-
cional, muestra una mediana mas baja y una mayor amplitud del
RIC, indicando mayor dispersion entre los puntajes. En contraste,
el Grupo 2 (G2), utilizando IA, presenta una mediana mas alta y un
RIC mas estrecho, evidenciando un desempeno mas homogéneo.
En la sequnda parte del taller 3, al invertirse las metodologfas, se
observa el mismo patron: la metodologia mediada por IA se asocia
a distribuciones mas consistentes, mientras que la metodologia
tradicional vuelve a presentar una mayor variabilidad.

En conjunto, estas tendencias indican que, independiente del gru-
po, la metodologia mediada por IA se asocia a un desempefio mas
estable y uniforme, mientras que la metodologia tradicional mues-
tra mayor variabilidad y presencia de resultados bajos en ambas
cohortes.

En cuanto a los niveles de percepcién sobre el uso de metodolo-
gia tradicional o mediada por IA para el trabajo bioético, se aplicd
un cuestionario de escala Likert cuyo nombre es “Cuestionario ini-
cial sobre proyecto Formacion en Competencias Informacionales
e Investigativas con el uso de IA en clases de bioética”. La valora-
cién de este cuestionario va de un desempeno muy dificil 1,0 a
un desempeno muy facil 5,0, los estudiantes que participaron en
el grupo de IA mostraron una percepcion positiva hacia las he-
rramientas, percibiendo una valoracion media de 4,3 (facil en el
uso de la IA, mientras, la dificultad percibida con el trabajo con
método tradicional fue evaluado con una media de 2,8 (regulan),
las observaciones de los estudiantes manifiestan una preferencia
hacia la IA en términos de facilidad.

Desde el analisis cualitativo, se identificaron diversos patrones en los
discursos estudiantiles, organizados en categorias que agrupan las
experiencias relatadas por los participantes. Estas categorias descri-
ben cémo los estudiantes vivenciaron el trabajo con dos metodo-
logias aplicadas en una misma asignatura, asi como los elementos
gue mencionaron de manera recurrente en relacién con cada una
de ellas.

Algunos ejemplos de frases textuales significativas de los estu-
diantes incluyen:

+ “Nunca habia usado ChatGPT antes, pero ahora lo veo como una
ayuda para ordenar mis ideas y empezar una bdsqueda mas ra-
pida P1.”

« “Con el método tradicional me sentia mas segura, pero la IA me
sorprendié con lo facil que encontraba articulos especificos.”

« “El curso me hizo ver que no hay que elegir entre uno u otro,
sino aprender a combinar lo mejor de ambos.”

« “Al principio desconfiaba de la IA, pensé que me iba a confundir
mas, pero fue todo lo contrario.”

El detalle del andlisis de los resultados cualitativos da cuenta de 8

categorias principales que los estudiantes manifestaron durante
su discurso:

1. Experiencia previa al curso:

Esta categoria captura la trayectoria académica v las experiencias
previas de los estudiantes que influyeron en su desempeno y en su
percepcion del electivo. Las experiencias previas de los estudian-
tes jugaron un rol importante en su adaptacion al curso. Muchos
mencionaron haber participado en ramos de investigacion en anos
anteriores, lo que les permitié reconectarse con habilidades y co-
nocimientos ya adquiridos. La familiaridad con métodos de inves-
tigacion previa, asi como la experiencia en cursos de comunicacion
activa, influyeron en su capacidad para abordar las tareas del curso
de manera efectiva. Para algunos, el éxito en cursos previos les pro-
porciond confianza en su capacidad para realizar investigaciones
mas complejas, mientras que otros destacaron cémo sus conoci-
mientos previos les permitieron adaptarse rapidamente a los re-
quisitos del curso.

Frase: “Cuando empezamos el curso, senti que me ayud6 mucho
haber tenido antes un ramo de investigacion; fue como reencon-
trarme con algo que ya conocia, y eso me dio mas seguridad para
enfrentar los talleres P4.”

2. Experiencia metodolégica:

La categoria captura la vivencia general de los estudiantes durante
el electivo, incluyendo aspectos como el formato, la dindmica de las
clases, la relacion con el docente y el impacto de estas variables en su
aprendizaje. La experiencia de los estudiantes en el electivo fue va-
riada. Un aspecto mencionado fue elimpacto del formato online, que
algunos consideraron desafiante, particularmente en términos de
concentracién y manejo del entorno. Aun asi, la comunicacion fluida
con el docente y su carisma en las clases ayudaron a mantener un
ambiente dindmico y agradable, donde las explicaciones de las ins-
trucciones eran claras y accesibles. Sin embargo, algunos estudian-
tes enfrentaron dificultades debido a la falta de retroalimentacion
en momentos clave, lo que afecté su capacidad de mejorar durante
el curso. A pesar de estas dificultades, la metodologia docente fue
valorada como adecuada, ya que permitia una participacion de los
estudiantes y fomentaba reflexiones profundas sobre temas éticos.
La implementacién de herramientas de IA también fue apreciada
por su aporte innovador, aunque la sobrecarga académica fue una
preocupacion recurrente, generando en ocasiones estrés entre (0s
estudiantes. En relacion con el uso de IA, los estudiantes mencio-
naron que estas herramientas les permitieron realizar determinadas
tareas de busqueda y organizacién de informaciéon de manera dis-
tinta a la metodologia tradicional. Senalaron que, al utilizar IA, pu-
dieron generar alternativas de abordaje para sus trabajos y acceder a
opciones que percibieron como Utiles para avanzar en sus procesos
investigativos.
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Frase: “Las clases eran muy claras y el profe sabfa cémo mante-
nernos atentos; igual senti que me falté mds retroalimentacion
en algunas tareas, pero en general aprendi harto y me gusté la
dindmica usando IA. P3”.

3. Experiencia con metodologia IA:

Esta categoria analiza las percepciones de los estudiantes respecto
al uso de herramientas de IA como parte de las metodologias apli-
cadas en el electivo. Las experiencias con la metodologia basada
en IA fueron diversas. Algunos estudiantes experimentaron difi-
cultades iniciales, especialmente en la precision de las bisquedas
realizadas a través de estas herramientas. No obstante, a medida
que avanzaban en el curso, muchos comenzaron a reconocer el
potencial de la IA para realizar tareas especializadas con un alto ni-
vel de eficiencia. La capacidad de hacer preguntas concretas fue
clave para obtener mejores resultados, lo que resalta la necesidad
de dominar el uso de estas tecnologias para maximizar su efica-
cia. En general, aunque al principio existia cierto escepticismo, los
estudiantes llegaron a apreciar el desempeno de la IA como una
herramienta complementaria Gtil en el proceso investigativo.

Frase: “Al principio no entendia cémo sacarle provecho al Chat-
GPT, pero después me di cuenta de que, si le hacia preguntas bien
especificas, me ayudaba un montén a ordenar ideas y encontrar
bibliografia util P2”.

4. Experiencia con metodologia tradicional:

Esta categoria examina la percepcion de los estudiantes respecto
a las metodologias tradicionales utilizadas en el curso, como la
busqueda de informacion en fuentes convencionales y el uso de
recursos mas familiares. La metodologia tradicional fue valorada
positivamente por los estudiantes debido a su familiaridad vy la
facilidad que ofrecia por ser una practica ya conocida. Los estu-
diantes apreciaron tener mayor control sobre el contenido y la
posibilidad de recurrir a una diversidad de fuentes de informa-
cién. El conocimiento previo sobre ciertos temas también facilitd
el proceso de investigacion, generando una mayor confianza en
su capacidad para desarrollar trabajos académicos. A través de la
metodologia tradicional, los estudiantes sintieron que podian na-
vegar de manera mas precisa y eficiente a través de los recursos
disponibles, lo cual fortalecié su sensacién de control y dominio
sobre los contenidos.

Frase: “Con los métodos tradicionales me sentia en terreno se-
guro; sabia dénde buscar, como organizarme y tenfa mas control
sobre lo que hacia. Me costé mas confiar en la IA al principio P6.”

5. Preferencia de método:
Esta categoria recoge las preferencias de los estudiantes (que en
su media tienen 3 anos de estudios universitarios siendo una po-

blacién con experiencia en la realizacion de trabajos de investiga-
cion) entre las metodologias tradicionales y las de IA, basadas en
sus experiencias durante el curso. La mayoria mostré una prefe-
rencia hacia la metodologfa tradicional, la cual era vista como mas
confiable y manejable debido a su familiaridad y control sobre el
contenido. Aunque la IA fue apreciada por algunos por su poten-
cial innovador, en general, los estudiantes optaron por la meto-
dologfa tradicional, destacando su mayor capacidad para manejar
el flujo de trabajo académico y su menor nivel de incertidumbre
en los resultados.

Frase: “Prefiero lo tradicional porque sé manejarlo mejor, aunque
reconozco que la IA es rapida y practica. Si tuviera que elegir,
mezclaria los dos, pero con mas peso en lo que ya conozco P7.”

6. Materiales o recursos educativos:

Esta categoria examina las percepciones de los estudiantes sobre
los materiales utilizados durante el curso, considerando su utili-
dad, adaptabilidad y problemas técnicos. Los materiales del curso
(instructivos, pautas, rubricas) fueron generalmente vistos como
dtiles y adecuados para la carga horaria del electivo, sobre todo
por el hecho de entregarlos en forma anticipada, y especialmente
por su simplicidad y adaptabilidad a un nivel basico de conoci-
mientos. No obstante, algunos estudiantes, con una formacion
previa mas avanzada, esperaban materiales mdas desafiantes.
Hubo también menciones sobre problemas técnicos en el envioy
la recepcion de materiales, lo cual generd ciertos inconvenientes
durante el curso.

Frase: “Me gustaron las pautas porque eran faciles de entendery se
entregaron con tiempo. Solo que algunos temas me quedaron un
poco basicos, quizas por la formacion previa que ya tenia, igual los
materiales sirven mucho, ojala todos los profes lo entregaran” Pé.

7. Recomendaciones o aspectos de mejoras:

Los estudiantes sugirieron actualizar las citas bibliograficas, am-
pliar las tematicas del curso y ofrecer mayor flexibilidad en las
tareas, considerando su carga emocional. En cuanto al uso de
IA, propusieron incluir una gufa introductoria al inicio del curso,
que les permitiera comprender mejor como interactuar con estas
herramientas desde el comienzo. Los estudiantes manifestaron la
necesidad de mayor preparacion inicial para su utilizacién efecti-
va. Varios de ellos indicaron que el rendimiento y la comprension
sobre la IA mejoraban significativamente cuando se les ofrecia
orientacién concreta sobre como interactuar con estas herra-
mientas.

“Serfa Util que al principio del curso nos ensefiaran bien cémo usar
la IA, porque varios partimos sin saber cémo preguntar o qué espe-
rar; Con una pequena guia al inicio todo habria sido mas facil P9.”
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8. Coédigos emergentes:

Esta categoria agrupa temas adicionales mencionados por los
estudiantes que no encajan en los cédigos principales pero que
aportan informacién relevante sobre su experiencia. Un interés
emergente entre los estudiantes fue la intencién de continuar
utilizando herramientas de IA en el futuro. Aunque la metodologia
tradicional fue la preferida, los estudiantes mostraron una aper-
tura a seguir explorando el potencial de la IA como complemento
a sus métodos de estudio y trabajo investigativo, reconociendo su
capacidad para simplificar ciertas tareas y expandir sus horizontes
en la investigacion académica.

Frase: “A pesar de que sigo usando lo tradicional, ya tengo
pensado usar IA en mis proximos trabajos. Me ahorra tiempo y
me ordena mejor, pero tengo que seguir aprendiendo a usarla
bien. P8”

El analisis cualitativo identificd varios temas clave en las entrevistas:
la mayoria de los estudiantes valoraron positivamente la claridad
y el apoyo en los talleres, aunque algunos sugirieron mejorar la
retroalimentacion y el soporte en linea. Respecto a los métodos,
los estudiantes expresaron una preferencia inicial por los métodos
tradicionales debido a su familiaridad, pero reconocieron la utilidad
de la A para realizar tareas especificas de busqueda y organiza-
cién de informacion sobre todo a las caracteristicas propias de este
sistema que responden a la rapidez de la informacién entregada
disminuyendo los tiempos de procesamiento de la informacion,
asf como las ventajas en estregar estructuras claras y precisas para
analizar la misma.

DISCUSION

Los resultados de la investigacién dan cuenta de una percepcion
positiva de las herramientas de IA, con una media de 4,3 en la
escala Likert, que contrasta notablemente con la evaluacion mas
modesta de 2,8 para las metodologias tradicionales. Este contras-
te, se amplia en el analisis cualitativo, donde emergen diez cate-
gorias principales que reflejan tanto los beneficios como los retos
asociados con cada enfoque metodolégico. Las categorias como
"Experiencia con metodologia IA" y "Preferencia de método" son
particularmente reveladoras, mostrando una clara division en las
preferencias estudiantiles, donde, a pesar de ciertas dificultades
iniciales con la IA, muchos reconocieron su potencial para simplifi-
car tareas investigativas y mejorar la eficiencia académica. Sin em-
bargo, es crucial reconocer que la preferencia por la metodologia
tradicional, que alin prevalece entre un segmento considerable de
los estudiantes, resalta una resistencia intrinseca al cambio y una
valoracion de la familiaridad y control que ofrece el enfoque con-
vencional. Esto sugiere que, mientras la IA puede ser vista como
una herramienta potencialmente transformadora, la familiaridad

y la confiabilidad de los métodos tradicionales todavia juegan un
papel critico en la comodidad y el rendimiento estudiantil.

Es importante considerar, como lo sugieren Matheus-Rodriguez'
en su estudio sobre digitalizacién del aprendizaje, la importancia
de adaptar y utilizar adecuadamente las tecnologias de informa-
cion y comunicacion (TIC) en la educacion universitaria, lo que im-
plica una integracion cuidadosa y considerada en los métodos de
ensenanza y aprendizaje existentes para ser efectivas. La capacita-
ciény la adaptacion gradual pueden ser necesarias para maximizar
los beneficios de la IA mientras se minimizan las interrupciones y
se mantiene la integridad del proceso educativo. Ademds, como
indican Norabuena-Figueroa et al."’, existen influencias negativas
indirectas entre las practicas de ensefnanza y el estrés académico,
senalando que la sobrecarga, las distracciones y los problemas tec-
nolégicos pueden dificultar la interaccion del docente y los pro-
cesos de aprendizaje, lo que sugiere que la gestion del estrés y la
optimizacién de los entornos de aprendizaje con tecnologias son
cruciales para mejorar la experiencia educativa en la era digital.
Este aspecto es corroborado por las observaciones de los estu-
diantes sobre el estrés generado por la carga de trabajo adicional
que implica la adaptacién a nuevas herramientas. Por lo tanto, una
implementacién cuidadosa y considerada, que tenga en cuenta la
carga cognitiva de los estudiantes, es esencial®. No obstante lo an-
terior, un efecto que participa en la disminucién de la percepcion
de sobrecarga y apoyo al proceso de aprendizaje son la preparacion
adecuada de material educativo y pautas que guien el proceso de
ensefanza-aprendizaje y evaluacion, asi como su incorporacion
temprana en el proceso que los estudiantes enfrentaran. Este pun-
to fue bastante valorado por los estudiantes durante as entrevistas.

Los resultados del proyecto sugieren que la IA puede complemen-
tar de manera efectiva los métodos de investigacion tradicionales,
especialmente en un contexto educativo como la bioética, donde
la calidad y ética de la informacién son cruciales'®. La percepcion
positiva de los estudiantes hacia las herramientas de IA evidencia el
potencial de estas tecnologias para mejorar la eficiencia y reducir
la dificultad en los procesos de busqueda de informacion. Sin em-
bargo, la preferencia inicial por los métodos tradicionales sugiere la
necesidad de introducir gradualmente estas herramientas y ofre-
cer una capacitacién exhaustiva para maximizar su uso.

El proyecto demostré un impacto positivo en el desarrollo de com-
petencias informativas y de investigacion en los estudiantes. Las
mejoras observadas en las calificaciones y en la autopercepcion de
habilidades sugieren que los estudiantes lograron un mayor nivel
de comprensién y aplicacion de los contenidos de investigacion.
Ademas, el uso de IA permitié a los estudiantes abordar de ma-
nera mas rapida y eficiente la busqueda de informacion, lo que es
esencial para su formacion académica y futura practica profesional.
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Este estudio presenta algunas limitaciones. En primer lugar, se
trat6 de una experiencia piloto aplicada en un solo curso con una
muestra de estudiantes autoseleccionada, lo que puede limitar
la generalizacién de los resultados. En segundo lugar, aunque se
aplicé una triangulacién metodoldgica, el tiempo limitado para el
seguimiento posterior impidié explorar los efectos a largo plazo
de la experiencia formativa. Finalmente, el nivel de familiaridad
previa de los estudiantes con herramientas tecnolégicas fue va-
riable, lo que pudo influir en la percepcién del uso de IA. Estas
limitaciones deben considerarse al interpretar los hallazgos y al
planificar futuras investigaciones.

CONCLUSIONES

Se concluye que la adopcion de inteligencia artificial en la en-
sefanza de tematicas de investigacion en bioéticas para esta
muestra demostré mejorar significativamente las calificaciones y
la percepcion de facilidad entre los estudiantes. Sin embargo, la
reticencia a abandonar completamente los métodos tradiciona-
les senala la importancia de un enfoque equilibrado que combine
lo mejor de ambos mundos. Los educadores deben considerar
estrategias que faciliten una transicion suave hacia tecnologias
innovadoras mientras respetan y aprovechan las fortalezas de las
metodologias convencionales.
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