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Introduccion

grafico tiene como objetivo principal avanzar en el conocimiento de
determinados aspectos relacionados con la gestion estratégica de

En abril de 2012 se cumple el vigésimo aniversario de la publica-
cion del primer niimero de Revista EUurRoPEA DE DIRECCION Y ECONOMIA DE LA
Empresa (REDEE). Desde entonces y hasta la fecha, articulos de tema-
tica muy diversa dentro del rea de direccién y gestion de la empresa
han visto la luz al amparo de esta revista. El presente nlimero mono-

*Autor para correspondencia.
Correo electronico: secretaria@catedrarscuma.es (N. Benitez Llamazares).

innovacion tecnolédgica en las empresas. Con motivo de ello, el pre-
sente articulo ofrece un estudio bibliométrico de los contenidos re-
lativos a la innovacién tecnolégica que se han publicado en la revista
alo largo de su existencia.

La estructura del presente trabajo es la siguiente: en primer lugar,
se lleva a cabo una presentacion de la Revista, seguida de una des-
cripcién de la metodologia concerniente a la bibliometria que se ha
empleado para estudiar sus contenidos. A continuacion, se efectiia
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un analisis bibliométrico mediante la aplicacién de tres categorias
de indicadores: de actividad, relacionales de primera generacién y
relacionales de segunda generacion. Los resultados obtenidos de di-
cho analisis se presentan atendiendo a una distincién basica entre el
estudio de autoria y el de contenido, a efectos de facilitar su com-
prension y mostrar con mayor detalle las relaciones existentes entre
ellos. Finalmente, la dltima seccion del trabajo esta dedicada a la ex-
posicion y la discusién de las conclusiones obtenidas.

Academia Europea de Direccion y Economia de la Empresa:
Revista EuropeA pE DIRecciON Y Economia DE LA EMPRESA

En la década de los ochenta aparecié un nuevo érgano de divulga-
cion en el ambito de las ciencias econémicas y empresariales, la de-
nominada Asociacién Europea de Direccién y Economia de la
Empresa (AEDEM), que pasé a tener la categoria de Academia en
2007. AEDEM surgid, como bien expresa su doctrina, con la finalidad
de ser un foro de intercambio de experiencias docentes e investiga-
doras en todas las disciplinas de la direccién y gestién de empresas.
Con una visién global, esta Academia centra sus investigaciones
principalmente en paises europeos y americanos, colaborando con
instituciones y sociedades cientificas y tratando de fomentar las re-
laciones entre centros europeos y latinoamericanos especializados
en las mismas areas de conocimiento.

La divulgacién cientifica se puede llevar a cabo a través de mdlti-
ples medios; uno de los mds relevantes es la publicacién de escritos
que permitan conocer qué materias son objeto de estudio y hacia dén-
de se dirigen las investigaciones cientificas. En este sentido, AEDEM
destaca por fomentar la difusién de conocimiento a través de la pu-
blicacién de revistas de prestigio como Revista EUROPEA DE DIRECCION Y
Economia DE LA EMPRESA, Investigaciones Europeas de Direccion y Econo-
mia de la Empresa y Revista de Economia y Empresa.

Nuestro interés se centra en REDEE, que ofrece una guia funda-
mental para todos los interesados en analizar y aplicar los conoci-
mientos teéricos al mundo de la empresa. De periodicidad trimestral,
y desde sus inicios en abril de 1992, esta revista publica trabajos ori-
ginales de investigacion sobre cualquiera de las especialidades rela-
tivas al campo de la direccién de empresas. Asi, bajo la direccion del
Prof. Dr. José A. Varela Gonzalez, de la Universidad de Santiago de
Compostela, con el asesoramiento de un amplio y prestigioso Conse-
jo de Direccién, con un sistema de evaluacién a ciegas por pares, ha
contribuido de forma destacada al avance del conocimiento en las
diversas areas de la direccién de empresas, como bien sefialan Bena-
vides y Quintana (2004).

El &mbito de la direccién de empresas como objeto de analisis
comprende un amplio conjunto de materias. En las Gltimas décadas
ha surgido un especial interés por el estudio de la innovacién tecno-
légica y su gestion en la empresa. Esto sucede por diversas razones.
La innovacion tecnolégica como motor para impulsar la empresa se
ha configurado como un elemento clave generador de competencias
y oportunidades y, por ello, resulta crucial una buena gestién a todos
los niveles en la empresa. Asimismo, este hecho es extrapolable a
toda la economia, de forma tal que son las economias con mayores
inversiones en investigacién, desarrollo e innovacién las que tienen
mas posibilidades de generar nuevos modelos de crecimiento y pro-
mover un desarrollo econémico sostenible. Por todo esto, cuestiones
tales como el dinamismo espacial de las actividades de [+D en la em-
presa, las relaciones entre empresas y organizaciones en sectores de
alta tecnologia, el disefio de la organizacién para promover la inno-
vacion tecnolégica y la gestion de los proyectos de I+D en la empresa
se estan posicionando como trending topics en las publicaciones re-
cientes en el area de la direccién de empresas.

Hemos considerado interesante, a la vista de todo lo expuesto,
llevar a cabo un estudio bibliométrico de REDEE relativo a la investi-
gacion en innovacién tecnolégica que nos permita vislumbrar cual
ha sido la evolucién de las investigaciones realizadas hasta la fecha.

Metodologia

La “actividad investigadora” se puede definir como aquella cuyo
objetivo es la obtencién de conocimientos certificados que permitan
dar lugar a innovaciones, contribuir a actuaciones de interés general
y fomentar actividades de formacion (Callon, Courtial y Penan,
1995). La difusién de dichos conocimientos se lleva a cabo a través de
distintos medios, entre los que las publicaciones cientificas ocupan
un lugar preeminente.

En esta direccién se encuadra la “bibliometria”, pues se encarga
de analizar la produccién cientifica mediante la identificacion de las
informaciones contenidas en sus publicaciones, especialmente las
realizadas en forma de articulos. Los andlisis bibliométricos se clasi-
fican tradicionalmente en dos categorias basicas (Callon et al., 1995)
en funcion del tipo de indicador utilizado. Primero se encuentran los
denominados indicadores de actividad, que proporcionan datos
acerca del volumen y el impacto de las actividades de investigacion
y, segundo, los indicadores de relacién que analizan los lazos y las
interacciones entre investigaciones y campos de conocimiento de
forma que se pueda describir los contenidos de las actividades y su
evolucién.

Los “indicadores de actividad” aplicables a la bibliometria son di-
versos. El mas simple es el “computo de publicaciones” que, enume-
rando los articulos publicados en revistas académicas, aporta
informacién sobre el dinamismo de un campo y la productividad de
los diferentes investigadores. Este indicador se puede aplicar a dife-
rentes unidades como revistas, instituciones o paises, y para un lap-
so determinado, nos permite observar la evolucién cuantitativa de la
literatura, determinar cudles son las unidades mas productivas y
cudles los temas mas tratados (Callon, Law y Rip, 1986). Los indica-
dores relacionales estan concebidos para seguir la dindmica de las
multiples interacciones que se desarrollan en el seno de la investiga-
cion cientifica y técnica. A su vez, en ellos se distingue entre “indica-
dores relacionales de primera generacién” e “indicadores de segunda
generacion”. Los primeros no entran directamente en el contenido
de los documentos analizados; asi, destacan los que analizan cues-
tiones como las firmas conjuntas de articulos, las citas conjuntas de
articulos, las citas de unas revistas en otras, las relaciones que se
establecen entre los &mbitos cientificos y técnicos, etc. Los de segun-
da generacion, por el contrario, si tienen por objeto el estudio del
contenido de los documentos cientificos; el indicador mas utilizado
es el que analiza la aparicién conjunta de palabras (copalabras)
(Battacharyay Basu, 1998).

Con la finalidad de llevar a cabo el analisis bibliométrico de
REDEE, hemos seleccionado, de la totalidad de articulos publicados
hasta la fecha en la revista, aquellos cuya tematica se relacionaba en
algin modo con la gestién estratégica de la innovacién tecnolégica.
Asi, el nimero de articulos seleccionados asciende a 63, obtenidos
del estudio de los primero 20 volimenes publicados por la Revista.
Sobre esta muestra de articulos, se han aplicado diferentes indicado-
res de actividad y de relacién, que hemos recogido en la tabla 1.

Tabla 1
Indicadores bibliométricos para el estudio de la investigacién sobre innovacién tecno-
l6gica en REDEE

Indicadores de actividad Indicadores de relacién

o Computo de publicaciones clasificadas
por area de conocimiento

e Productividad de autores

o Productividad de universidades autoras

o Grado de especializacion de las
universidades mas productivas

o (Clasificacion de la metodologia empleada
en la elaboracion de articulos

Relacionales de primera generacién
o Nimero medio de coautores
por area de conocimiento
e Redes de cooperacion entre
universidades
Relacionales de segunda generacién
o Analisis de copalabras por areas
de conocimiento

Adaptado de Benavides y Quintana (2004).
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Los indicadores de actividad nos han permitido analizar la evolu-
cion de la importancia del tema mediante la cuantificacién del ni-
mero de publicaciones a lo largo del tiempo. Asimismo, este computo
de publicaciones nos ha ofrecido datos relativos a los autores, las
universidades y las regiones mas productivos y, en dltima instancia,
informacién detallada sobre la metodologia empleada en la elabora-
cién de los articulos, tales como la naturaleza del estudio realizado,
el tamafio muestral, el sector objeto de estudio o las fuentes de in-
formaci6n utilizadas.

Conjuntamente, se ha llevado a cabo un estudio relacional con
indicadores de primera y segunda generacion. Esto ha posibilitado
determinar las redes establecidas entre las distintas universidades
autoras y, mediante la aplicacién de la metodologia de copalabras,
clasificar los articulos en cuatro ramas basicas que se desprenden de
la principal atendiendo a: dinamismo espacial de las actividades de
[+D en la empresa, las relaciones entre empresas y organizaciones en
sectores de alta tecnologia, el disefio de la organizacién para promo-
ver la innovacién tecnoldgica y la gestion integrada de los proyectos
de I+D en la empresa.

Se ha considerado conveniente establecer la presentacién de los
resultados obtenidos atendiendo a la distincion basica entre el estu-
dio de autoria y el de contenido. Asi, en el primero se ha incluido las
conclusiones relativas a la productividad de autores y universidades,
detallando las posibles redes de cooperacion surgidas entre ellos.
Posteriormente, en el estudio de contenido se exponen los resulta-
dos relativos a los distintos temas estudiados y sus posibles nexos.
Asimismo, hemos dedicado un apartado especifico a analizar la me-
todologia empleada en la elaboracién de los articulos.

Indicadores de actividad en la literatura sobre innovacion
tecnolégica en REDEE: un estudio de autoria

El indicador por excelencia que hemos utilizado para describir la
estructura y la evolucién cuantitativa de la literatura sobre inno-
vacién tecnoldgica en REDEE es el computo de articulos publicados,
analizando la tendencia seguida en el periodo seleccionado
(1992-2011). En este estudio, se pone de manifiesto una evolucién
irregular, en el que se combinan periodos de produccién cientifica y
otros de ausencia literaria. Asi, aunque el nimero medio de publica-
ciones es de 3,15 articulos anuales, esta tendencia no es constante y
se encuentran variaciones significativas tanto positivas como nega-
tivas, y destacan dos maximos de produccion cientifica en los afios
1998 y 2006 con 8 y 10 articulos publicados respectivamente, y un
periodo de ausencia literaria que abarca 1999-2001 y, posteriormen-
te, el afio 2003 (fig. 1).

Esta marcada irregularidad se justificaria por el caracter relativa-
mente reciente que tiene el estudio de la innovacion tecnolégica
desde la 6ptica de la direccion de empresas, y se acepta comtinmente
que es necesario profundizar en el tema para comprender mejor la
complejidad de los procesos de innovacién. No obstante, las pu-
blicaciones computadas en los afios 2010 y 2011 se sit(ian en niveles
claramente superiores a la media, lo cual puede hacer pensar que la
tendencia podria ir definiéndose y adquiriendo la regularidad de
la que anteriormente carecia.

Principales autores en la investigacion sobre innovacion
tecnologica

El estudio de autoria se inici6é con un “cdmputo de articulos por
autor” que ha permitido establecer una clasificacion segtin el nime-
ro de autores participes en su redacciéon (tabla 2). Se pone de mani-
fiesto la preeminencia de los articulos publicados por dos autores
frente a las otras publicaciones, pues suponen practicamente la mi-
tad de los computados (29 frente a 63) y su distribucién permanece
estable a lo largo del tiempo. Los articulos publicados por un tinico
autor predominan durante el periodo 1992-2002, mientras que
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Figura 1. Evolucién de la produccién cientifica sobre innovacién tecnoldgica en REDEE.

Tabla 2

Clasificacién de los articulos segtin nimero de autores
Tipologia del articulo Articulos, n
1 autor 10
2 autores 29
3 autores 18
4 0 mas autores 6
Total de articulos publicados 63

aquellos en los que colaboran tres coautores se concentran princi-
palmente a lo largo de la segunda década (2002-2011). Esto puede
indicar la necesidad creciente del trabajo en equipo para abordar in-
vestigaciones cada vez mas sofisticadas y complejas. Finalmente, los
articulos publicados por cuatro o mas autores tienen caracter espo-
radico y normalmente se derivan de que hay una colaboracién per-
manente entre algunos de ellos.

Una segunda aportacién interesante al estudio de autoria consis-
te en comprobar en qué medida se cumple la Ley de Lotka, también
conocida como “cuadratica inversa de la produccién cientifica”. Esta
ley predice que en toda comunidad de autores cientificos hay un pe-
quefio nimero de autores muy productivos que publican un mayor
ntmero de trabajos, mientras que el mayor niimero de investigado-
res publica mucho menos (Callon et al., 1995; Bailén-Moreno et al.,
2005). Dicha ley se formula como Y=K/ X" donde Y es el nimero de
autores que han publicado X trabajos a lo largo de varios afios de ac-
tividad, y cuya relaciéon establece que debe ser igual a la cantidad K
de autores que han publicado un solo trabajo en el mismo periodo,
dividida por X elevado a n (generalmente, n = 2).

En este estudio, la aplicacién de la férmula de Lotka no resulta
consistente, dado que el tamafio de la muestra es demasiado peque-
fio, pero graficamente podemos observar que si se cumple la tenden-
cia preestablecida en dicha ley (fig. 2). Asi, el total de autores
computados en nuestro estudio es de 121, de los que inicamente
4 han publicado 3 articulos o mas sobre la materia, en tanto que
otros 100 han publicado un tGnico articulo en todo el periodo anali-
zado.

Complementariamente, en la tabla 3 se muestra a los autores mas
representativos de la investigacion sobre innovacion tecnolégica en
REDEE. Se observa que la mayoria de estos autores, que son los mas
productivos, cooperan con frecuencia entre ellos. Esta colaboracién
entre cientificos se estudia a través de la denominada “cosignatura
de documentos”, que acontece cuando un mismo articulo esta fir-
mado por varios autores, pertenecientes en ocasiones a distintos
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Figura 2. Distribucién del nimero de autores segtin el niimero de articulos publicados en
REDEE.

Tabla 3
Autores mas representativos en la literatura sobre innovacién tecnolégica en REDEE
Autores Ntmero de Procedencia Fechas de
articulos publicacién
Angel Martinez Sanchez 3 Universidad 1998, 2007
de Zaragoza y 2011
Antonio G. Leal Millan 3 Universidad 1995, 2006
de Sevilla y 2010
Beatriz Junquera Cimadevilla 3 Universidad 1994, 1994
de Oviedo y 1995
Mariano Nieto Antolin 3 Universidad 2002, 2005
de Le6n y 2006
Angeles Mufioz Fernandez 2 Universidad 1998 y 2002
de Granada
Camilo José Vazquez Ordas 2 Universidad 1994 y 2008
de Oviedo
Cristina Lopez-Cézar Navarro 2 Universidad 2007 y 2011
Europea de
Madrid (CEES)
Diego Jests Cuello de Oro Celestino 2 Universidad 2007 y 2011
de Burgos/
Valladolid
Esteban Fernandez Sanchez 2 Universidad 1992 y 1994
de Oviedo
Eulogio Cordén Pozo 2 Universidad 2002 y 2006
de Granada
Fatima Guadamillas Gémez 2 Universidad 2008 y 2008
de Castilla-
La Mancha
Gonzalo Sanchez Vizcaino 2 Universidad 1995y 1998
de Granada
Inmaculada Aguiar Diaz 2 Universidad 2006 y 2008
de Las Palmas
de Gran Canaria
Joaquin Alegre Vidal 2 Universidad 2002 y 2006
Jaume I/Valencia
José Luis Galan Gonzélez 2 Universidad 1993y 2010
de Cadiz/Sevilla
Manuela Pérez Pérez 2 Universidad 2007 y 2011
de Zaragoza
Maria José Vela Jiménez 2 Universidad 2007 y 2011
de Zaragoza
Mario Donate Manzanares 2 Universidad 2008 y 2008
de Castilla-
La Mancha
Nieves Lidia Diaz Diaz 2 Universidad 2006y 2008
de Las Palmas
de Gran Canaria
Petra de Saa Pérez 2 Universidad de 2006 y 2008
Las Palmas de
Gran Canaria
Pilar de Luis Carnicer 2 Universidad 2007 y 2011

de Zaragoza

centros de investigacion. Se aprecia la importancia de las colabora-
ciones entre investigadores pertenecientes a las mismas institucio-
nes o universidades frente a las llevadas a cabo entre autores de
distintos centros. Podemos sefialar a modo de ejemplo, las surgidas
entre diferentes autores de la Universidad de Zaragoza, de la Univer-
sidad de Oviedo o de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria,
entre otras.

Efectuando un “estudio longitudinal”, se puede apreciar que la pro-
ductividad de estos autores se mantiene con cierta regularidad duran-
te todo el periodo analizado, lo que evidencia su influencia constante
en el avance de la disciplina. Asi, por ejemplo, Angel Martinez Sanchez,
uno de los autores mas productivos y perteneciente a la Universidad de
Zaragoza, presenta varias publicaciones recogidas en los voltimenes de
los afios 1998, 2007 y 2011; lo mismo sucede con Antonio G. Leal Mi-
11an, adscrito a la Universidad de Sevilla, cuyas publicaciones se com-
putan a lo largo de las dos décadas de vigencia de la Revista.

Evolucién de las instituciones mds productivas

El estudio de autoria en la literatura sobre innovacién tecnolégica
de REDEE se continué con una clasificacién de las instituciones se-
gtn su productividad. Los resultados del computo de publicaciones
atendiendo a este criterio son los reflejados en la tabla 4. El nimero
total de instituciones computadas asciende a 32, y han dado lugar a
77 participaciones en la elaboracién de articulos. Se puede apreciar
de dicho cémputo que tres universidades destacan sobre la media en

Tabla 4
Productividad de las instituciones en la literatura sobre innovacién tecnoldgica en
REDEE!

Universidades autoras Nimero de Representacién Posicion

articulos (%)

Universidad de Oviedo 7 9,09 1
Universidad de Sevilla 7 9,09 1
Universidad de Granada 6 7,79 2
Universidad de Castilla-La Mancha 3 3,90 3
Universidad Complutense de Madrid 3 3,90 3
Universidad Jaume I 3 3,90 3
Universidad de Le6n 3 3,90 3
Universidad del Pais Vasco 3 3,90 3
Universidad Rey Juan Carlos 3 3,90 3
Universidad de Valencia 3 3,90 3
Universidad de Valladolid 3 3,90 3
Universidad de Zaragoza 3 3,90 3
Universidad de Cadiz 2 2,60 4
Universidad Carlos Il de Madrid 2 2,60 4
Universidad de Extremadura 2 2,60 4
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria 2 2,60 4
Universidad Pablo de Olavide 2 2,60 4
Universidad Politécnica de Madrid 2 2,60 4
Universidad de Salamanca 2 2,60 4
Universidad de Santiago de Compostela 2 2,60 4
Universidad de Vigo 2 2,60 4
Universidad Europea de Madrid (CEES) 2 2,60 4
Universidad Auténoma de Barcelona 1 1,30 5
Universidad de Alicante 1 1,30 5
Universidad de Burgos 1 1,30 5
Universidad de Cantabria 1 1,30 5
Universidad de La Rioja 1 1,30 5
Universidad de Murcia 1 1,30 5
Universidad Politécnica de Valencia 1 1,30 5
Arizona State University 1 1,30 5
Instituto Vasco de Competitividad 1 1,30 5
Universidad Pontificia de Comillas (ICADE) 1 1,30 5
Total participacién 77 100 —

! En la tabla 4 se recoge la productividad de las instituciones en la literatura sobre
innovacion tecnolégica de REDEE. En el computo realizado para poder elaborar di-
cha tabla no ha sido posible determinar la procedencia de tres de los autores, y por
ello sus datos no constan. En consecuencia, aunque el nimero de instituciones par-
ticipantes asciende realmente a 37, finalmente hemos trabajado con una cifra final
de 34 instituciones autoras. En cualquier caso, la ausencia de dichos datos no ha
supuesto gran repercusion para los resultados finales, dado que dichos autores pu-
blican Gnicamente dos articulos en la revista.
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cuanto a su contribucién a la innovacién tecnolégica en REDEE, que
son la Universidad de Oviedo y la Universidad de Sevilla, con 7 publi-
caciones cada una, y la Universidad de Granada, con 6 articulos pu-
blicados. En un segundo nivel se identifican las universidades de
Castilla-La Mancha, Complutense de Madrid, Jaume I, Le6n, Pais Vas-
co, Rey Juan Carlos, Valencia, Valladolid y Zaragoza, con 3 aportacio-
nes cada una de ellas. Las demas instituciones colaboran en menor
grado, con una participacién media de 1,5 por articulo. La evolucién
de la participacion de las distintas instituciones en las dos décadas
se recoge en la tabla 5.

Con caracter general, la frecuencia de aparicién de las diferentes
universidades se ha mantenido constante en las dos décadas; son los
casos de las universidades mas representativas que han publicado al
menos dos articulos en todo el periodo. Igualmente, destacan algu-
nas excepciones como las de la Universidad de Alicante y la Univer-
sidad de Murcia, que tienen presencia Gnicamente durante la
primera década; no obstante, hay una representacion fuerte de un
gran nimero de instituciones desde el inicio de la segunda década,
en especial de las instituciones privadas (p. €j., en el caso de la Uni-
versidad Europea de Madrid).

Para completar los indicadores de actividad, se ha efectuado un
analisis de las “redes de cooperacion” establecidas entre las institu-
ciones autoras. Resulta interesante observar, en este sentido, cudl ha
sido la distribucién de las publicaciones en funcién de las colabora-
ciones establecidas entre las distintas instituciones, sean ptblicas o
privadas, nacionales o extranjeras. Asi, se puede analizar los lazos de
cooperacion nacionales e internacionales y, lo que es mas interesan-
te, las relaciones entre la universidad y la industria.

De la tabla 6 se desprende que sélo el 25,4% de los articulos publi-
cados han sido elaborados por investigadores pertenecientes a dos o
mas universidades distintas. De estos articulos, la mayoria corres-
ponde a cooperaciones exclusivas entre universidades nacionales, y
excepcionalmente, s6lo dos trabajos han sido fruto de colaboracio-
nes con universidades extranjeras; en concreto, un articulo elabora-
do por autores adscritos a universidades francesas publicado en el
primer volumen de la Revista (1992) y otro realizado en colaboracién
con la Arizona State University en 1996. Si analizamos las relaciones
universidad-empresa, se aprecia que estas predominan fundamen-
talmente durante los Gltimos 2 afios de publicacién (2010 y 2011),
con una incidencia del 3,17% del total de articulos. En Gltima instan-
cia, aparece un anico articulo cuya autoria pertenece exclusivamen-
te a un centro privado, el Instituto Vasco de Competitividad,
publicado en 2009. Del estudio de estos datos se evidencia un incre-

mento de las colaboraciones entre distintas universidades en los dl-
timos afios, lo que puede representar un enriquecimiento de los
estudios gracias a la mayor diversidad de perspectivas e interrela-
cién de los proyectos de investigacion. No se puede afirmar que haya
una evolucién positiva en cuanto al incremento de coautoria con
universidades extranjeras, aunque si parece confirmarse dicha ten-
dencia para las colaboraciones universidad-empresa.

Evolucion de la metodologia empleada en las contribuciones
sobre innovacién tecnoldgica

Se ha examinado la evolucion de la metodologia empleada en la
literatura sobre innovacién tecnolégica de REDEE mediante una re-
vision del texto completo de los articulos publicados en la Revista,
con objeto de identificar los parametros de las investigaciones reali-
zadas, tales como tamafio muestral, fuentes de informacién en el
caso de los articulos empiricos, sector estudiado o dimensién tem-
poral de las investigaciones.

De los 63 articulos analizados, el 80,95% son articulos empiricos,
mientras que el resto (19,05%) son contribuciones teéricas. Se aprecia
que en todo el periodo 1992-2011 hay claro predominio de los estu-
dios empiricos sobre los teéricos (fig. 3), que aparecen esencialmente
durante los primeros 10 afios de publicacién. Asi, durante la década de
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Figura 3. Evolucion de la naturaleza de los articulos, 1992-2011.

Tabla 5

Evolucidn de las principales instituciones involucradas en la investigacion sobre innovacién tecnolégica en REDEE
Afio 1.2 posicién % 2.2 posicién % 3.2 posicién %
(1992-2002) Universidad de Oviedo 15,6 Universidad de Granada 12,5 Universidad de Sevilla 94
2003 — - - - - -
2004 U. Auténoma de Barcelona 333 U. Politécnica de Valencia 333 Universidad de Salamanca 333
2005 Universidad de Le6n 333 U. Politécnica de Madrid 333 Universidad de Salamanca 333
2006 Universidad de Vigo 13,3 Universidad de Granada 6,7 Universidad Jaume I 6,7
2007 Universidad de Burgos 333 Universidad de Zaragoza 333 U. Europea de Madrid (CEES) 333
2008 U. de Castilla-La Mancha 50,0 Universidad de Oviedo 25,0 U. de Las Palmas de Gran Canaria 25,0
2009 U. Complutense de Madrid 50,0 U. Rey Juan Carlos 50,0 -
2010 Universidad de Sevilla 25,0 Universidad de Cadiz 12,5 Universidad de Cantabria 12,5
2011 U. Complutense de Madrid 22,2 Universidad de Granada 11,1 U. Rey Juan Carlos 111

Tabla 6

Distribucién de las publicaciones conjuntas por tipologia de instituciones en los articulos publicados sobre innovacién tecnoldgica en REDEE

1992-1995 1996-2000 2001-2005 2006-2011 Total %

Articulos con dos o mas universidades autoras 2 0 2 10 14 22,22
Articulos en cooperacién con universidades extranjeras 0 1 0 0 1 1,59
Articulos elaborados sélo por universidades extranjeras 1 0 0 0 1 1,59
Articulos en cooperacion con empresas 0 0 0 2 2 3,17
Articulos elaborados sélo por empresas 0 0 0 1 1 1,59
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los noventa predominan las contribuciones teéricas, que se caracteri-
zan por su naturaleza descriptiva y abordan el estudio de la innova-
cién tecnolégica aplicada a la empresa en un estadio inicial y
generalista; también son habituales los articulos que aplican estudios
de casos. Por su parte, los articulos empiricos se centran en cuestiones
especificas tratando de avanzar en el conocimiento de determinados
aspectos relacionados con la gestién de la innovacién tecnolégica.

En la figura 4 se muestra la evolucién del tamafio muestral de los
estudios empiricos para el periodo 1992-2011. Durante la década de
los afios noventa, estos articulos se caracterizan por el estudio de
muestras de tamafio superior a 100 unidades y la utilizacién primor-
dial de fuentes de informacién de caracter secundario, en especial
las relativas a bases de datos de centros oficiales (INE, Servicio de
Informacién Comunitario sobre Investigaciéon y Desarrollo [CORDIS]
y Centro para el Desarrollo Tecnolégico Industrial [CDTI]). No obs-
tante, esta tendencia referente al tamafio muestral se invierte du-
rante los Gltimos afios, y los estudios empiricos se orientan durante
ese periodo hacia el andlisis de muestras de menor tamafio (general-
mente inferior a 100 unidades). Este hecho se relaciona con una
generalizacién del uso de fuentes de informacién primarias, fre-
cuentemente basadas en el envio de cuestionarios postales y on-line
y en la realizacién de entrevistas a altos ejecutivos y directivos de
empresa. En muchos casos, se aplica una combinacién de fuentes
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Figura 4. Evolucion del tamaiio muestral de los estudios empiricos, 1992-2011.
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Figura 5. Evolucién de la dimension temporal de los estudios empiricos, 1992-2011.

de informacién primarias y secundarias, triangulacién que aporta
mayor consistencia y rigor a los resultados obtenidos.

En relacién con los “sectores de actividad analizados”, las empre-
sas manufactureras e industriales son las estudiadas en mayor medi-
da, aunque también es frecuente disefiar muestras con empresas
pertenecientes a diversos sectores. Esto es un enfoque metodolégico
acertado en la medida que permite la generalizacién de los resulta-
dos. Asimismo, es frecuente el estudio de entidades pertenecientes a
los sectores de alta tecnologia, farmacéutico y biotecnolégico. La di-
versidad de los datos analizados se pone de manifiesto al identificar
articulos cuyas muestras exponen datos relativos a centros publicos,
universidades, hogares e incluso emprendedores. En los Gltimos
afios se puede apreciar una tendencia creciente hacia la mayor expe-
rimentacion, la variedad de métodos y el mayor empleo de técnicas
estadisticas avanzadas.

Complementando el estudio de la metodologia, hacemos referen-
cia ala distincién entre articulos de corte transversal y de corte longi-
tudinal (fig. 5). El nimero de articulos de caracter empirico publicados
en temas de innovacién tecnoldgica en la revista REDEE asciende a 51.
De estos, el 72,55% lleva a cabo estudios de corte transversal, mientras
que el resto (27,45%) es de caracter longitudinal. Seria recomendable
intensificar la ejecucién de estudios longitudinales que permitan exa-
minar la evolucidén de las variables y si las relaciones causales entre
ellas varian con el tiempo (Benavides, Guzman y Quintana, 2011).

Areas de investigacion y tendencias en la literatura sobre
innovacion tecnolégica

La presente seccion esta consagrada al estudio del contenido de la
literatura sobre innovacién tecnolégica en REDEE. Se pretende des-
cribir las tendencias mas relevantes en las investigaciones sobre la
materia e identificar potenciales areas de investigacion. Para tal pro-
posito, se exploran los temas principales tratados, su evolucién y sus
interrelaciones a partir de los resultados proporcionados por un ana-
lisis de copalabras.

La esencia de la metodologia de copalabras se sustenta en el prin-
cipio de que un texto cientifico o técnico cualquiera puede reducirse
al conjunto de apariciones conjuntas entre las palabras que lo com-
ponen (Callon et al., 1995). Se puede considerar que se puede identi-
ficar una especialidad de investigacién por su propio vocabulario o,
mas exactamente, por las particulares asociaciones que se estable-
cen entre palabras. De este modo, el método de las palabras asocia-
das o copalabras consiste en el cbmputo de las apariciones conjuntas
de las palabras que definen los diferentes documentos de un fichero.
Consecuentemente, cuantas mas palabras aparezcan frecuentemen-
te juntas en textos diferentes, mas se refuerzan los temas de investi-
gacion y las conexiones entre dichos temas. Asi, se llevan a cabo
asociaciones de palabras que permiten conocer el estado de una dis-
ciplina concreta, analizar las relaciones entre los temas estudiados e
identificar posibles lineas emergentes de investigacion.

Las palabras clave seleccionadas para efectuar el analisis se han
obtenido de un estudio pormenorizado de titulo, resumen, palabras
descriptoras? y del texto completo de los articulos publicados en
REDEE que versan sobre la gestion estratégica de la innovacién tec-
nolégica en las empresas. Como resultado, se ha identificado en total
139 palabras clave distintas, utilizadas para crear pares de copala-
bras. A continuacién, se construyé una matriz de coocurrencia cua-
drada de 139 x 139 para todo el periodo analizado, en la cual cada
celda se corresponde con el nimero de articulos en los que aparece
conjuntamente determinado par de palabras.

2 En REDEE, la relacién de palabras descriptoras asociadas a los articulos comienza
a incluirse en los volimenes publicados desde 1995 en adelante, razén por la cual,
para elaborar el listado de palabras clave, hemos utilizado distintas vias de selec-
cion (titulo, resumen, texto completo y palabras descriptoras cuando ha sido posi-
ble). Ademads, se han homogeneizado y depurado registros para evitar duplicidades
de palabras que impidieran efectuar el analisis estadistico.
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Para su tratamiento estadistico, esta matriz ha de ser normaliza-
da a través de algtn indice; entre los mas habituales: indice de equi-
valencia, indice de Jaccard, indice de inclusién o indice de proximidad
(Escorsa y Maspons, 2001). Se ha seleccionado el indice de equiva-
lencia por ser el generalmente aceptado, y se expresa:

E;=C;2/ CxG

donde C; mide la intensidad de asociaci6n entre las dos palabrasiy j,
y Gy G la frecuencia absoluta de aparicién de las palabras iy j res-
pectivamente.

Posteriormente, en el programa estadistico SPSS empleado para
llevar a cabo el estudio, se ha seleccionado la técnica de conglomera-
dos jerarquicos; en concreto, el método de Ward, con objeto de obte-
ner clusters o agregados compuestos por palabras estrechamente
unidas unas a otras. El método de Ward permite minimizar las dife-
rencias dentro de los conglomerados y evitar problemas que se pue-

Tabla 7
Principales temas y grupos de copalabras identificados en la investigacién sobre inno-
vacién tecnolégica en REDEE, 1992-2011

Clusters  Tema principal Copalabras
1 Cooperacién Programas europeos de I+D, Cooperacién en
I+D, Promocién empresarial, Emprendedores,
Dinamismo del entorno, Gestion de RRHH,
Productividad de la [+D, Flexibilidad,
Flexibilidad organizativa
2 Rendimiento de las Innovacién tecnoldgica, Sector farmacéutico,
actividades de [+D Investigacion y desarrollo (I+D), Gestion del
Conocimiento, Patentes, Rentas econémicas,
Rentabilidad
3 Gestion tecnolégica Gestion tecnolégica, Cultura organizativa,
y empresarial Eficacia organizativa, Concentracién,
Competitividad
4 Factores econémicos en  Capital riesgo, Inversién, Esfuerzo innovador,
la dindmica espacial de  Distribucién sectorial, Internacionalizacién
actividades innovadoras  del conocimiento
5 Aspectos organizativos  Tecnologias de la informacion, Desarrollo
y tecnolégicos en el de nuevos productos, Colocalizacién,
desarrollo de nuevos Desarrollo global, Equipos multifuncionales
productos de desarrollo
6 Capacidades tecnoldgicas Codificacién del conocimiento, Fuentes
y conocimiento de conocimiento, Ventajas competitivas
sostenibles, Capacidades tecnolégicas,
Complejidad
Tabla 8

den producir con el método de encadenamiento simple (Hair et al.,
1999). Del dendograma resultante, hemos seleccionado los clusters
mas relevantes atendiendo a dos criterios bdsicos: una distancia
euclidiana maxima 2-2,5 y un nimero minimo de 4 copalabras por
agregado. De este modo, obtenemos seis agregados de palabras (ta-
bla 7).

Cada conglomerado de palabras ha sido identificado con un titulo
o tema principal que lo define, a efectos de poder categorizarlos en
las principales dreas de investigacion o topics en el estudio sobre la
gestion estratégica de la innovacién tecnoldgica en las empresas.

La gestién estratégica de la innovacién tecnolégica, como disci-
plina cientifica, comprende el estudio de las acciones dirigidas a im-
plementar una adecuada gestion de la tecnologia y de las actividades
de I+D+i en las empresas. Esto supone, desde un punto de vista prac-
tico, la insercién en las empresas de los instrumentos de gestién ne-
cesarios para poder dar respuesta a la complejidad y la incertidumbre
estructural generadas en un entorno cada vez mas cambiante, que
les exige una integracién de la tecnologia en su estrategia, no ya s6lo
como arma competitiva, sino como mero instrumento de supervi-
vencia. Los beneficios de integrar estrategia empresarial e innova-
cion tecnolégica en las empresas se resumen en los siguientes: en
primer lugar, la gestion estratégica de la tecnologia permite a la em-
presa anticipar la evolucién y el desarrollo que la tecnologia va a al-
canzar; en segundo lugar, hace que se la considere como un activo
empresarial sobre el que se puede actuar, y no como una variable
externa critica, y en tercer lugar, permite asegurar la congruencia
entre las inversiones en tecnologia y las estrategias de negocio y cor-
porativa, con lo que se optimizan los recursos de la empresa (Benavi-
des y Quintana, 2003).

Desde hace tiempo, se acepta que la innovacién y la gestién estra-
tégica de los recursos tecnolégicos necesitan un enfoque integrado
que combine los aspectos cientificos, tecnolégicos, socioeconémicos
e incluso culturales. De este modo, la gestion estratégica de la inno-
vacién tecnolégica abarca un amplio conjunto de areas de investiga-
cién que se interrelacionan de manera constante. A efectos de la
elaboracién de este articulo, se ha considerado las cuatro areas sefia-
ladas de especial interés para el presente monografico, que se con-
cretan en las siguientes: la dindmica espacial de las actividades de
[+D en la empresa, las relaciones interorganizativas y su incidencia
en la innovacidn tecnolégica, el disefio de la organizacién para pro-
mover la innovacién tecnolégica y la gestién integrada de los pro-
yectos de I+D. Gracias a la aplicacion del sistema de copalabras, se ha
podido identificar cudles han sido las lineas de investigacién mas
relevantes dentro de cada una de estas areas durante el periodo
1992-2011 (tabla 8).

Distribucién de las publicaciones por area de investigacion en la literatura sobre innovacién tecnoldgica en REDEE, 1992-20113

Areas de investigacién 1992-1995 1996-2000 2001-2005 2006-2011 Total articulos
Dindmica espacial de las actividades de I+D (1) 3 1 1 3 8
Relaciones interorganizativas e innovacion tecnoldgica (2) 2 1 0 4 7
Disefio de la organizacién para promover la innovacién tecnolégica (3) 4 6 3 14 27
Gestién integrada de los proyectos de I+D (4) 5 1 3 8 17
Otras investigaciones (5) 1 1 2 0 4
Total 15 10 9 29 63

3 En la tabla 8 hemos identificado cada area de investigacién con un ntimero a efectos
de facilitar la presentacién de estos datos en cuadros y figuras posteriores. De este
modo, las areas de investigacion (topics) quedan codificadas de la siguiente manera:

Topic / Area de investigacién Cédigo

Dindmica espacial de las actividades de [+D

Relaciones interorganizativas e innovacién tecnoldgica

Disefio de la organizacién para promover la innovacién tecnoldgica
Gestion de los proyectos de [+D

Otras investigaciones

(S SV S

A efectos de presentar la relacion entre tépicos, copalabras y articulos en la tabla 9,
los hemos codificado en orden de publicacién. La relacién completa de articulos
analizados y la codificacién asignada a cada uno de ellos se recogen en el corres-
pondiente anexo.

En el cluster 1 titulado “cooperacion”, las copalabras flexibilidad y flexibilidad or-
ganizativa han de considerarse como una sola palabra.
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El “disefio de la organizacién para promover la innovacién tecno-
l6gica” (tema 3) es uno de los retos mas importantes para las empre-
sas que pretenden implantar una gestion estratégica de innovacién
en su modelo de negocio (Fernandez, 2005), hecho que se manifiesta
en el elevado niimero de publicaciones que de esta materia se obser-
va en REDEE. De los 63 articulos analizados, 27 se han clasificado en
esta area de investigacion, el 42,85% del total de publicaciones anali-
zadas; un porcentaje bastante elevado si se compara con el resto de
los temas: la “gestion integrada de los proyectos de I+D” ostenta el
segundo puesto (el 26,98% de las publicaciones); conjuntamente, con
representaciones inferiores, aparecen la “dindmica espacial de las
actividades de [+D” —que es objeto principal de estudio en 8 de los
63 articulos (12,7%)— y las “relaciones interorganizativas e innova-
cion tecnolégica” (11,11%). En Gltima instancia aparece una serie de
articulos que por diversos motivos no se podia adscribir a las dreas

Tabla 9
Relacién de topics, temas y grupos de copalabras en la literatura sobre innovacién
tecnoldgica en REDEE, 1992-2011

Palabras clave Cédigo Topic Articulos

Cluster 1: cooperacion (asociacién de 9 palabras)

Programas europeos de [+D 27 2 12

Cooperacién en [+D 28 2,3 12, 38, 46

Promocién empresarial 37 2 17

Emprendedores 38 2,54 17,18, 54

Dinamismo del entorno 41 3 19, 61

Gestién de RRHH 77 3 16, 40, 58, 59

Productividad en la [+D 78 3 40

Flexibilidad 90 2 46

Flexibilidad organizativa 119 3 59, 61

Cluster 2: rendimiento de las actividades de I+D (asociacién de 7 palabras)

Innovacion tecnoldgica 03 1,2,3,45 1,3,4,56,713,
17, 20, 24, 29, 30,
31, 33, 35, 41, 45,
46, 47, 48, 53, 54,
56, 57, 60,61, 62

Sector farmacéutico 30 3,4 13, 45, 62

Investigacion y desarrollo (I+D) 44 1,3,4,5 22,29, 30, 31, 32,
33,45

Gestion del conocimiento 53 3,4 29, 36, 47, 48, 57,
63

Patentes 81 1,4 41,42, 45

Rentas econémicas 89 4 45

Rentabilidad 121 4 62

Cluster 3: gestion tecnolégica y empresarial (asociacién de 5 palabras)

Gestion tecnolégica 04 3,4 2,3,29

Cultura organizativa 05 3 2,19

Eficacia organizativa 06 3 2,59

Concentracion 07 3 2

Competitividad 10 4 3

Cluster 4: factores econémicos en la dindmica espacial de actividades innovadoras
(asociacion de 5 palabras)

Capital riesgo 14 5 6
Inversién 15 5 6,15
Esfuerzo innovador 20 13,4 9,14, 15
Distribuci6n sectorial 35 1 15
Internacionalizaci6n del 36 1 15,53

conocimiento

Cluster 5: aspectos organizativos y tecnolégicos en el desarrollo de productos
(asociacién de 5 palabras)

Tecnologias de la informacién 46 3 23,44
Desarrollo de nuevos productos 127 1,3 21,23
Colocalizacién 133 1 23
Desarrollo global 134 1 23
Equipos multifuncionales de 135 1 23
desarrollo

Cluster 6: capacidades tecnolégicas y conocimiento (asociacion de 5 palabras)

Codificacién del conocimiento 122 4 63
Fuentes de conocimiento 123 4 63
Ventajas competitivas sostenibles 124 4 63
Capacidades tecnolégicas 125 4 63
Complejidad 126 4 63

anteriores y se recogen en el apartado “otras investigaciones” de la
tabla 8. Su representacién alcanza el 6,35% de las publicaciones.

Una visién mads detallada de la relacion existente entre las dife-
rentes areas de investigacion propuestas y el analisis de copalabras
es la que se muestra en la tabla 9, en la que se recoge, para cada con-
glomerado, el nimero de palabras que lo componen, especificando
conjuntamente los articulos en que aparecen y el tema asociado a
cada uno de ellos. De este modo, se identifican dos lineas basicas de
investigacion dentro del tema 3 (“disefio de la organizacién para
promover la innovacién tecnolégica”) relativas a la “gestién tecnol6-
gicay empresarial” y a los “aspectos organizativos y tecnolégicos en
el desarrollo de productos”, temas principales de los conglomerados
3y 5. En los trabajos agrupados en el tema “gestion tecnoldgica y
empresarial”, hay una alta frecuencia de aparicién de palabras clave
tales como gestion tecnoldgica, cultura organizativa, eficacia or-
ganizativa, concentracién y competitividad. Este conglomerado de
palabras refleja un grupo de investigaciones que analizan la interre-
lacién y el ajuste entre la gestion de los recursos tecnolégicos con
determinadas estrategias especificas (concentracién) y el entorno
organizativo (cultura), que pueden determinar el grado de competi-
tividad y eficacia de la empresa.

En el periodo 1992-2011, se observa que el tema principal de es-
tos estudios ha ido evolucionando y analizando cuestiones cada vez
mas especificas. Asi, en un principio, las publicaciones se centraban
en determinar coémo implantar la gestiéon de la tecnologia en las em-
presas, estudiando de un modo genérico los cambios necesarios que
realizar en ellas: implantar una cultura organizativa orientada a una
gestion flexible de los recursos tecnolégicos que, a su vez, generase
una mayor eficacia se configuraba como una de las aspiraciones de
las empresas innovadoras (Fernandez, 1992). En analisis posteriores,
se va tomando conciencia de que implantar con éxito la gestion es-
tratégica de las innovaciones en las empresas requiere no sélo reali-
zar cambios dentro de la cultura y la estructura organizativa, sino
que ademas resulta imprescindible tener en cuenta elementos exter-
nos a ella (como la globalizacién de los mercados) en que se mueven
los negocios y que es preciso examinar para poder llevar a cabo una
gestion integrada de la tecnologia en la empresa (Barrutia y Maque-
da, 1992; Mufioz, 1998). En fechas mas recientes, y tomando como
referencia las modernas “teorias de recursos humanos”, los estudios
se orientan hacia un analisis mas exhaustivo de dicha area de la em-
presay su relacién con la gestion de los recursos tecnolégicos. To-
man prioridad en estas publicaciones las relacionadas con el estudio
de las estrategias de reclutamiento organizacional, la flexibilidad en
las politicas de recursos humanos y las relativas a las remuneracio-
nes basadas en el desempefio (Saura y Gomez, 1996; Velando y Gui-
sado, 2006; Garcia-Tenorio, Sanchez y Holgado, 2011).

Una segunda linea de investigacién relevante dentro del area del
disefio de la organizacion para promover la innovacién tecnolégica
es la relativa a los “aspectos organizativos y tecnolégicos en el desa-
rrollo de productos”. Las palabras clave mas frecuentes en este con-
glomerado son: tecnologias de la informacién, desarrollo de nuevos
productos, colocalizacién, desarrollo global y equipos multifuncio-
nales de desarrollo. En este cluster se incluyen investigaciones que
analizan determinados aspectos organizativos y estratégicos que
inciden en el proceso de desarrollo de nuevos productos, como el
disefio de los equipos de I+D, las tecnologias de la informacién y la
localizacién empresarial. Dentro de esta linea, destacan las investi-
gaciones que toman como referencia elementos determinantes del
éxito de nuevos productos relacionados con los proceso de innova-
cion, asi como el estudio de los procesos de eliminacién de produc-
tos ya en declive o que aportan poca o nula rentabilidad a la empresa
(productos “perro”, segin la terminologia del Boston Consulting
Group) (Munuera y Carbonell, 1998; Rodriguez, 1998). Desde otra
perspectiva, la globalizacién de los mercados y la universalizacién
del uso de internet en la vida moderna ha hecho que las empresas,
especialmente pequefias y medianas, estén cambiando su modelo de
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negocio. Tradicionalmente las empresas de nueva creacién han tra-
tado de establecer y mantener una cuota de mercado a nivel local o
nacional antes de lanzarse a otros de cardcter internacional; en la
actualidad, el uso de las nuevas tecnologias, los denominados “equi-
pos virtuales” segtin Miranda (1998), han permitido que estas em-
presas puedan operar a escala global desde el inicio de su actividad
econémica, incluso sin necesidad de presencia fisica en el mercado.

Por dltimo, investigaciones mas recientes se centran en el estu-
dio del aprendizaje organizativo como elemento clave en el desa-
rrollo de competencias distintivas tecnolégicas y su influencia en
los resultados empresariales. Estas investigaciones se relacionan
especialmente con las relativas al “rendimiento de las actividades
de I+D” englobadas en el topico de la gestion integrada de proyec-
tos innovadores en las empresas (codificado con el niimero 4). Sus
estudios se centran en la creacion, codificacién, gestion y transfe-
rencia de conocimiento en las empresas innovadoras y de alta tec-
nologia.

Otros temas de investigacion tratados dentro de esta area de in-
vestigacion son los relativos a la integracién de los departamentos de
marketing e I+D como instrumento competitivo en las empresas de
alta tecnologia, la gestion de la calidad total y su relacién con las ac-
tividades de [+D y el estudio de la responsabilidad social corporativa
(RSC) como un nuevo modelo de direccién en las empresas innova-
doras. Actualmente, la RSC, también denominada responsabilidad
social empresarial (RSE), se configura como un elemento clave de las
empresas para generar valor afiadido, en la medida en que supone
una contribucién activa y voluntaria a la mejora social, econémica y
ambiental, generalmente con el objetivo de optimizar su situacién
competitiva. De este modo, en este concepto se engloba un conjunto
de practicas, estrategias y sistemas de gestién empresariales que
persiguen un nuevo equilibrio entre las dimensiones econémica, so-
cial y ambiental de la empresa. La incidencia de las politicas de RSC
en la gestion tecnoldgica de las empresas es un tema de investiga-
ci6én en el que se ha profundizado poco; consecuentemente, seria
interesante seguir avanzando dentro de esta linea de investigacion
con objeto de conocer mas aspectos de como responsabilidad social
y principios éticos se integran en los procesos de gestién del conoci-
miento e innovacién tecnoldgica en las empresas.

El segundo tema mas investigado en la literatura sobre innovacién
tecnolégica en REDEE es el dedicado a la “gestién integrada de los pro-
yectos de I+D” en las empresas innovadoras. Dentro de esta area de
investigacion identificamos, al igual que en la anterior, dos lineas de
estudio prioritarias: el “rendimiento de las actividades de [+D” y el “de-
sarrollo de las capacidades tecnolégicas y la gestion del conocimiento”.
La primera linea aglutina todas las investigaciones que analizan la in-
fluencia de la gestion de las actividades de I+D en los resultados em-
presariales (patentes, rentabilidad, rentas econémicas, etc.) ligandolo a
modelos conceptuales tales como el de la gestién del conocimiento, en
tanto que la segunda refleja una serie de investigaciones que entrela-
zan los marcos teéricos de las capacidades dindmicas y la gestion de
conocimiento. Ambos temas se encuentran estrechamente relaciona-
dos, y sus palabras clave mas destacadas son: innovacién tecnolégica,
sector farmacéutico, investigacién y desarrollo (I+D), gestién del cono-
cimiento, patentes, rentas econdmicas, rentabilidad y codificacién del
conocimiento, fuentes de conocimiento, ventajas competitivas soste-
nibles, capacidades tecnol6gicas y complejidad. La importancia de este
tema se desprende de la elevada frecuencia de aparicién de las pala-
bras clave asociadas a él. De este modo, “innovacion tecnoldgica” es la
palabra clave que mas se repite a lo largo de todo el estudio, con una
frecuencia absoluta de aparicién de 27 veces en los 63 articulos anali-
zados. Le siguen de cerca otras copalabras como “investigacion y desa-
rrollo (I+D)” y “gestién del conocimiento”, con frecuencias absolutas de
7y 6 articulos respectivamente.

Los marcos teéricos mas recurrentes dentro de estas investi-
gaciones son los relativos al estudio de las caracteristicas del co-
nocimiento tecnolégico y la determinacién de los activos de

conocimiento mas importantes para las empresas. Asi, se concibe la
“gestion del conocimiento tecnol6gico” como un proceso dindmico
constituido por una serie de fases que van desde la determinacién
del gap de conocimiento en la empresa hasta la evaluacién del proce-
so, pasando por la adquisicién o generacién del conocimiento, su
transferencia y su aplicacién (Diaz, Aguiar y De Sad, 2006). En dicha
gestion, los “activos de conocimiento” constituyen la base del proce-
so, y se clasifican en dos categorias basicas: activos de conocimiento
explicito y tacito. Asi, el conocimiento explicito se caracteriza por su
caracter codificable, objetivo y racional y porque se puede adquirir
facilmente en los mercados; el ejemplo mas destacable es el de los
derechos de propiedad industrial. En el lado opuesto se sitGian los
activos de conocimiento tecnolégico tacito, que se caracterizan por-
que no se puede adquirirlos directamente en los mercados, pues son
de caracter altamente especifico y su creacién y su transmisién se
realizan como consecuencia de las interacciones entre los individuos
que conforman la organizacién y su entorno. Son buen ejemplo de
ello las alianzas, la contratacién de personal cualificado y las capaci-
dades organizativas.

Consecuencia de esta diferenciacién, diversos estudios analizan
una disyuntiva crucial a la que se enfrentan las empresas en sus po-
liticas de gestion de conocimiento: su adquisicién externa en los
mercados o su generacién dentro de la propia organizacién. Son
ejemplo de ello las publicaciones de Nieto y Pérez (2006) y Diaz,
Aguiar y De Sad (2008). En otros estudios, estos marcos teéricos se
aplican de un modo empirico en su mayoria a muestras relaciona-
das con sectores industriales y de alta tecnologia; en especial a los
sectores farmacéutico y biotecnolégico. En ellos, el tema principal
de investigacién suele centrarse en la relacion existente entre las
patentes como mecanismo de apropiacién de conocimiento y su in-
cidencia en los resultados empresariales (Cuello de Oro y Lépez-Cé-
zar, 2007).

Las contribuciones relativas a las “relaciones interorganizativas e
innovacién tecnolégica” tienen su maximo exponente en el conglo-
merado de palabras denominado “cooperacién”. Entre las palabras
clave asociadas destacan: programas europeos de [+D, cooperacion
en I+D, flexibilidad organizativa, dinamismo del entorno, emprende-
dores, etc. En este cluster se evidencia que hay investigaciones que
analizan la influencia de las alianzas estratégicas o acuerdos de coo-
peracién en el ambito de las actividades de I+D tales como la produc-
tividad, el desarrollo o la promocién de la empresa, el grado de
flexibilidad de esta para operar en entornos dinamicos, etc. Asi, por
ejemplo, destacan las investigaciones realizadas en Europa en mate-
ria de participaciéon de las empresas espafiolas en los programas
europeos de I+D (los denominados Programas Marco de Investiga-
cién, que actualmente van por su séptima edicién) y las relativas a la
participacion de los centros europeos de empresas innovadoras en la
promocién empresarial (Casillas y Moreno, 1995; Gémez, 1997). Es-
tas investigaciones se realizaron fundamentalmente durante la dé-
cada de los noventa, y después el interés investigador se ha ido
reorientando hacia otros temas como las colaboraciones entre insti-
tuciones y empresas, especialmente en el &mbito universidad-em-
presa y los denominados spin-offs universitarios (Mora y Montoro,
2009; Rodeiro et al., 2010).

A medio camino entre las investigaciones relativas a la “dinamica
espacial de las actividades de I+D” y “otras investigaciones”, se sit(ia
el cluster nimero 4, que hemos denominado “factores econémicos
en la dindmica espacial de actividades innovadoras”. Compuesto por
palabras clave como internacionalizacién del conocimiento, distri-
bucién sectorial y capital riesgo, este conglomerado representa un
conjunto de investigaciones cuyo tema principal gira en torno a la
relacion existente entre el nivel de actividad innovadora en las em-
presas y los recursos financieros empleados, en algunos casos desde
una perspectiva de expansion internacional. Es el caso de los articu-
los publicados por Junquera, Lépez y Avella (1995) y Martin et al.
(1993). Las demas publicaciones agrupadas en “dindmica espacial de
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las actividades de I+D” analizan cuestiones como la amplitud geo-
grafica en la generacién internacional de conocimiento, la interna-
cionalizacién de empresas jovenes innovadoras en Espafia, la
incidencia en la actividad innovadora de la localizacién de empresas
en clusters industriales y las relaciones entre innovacion, coopera-
ciény parques tecnoldgicos, estudio que esta estrechamente relacio-
nado con el cluster 1 (cooperacion).

Si efectuamos un estudio longitudinal de los tépicos, se observa
que las investigaciones pertenecientes a las areas de conocimiento
3y 4 se caracterizan por mantener cierta regularidad en los 20 voli-
menes de REDEE; al margen del periodo 1999-2003, durante el cual
no hubo publicaciones de innovacién en el ambito de la empresa. Sin
embargo, las contribuciones relativas a los topicos 1y 2 presentan
mayor irregularidad en el tiempo, con mayor presencia durante los
primeros y taltimos afios de publicacién de la Revista. En cualquier
caso, de la tabla 8 se desprende que, durante el periodo 2006-2011,
se ha producido un incremento importante del nimero de publica-
ciones relacionadas con la gestién estratégica de la innovacién tec-
nolégica en la empresa, lo que evidencia el creciente interés de la
materia como objeto de investigacion.

A tal efecto, posibles lineas de investigaciones futuras podrian
orientarse a profundizar en aspectos que han tenido poca presencia
durante estos afios o0 a avanzar en temas que hoy se encuentren en
auge. Consideramos que seria interesante retomar el estudio de la
incidencia de la aplicacién de las nuevas tecnologias de internet en
las empresas y sus efectos en la internacionalizacién de sus activida-
des empresariales; asimismo se podria considerar el estudio de la
aparicién de nuevos “modelos de negocio virtuales” como conse-
cuencia de la desaparicion de los establecimientos fisicos en deter-
minadas empresas que operan Ginicamente en internet. Este campo
abre muchas posibilidades a pequefias y medianas empresas, en la
medida que les posibilitaria reducir costes antes considerados “fijos
o permanentes”y, por lo tanto, ser mas competitivas a largo plazo. La
relacion entre estos nuevos modelos de negocio virtuales y su inci-
dencia en la estructura de costes de la empresa seria otra posible li-
nea de investigacion.

Desde otro punto de vista, desde hace tiempo se viene aplicando
a la investigacion dentro del area de administraciéon y organizaciéon
de empresas las cuestiones relativas a la aplicacién de los modelos de
calidad y excelencia en las empresas (total quality management
[TQM]y el Modelo Europeo de Excelencia EFQM) y los temas relacio-
nados con la RSC, pero podria resultar interesante considerar nuevos
aspectos que investigar dentro de dichos temas.

En el rea de las relaciones interorganizativas y su incidencia en
lainnovacién, es interesante la posibilidad de profundizar en el estu-
dio de las spin-offs universitarias como modelo generador de conoci-
miento en las empresas innovadoras.

Conclusiones

El presente trabajo tiene por objeto efectuar un andlisis bibliomé-
trico de REDEE que comprendia los primeros 20 volimenes de la Re-
vista (1992-2011) para configurar el perfil de la actividad cientifica
espafiola cuyo objeto de estudio estuviese relacionado con el desa-
rrollo de los procesos de innovacién tecnolégica en las empresas.
Tomando como referencia una de las principales publicaciones en
economia de empresa, se pretende identificar las materias mas habi-
tualmente tratadas, las universidades con mayor produccion, las re-
des de cooperacién entre ellas, etc. Para tal fin, se han seleccionado
los indicadores mas apropiados de las técnicas bibliométricas, que se
clasifican en dos categorias: indicadores de actividad y de relacién
(de primera y segunda generacion), con distincion de los resultados
entre el estudio de autoria y el de contenido.

A través de los indicadores de actividad, se ha constatado el ca-
racter relativamente reciente que tiene el estudio de la gestion estra-
tégica de lainnovacién tecnolégica como disciplina cientifica dentro

del 4rea de administracién y direccién de empresas. Este hecho se
deduce de la marcada irregularidad temporal existente en las publi-
caciones sobre la materia, puesto que en todo el periodo estudiado
(1992-2011) se van alternado etapas de produccién cientifica con
otras de ausencia literaria. No obstante, también queda demostrado
el interés que dicha disciplina genera, puesto que durante los tl-
timos afios el nimero de publicaciones computadas se ha incre-
mentado considerablemente, hasta situarse en niveles claramente
superiores a la media del periodo. Asimismo, el estudio de la tipolo-
gia de los articulos analizados ha permitido demostrar la prevalen-
cia de los articulos publicados por dos autores frente a las demas
publicaciones. Hemos detectado igualmente un incremento del nt-
mero medio de coautores en la segunda década de vigencia de la Re-
vista, lo que puede indicar la necesidad creciente del trabajo en
equipo para poder abordar investigaciones cada vez mas sofisticadas
y complejas.

Las conclusiones del estudio de autoria revelan que los autores
mas productivos mantienen cierta regularidad de publicacién en
todo el periodo analizado, lo que evidencia su influencia constante
en el avance de la disciplina. Ademas, se observa que la mayoria de
estos autores cooperan con frecuencia entre ellos y la importancia
de las colaboraciones entre investigadores pertenecientes a las mis-
mas instituciones o universidades frente a las llevadas a cabo entre
autores de distintos centros. En cuanto a la distribucién de la pro-
duccién cientifica por universidades, aparecen tres centros que des-
tacan sobre la media en su contribucién a la innovacién tecnolégica
en REDEE: las universidades de Oviedo, Sevilla y Granada. Respecto
alas redes de cooperacién establecidas entre ellas, la mayoria se co-
rresponde con cooperaciones exclusivas entre universidades nacio-
nales y, excepcionalmente, con universidades extranjeras.

Un andlisis pormenorizado de la metodologia empleada en la ela-
boracién de los articulos muestra la preeminencia de los estudios
empiricos sobre los tedricos a lo largo de todo el periodo. Uno de los
sectores de actividad mas recurrentes en los estudios empiricos es el
industrial, complementandose con otros de alta tecnologia como el
farmacéutico y el biotecnoldgico. Finalmente, en cuanto al caracter
temporal de las investigaciones, predominan las de corte transversal
frente a las longitudinales, por lo que seria recomendable intensifi-
car la ejecucién de estas a efectos de poder examinar la evolucién de
las variables y determinar si las relaciones causales entre ellas varian
a lo largo del tiempo.

El estudio de contenido se ha abordado aplicando la metodologia
de las palabras asociadas, que ha permitido identificar las relaciones
existentes entre diferentes areas de estudio, lineas de investigacion
y conglomerados de palabras. Las areas de investigacion identifica-
das dentro de la gestion estratégica de la innovacién tecnoldgica son
cuatro. De todas ellas, el “disefio de la organizacién para promover la
innovacién tecnolégica” es el area que mayor nimero de publicacio-
nes engloba, pues contiene casi la mitad de los articulos analizados.
La “gestion integrada de los proyectos de I+D” ocupa el segundo
puesto, y con representaciones inferiores aparecen la “dinamica es-
pacial de las actividades de I+D” y las “relaciones interorganizativas
e innovacién tecnolégica”. Cada una de estas areas aglutina, a su vez,
diferentes lineas de investigacién que muestran cudles han sido las
tendencias de investigacion mas relevantes dentro de cada una de
ellas. Asi, destacan las relacionadas con el andlisis de la gestion tec-
noldgicay empresarial, el estudio de los aspectos organizativos en el
desarrollo de nuevos productos, la observacion del desarrollo de las
capacidades tecnoldgicas y del rendimiento de las actividades de
[+D, asi como la investigacion sobre la cooperacién empresarial en
materia de gestion de la innovacién y la incidencia de los factores
econémicos en la dindmica espacial de las actividades innovadoras.

Se propone profundizar en lineas de investigacion que hayan te-
nido poca presencia durante los Gltimos afios o sean prioritarias en
las investigaciones actuales, como los nuevos modelos virtuales de
negocio, la aplicacién de sistemas de calidad a la gestion estratégica
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de la innovacion, las colaboraciones universidad-empresa y la inci-
dencia de las politicas de RSC en la gestion innovadora.

Deseamos finalizar seflalando que este articulo puede ser un
punto de partida para futuros estudios bibliométricos de esta y otras
revistas cientificas que permitan identificar las trayectorias evoluti-
vas de la actividad de los investigadores espafioles en la gestion es-
tratégica de la innovacién tecnoldgica en las empresas.
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Relacién de articulos analizados, REDEE 1992-2011

Cédigo Volumen  Fecha de Titulo del articulo
(ndmero)  publicacién
1 1(1) 1992 Technogenese de I'innovation et estrategies entrepreneuriales
2 1(1) 1992 La gesti6n tecnoldgica de las empresas
3 1(3) 1992 La gestion de la innovacioén: un factor importante en la competitividad de las empresas del Pais Vasco
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