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INFORMACION DEL ARTICULO RESUMEN

Historia del articulo: Introduccién y objetivos: Los problemas y trastornos mentales en América Latina constituyen

Recibido el 29 de junio de 2021 un problema creciente de salud publica. Hasta ahora su abordaje se ha centrado en practicas

Aceptado el 16 de agosto de 2021 basadas en evidencia (PBE), que las nuevas politicas publicas de salud han alimentado. Los

On-line el 25 de septiembre de 2021 autores tienen como objetivo presentar los principios de la ciencia de la implementacién,
perspectiva cientifica que se orienta a estudiar los factores y procesos que influyen en la

Palabras clave: difusién, la adopcién, la implementacién y la sostenibilidad de las PBE.

Ciencia de la implementacién Métodos: El método que se apropia en el presente texto es argumentativo, como razén prac-

Salud mental tica y de légica inductiva.

Politica de salud Resultados: Se propone como caso ilustrativo la implementacién de la politica de salud men-

América Latina tal en Colombia. Los resultados que prometen estdn muy lejos de materializarse en nuestra

regién, principalmente por problemas de implementacién.
Conclusiones: Se enfatiza la importancia de la ciencia de implementacién para que los sis-
temas de salud funcionen en condiciones cada vez méas dindmicas y las inversiones en
investigacién maximicen el valor de la atencién médica y mejoren la salud publica.
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Implementation science health problem. Until now, the approach to them has focused on Evidence-Based Practices
Mental health (EBP) reinforced by new public health policies. The authors aim to introduce implementation
Health policy science principles, a scientific perspective focused on the study of the factors and processes
Latin America that influence the diffusion, adoption, implementation and sustainability of EBP.

Methods: The method adopted in this text is argumentative, such as practical reasoning and
inductive logic.
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Results: The implementation of the National Mental Health Policy in Colombia is proposed
as an illustrative case. The promised results are far from coming to fruition in our region,

mainly due to implementation problems.

Conclusions: We conclude by emphasising the importance of implementation science if
health systems are to function under increasingly dynamic conditions, as well as invest-
ments in research to maximize the value of medical care and improve public health.

© 2021 Asociacién Colombiana de Psiquiatria. Published by Elsevier Espaiia, S.L.U. All

rights reserved.

Introduccién

Emil Krepelin, uno de los padres de la psiquiatria, indagé los
sintomas psiquiatricos en diversas culturas, y plante6 que,
aunque algunas enfermedades mentales tienen una expresiéon
similar en todos los seres humanos, hay algunas variacio-
nes segun las culturas y los contextos’. En 1970 se inici6 un
proceso de colaboracién interdisciplinaria que validé tanto
el enfoque biomédico como el comunitario y el psicolégico,
y condujo al surgimiento de una psiquiatria intercultural®.
El enfoque biomédico progresivamente fue considerdndose
como solo una entre otras dimensiones de la salud mental,
lo que permiti6é también el cambio progresivo de la atencién
institucional a la atencién comunitaria y denota también unas
nuevas consideraciones éticas, sociales y administrativas rela-
cionadas con la atencién de salud mental, la disponibilidad
de nuevos medicamentos, el crecimiento del movimiento de
derechos humanos y la formulacién de politicas y programas
de salud mental®. Estos conceptos devinieron en el concepto
de salud mental global, que pretende la comprensién inte-
gral de los modelos explicativos locales de las experiencias
de enfermedad, respetando el papel complementario de los
enfoques tradicionales de tratamiento biomédicos y locales
occidentales, donde ver a la persona afectada dentro de su
contexto es esencial, al igual que centrarse en la comprensién
de sus problemas y sus preferencias y prioridades®.

Los estados miembros de la Organizacién Panamericana de
la Salud (OPS) adoptaron en septiembre de 2005 la Declaracién
de Montevideo, en la que se comprometen a abogar por la inte-
gracion de las directrices sobre la atencién primaria de salud,
con la consideracién en los sistemas de salud de la inclusién
social, la equidad, la promocién de la salud y la calidad de la
atencién, ademads del fomento del trabajo multisectorial. Men-
ciona: «La experiencia adquirida a lo largo de los 27 ultimos
anos demuestra que con los sistemas de salud que cumplen
con los principios de la atencién primaria de salud se logran
mejores resultados sanitarios y se aumenta su eficiencia en la
atencién de salud individual y publica, y con los proveedores
publicos y privados»°.

En 2010 se ampliaron dichas intenciones con la Declara-
cién de Adelaida sobre la Salud en Todas las Politicas®. En
2010 se llevé a cabo, con el financiamiento del National Ins-
titute of Health de Estados Unidos, la iniciativa Grand Challenges
in Global Mental Health (GCGMH), que se propuso identificar los
principales avances cientificos necesarios para mejorar la vida
de las personas con problemas o trastornos mentales. Entre
estos, llama la atencién la insistencia en integrar los servicios

de salud a la comunidad, efectuar una rehabilitacién comuni-
taria eficaz y asequible y mejorar el acceso de los ninos a la
atencién de salud mental basada en la evidencia en los paises
de ingresos bajos y medianos’. Dichos conceptos sustentan
conclusiones posteriores de las comisiones de expertos en
salud mental, las cuales mencionan que sin salud mental no
hay desarrollo sostenible® desde un enfoque de convergencia
que permita el desarrollo de una teoria multifactorial esta-
ble y comprobable y contextos especificos y marcos sensibles
para orientar intervenciones que se sustenten en conceptos
de salud basados en la evidencia cientifica y bienestar consi-
derados en todas las politicas publicas de un pais.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) estimé que la
tasa de suicidios en 2016 fue de 10,6/100.000 personas, y que
el 80% de los suicidios se produjeron en paises de ingresos
bajos y medios®. Las tasas de suicidio han ido disminuyendo
en el mundo, con una reduccién estimada del 18% entre 2000
y 2016; sin embargo, en las Américas estos indicadores han
aumentado®. Entre el 10y el 20% de los jévenes viven con tras-
tornos mentales y de conducta, el 50% de todas las personas
que desarrollan trastornos mentales tienen sus primeros sin-
tomas a la edad de 14 anos y el 75% ha tenido sus primeros
sintomas a mediados de la veintena'®. Sin embargo, en pai-
ses como Colombia, estas cifras aumentan hasta el 46,5% de
los niflos de 7-11 afos con al menos 1 alteracién en su salud
mental segin el Cuestionario de Reporte para Nifios (RQC), y
con un 40% de la poblacién general con necesidad de atencién
por personal de salud mental’’.

En 2016, estudios realizados en India y China mostraron
que mas del 80% de las personas con algin trastorno mental
o por consumo de sustancias no buscaron tratamiento'?'3.
En Canada y Estados Unidos solo un 22,4-26% recibi un tra-
tamiento minimamente adecuado, y se ha calculado que en
los paises de ingresos bajos o medianos el cociente era 27:1
entre los que necesitan tratamiento y los tratados: solo el 4,7%
de las personas que necesitaban atencién la tuvieron'. Se
ha mostrado ademds que los servicios comunitarios de salud
mental de recuperacién, que han mostrado la mejor evidencia
cientifica, son inaccesibles para la abrumadora mayoria de la
poblacién mundial, lo que favorece que los servicios hospita-
larios muestren una mortalidad prematura y un mayor riesgo
psicosocial en los pacientes dados de alta.

Aunque hay un importante avance en la cantidad y la cali-
dad de la informacién generada por la investigacién clinica
sobre lo que deberia hacerse en salud, llevarlo a la practica es
un problema que estos métodos de investigacién basados en
la epidemiologia, por si solos, no resuelven’>. A menudo se cri-
tica ala salud publica y la epidemiologia clasica este paso entre
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Figura 1 - Investigacion en implementacién, intervenciones eficaces, efectivas e integradas. Ciclo de desarrollo

de intervenciones o programas. Adaptada de Allotey et al.’%.

la comprobacién de la eficacia y la adopcién final y el man-
tenimiento de una intervencién'®!’. Reforzando lo anterior,
se sabe que existen intervenciones para muchas enfermeda-
des de alta carga, pero las condiciones persisten por la falta
de aceptacién de las intervenciones por las comunidades que
mas las necesitan’®.

Las PBE tardan en promedio 17 anos en incorporarse a la
préctica general habitual en la atencién de la salud'®, aunque
otros estudios mencionan que solo la mitad de las PBE lle-
gan a alcanzar la practica clinica generalizada®®?!. El National
Institute of Mental Health (NIMH) considerd que se necesitaba
investigacién orientada a incrementar la implementacién de
programas que fueran efectivos y eficientes?”. Pese al avance
en los referentes en salud mental global, se senala una brecha
importante entre los hallazgos planteados por las PBE, la pos-
terior formulacién de programas y politicas basados en estos
hallazgos y su implementacién en la prictica real, en contex-
tos especificos (fig. 1). En el caso de la implementacién de las
politicas o programas de salud mental en Latinoamérica, se
encontraron pocos estudios que abordaran este campo de la
ciencia. Lo anterior se constituye en un reto para los sistemas
de salud.

Ciencias de la implementacion: generalidades

En cuanto ala definicién de ciencias de la implementacién, por
ser un campo nuevo, se han encontrado varias propuestas. Se
ha definido como la aplicacién e integracion de la evidencia
de la investigacién a la préctica y la politica?®, o investigacién
aplicada que tiene como objetivo desarrollar la base de evi-
dencia critica que informa la adopcién efectiva, sostenida e
integrada de intervenciones por los sistemas de salud y las
comunidades’®, y una mds, que describe la implementacién
como el acto de llevar a cabo una intencién (implementar
viene del latin implere, llevar a cabo), que en la investiga-
cién en salud pueden ser politicas, programas o practicas
individuales®*.

Los estudios de implementacién pueden involucrar uno o
mas de tres amplios tipos de evaluacién: evaluacién de pro-
cesos, evaluacién formativa y evaluacién sumativa?’?>. La
evaluacién del proceso describe las caracteristicas de una PBE
(o la falta de ella). Los datos se recopilan antes, durante y/o
después de la implementacién y el equipo de investigacién
los analiza sin comentarios al equipo de implementacién y
sin intencién de cambiar el proceso en curso. Por su parte,
la evaluacién formativa utiliza los mismos métodos que la
evaluacién de procesos, pero difiere en que los datos se retroa-
limentan al equipo que implementa la practica para adaptar y
mejorar el proceso de implementacién durante el transcurso
del protocolo. Mientras, la evaluacién sumativa es una reco-
pilacién, al final del estudio, del impacto de la estrategia de
implementacién, que muestra como resultados la mayor apli-
cacién o mejor calidad de la PBE o el impacto econémico de
una estrategia de implementacién y sus efectos?’.

Los estudios de implementacién generalmente emplean
disenos cuantitativos y cualitativos mixtos e identifican fac-
tores que impactan en la aceptacién en multiples niveles,
incluido el paciente, el proveedor, la clinica, la instalacién,
la organizacién y, a menudo, la comunidad y el entorno de
politicas en general. Segin el Centro de Recursos Cientifi-
cos de Implementacién de la Universidad de Washington,
la ciencia de la implementacién se diferencia de las otras
investigaciones clinicas en que se centra en las estrategias uti-
lizadas para implementar las PBE, més que en la efectividad
de la intervencién, tomando como preguntas de investiga-
cién el escalamiento, la sostenibilidad, la repetibilidad, la
integracién de programas, la equidad y la efectividad en el
mundo real®®; como objetivo, evaluar una estrategia de imple-
mentacién dirigiendo su intervencién al comportamiento
clinico o cambio de préctica organizacional y tomando como
resultados la aceptabilidad, la adoptabilidad, la idoneidad, la
viabilidad, la fidelidad, el costo de implementacién, la pene-
tracién y la sostenibilidad, y para esto la unidad de analisis
se convierte en el equipo de salud o en una organizacién?’
(tabla 1).
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Tabla 1 - Tipos de estrategias utilizadas para mejorar la implementaciéon en materia de salud

Principales actores y areas de intervencién

Ejemplos de estrategias de implementacién del Gobierno

Formulacion de politicas, supervisién y regulacién
Financiamiento publico

o Analisis de politicas
o Fortalecimiento de la gobernanza y estrategias de reduccién de la corrupcion

o Contratacioén con medidas de desempeiio

o Descentralizacion de la prestacién de servicios publicos

 Incentivos y reglamentos para el financiamiento publico (medios para aumentar
los ingresos, financiamiento mancomunado y mecanismos de pago)

o Educacion publica, comunicacién de cambios de comportamiento

Implementacién y organizacién de proveedores
o Mejoramiento de la organizacién y rendicién de
cuentas

o Estrategias de mejoramiento de la calidad/garantia de la calidad/gestién del
desempeno: solucién de problemas por equipos, desarrollo y aplicacién de
directrices y procedimientos operativos estandarizados, supervisién periédica

o Provisién de incentivos financieros para equipos y personas en funcién de su

desempeno

o Reorganizar y/o integrar servicios

 Sistemas de gestién de recursos humanos

o Fortalecimiento de los sistemas de gestién de instalaciones y logistica
o Fortalecimiento de la gestién financiera

o Comercializacién de productos y servicios de salud

Proveedores de servicios y personal de primera linea
e Practicas individuales

o Formacién y capacitacién continuas
o Aprendizaje y apoyo entre homdlogos

¢ Instrumentos de trabajo

Comunidades y hogares
o Empoderamiento, participacién, educacién
o Practicas individuales
demanda

o Informacién y educacién comunitarias: capacitacién de agentes de salud
comunitarios, capacitacion de miembros de la comunidad —p. €j., jovenes, madres
(en grupos, hogares, medios de informacién)—, mercadotecnia social y creacién de

o Fortalecimiento de la inclusién y la participacién: servicios gestionados por la
comunidad, asociaciones y cogestién comunitaria, servicios de propiedad

comunitaria

o Fortalecimiento de la rendicién de cuentas en el plano local: supervision conjunta,
esquemas de rendicién de cuentas de los proveedores, sistemas de informacién
basados en la comunidad

o Desarrollo de la capacidad de organizacién local: movilizacién de la comunidad,
juntas y estructuras comunitarias de supervision y gestién

e Empoderamiento financiero: financiamiento de la comunidad, subsidios en
especie y vales, presupuestacion comunitaria participativa, incorporacién de planes
de generacién de ingresos y microfinanciacién

o Apoyo entre homoélogos para los servicios de salud y los comportamientos

saludables
Muiltiples actores

o Evaluacion de necesidades y restricciones: planes para reducir las limitaciones

o Obtencién de un amplio apoyo de las partes interesadas: incorporacién de grupos
de interés poderosos, coordinacién con organizaciones comunitarias

o Procesos de gestion flexible y modificaciones mediante retroalimentacién de las
partes interesadas

Adaptada de Proctor et al.*°.

La tarea central de las ciencias de la implementacién se
determina como la identificacién de barreras y facilitadores de
las variables de implementacién y el desarrollo de estrategias
de implementacién para superar esas barreras y aprovechar
los facilitadores para establecer el uso habitual de la mejor
préctica en los contextos cotidianos de intervencién?®.

Debido a su amplitud y flexibilidad, el Marco Consolidado
para la Investigacién de la Implementacién (CFIR) es un marco
popular que presenta una taxonomia para conceptualizar y
distinguir entre un amplio espectro de determinantes con-
textuales del éxito de la implementacién, que van desde el
contexto de implementacién externo hasta las caracteristicas
de la intervencién?®3°, El CFIR pretende comprender los moti-
vos de que un proceso de implementacién sea exitoso o no a
través de dominios que incluyen la descripcién de las carac-
teristicas de la intervencién, de los individuos y del propio

proceso de implementacién"32. En una revisién sistemadtica,
Rubin et al.>° describieron que los estudios analizados utili-
zaron principalmente disenios de estudios cualitativos (68%) y
mas de la mitad (59%) de los estudios aplicaron el CFIR al final
del estudio, principalmente para guiar el andlisis de datos o
contextualizar los hallazgos del estudio.

Otro aspecto que ayudaria a diferenciar las intervenciones
basadas en la evidencia como métodos o técnicas para facili-
tar el cambio es entender las estrategias de implementacién
como un conjunto de intervenciones, idealmente selecciona-
das, para abordar las barreras especificas identificadas para
el éxito de la implementacién; es decir, mas que centrarse en
efectos de una practica de investigacién sobre la salud, se cen-
tra en la calidad de uso de dichas practicas, mas alld incluso de
sus efectos’!. Las intervenciones basadas en evidencia son lo
que se estd implementando, mientras que las estrategias de
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implementacién son el modo en que se busca que las inter-
venciones basadas en evidencia se conviertan en la practica
normal en entornos clinicos o comunitarios, que son lo consi-
derado el eje del tratamiento de las enfermedades o problemas
mentales.

A su vez, se debe diferenciar entre implementacién como
proceso y ciencia de la implementacién como la que esta
orientada a estudiar los aspectos que afectan al desplie-
gue de la intervencién, asi como los resultados de emplear
la implementacién en entornos reales; es una disciplina de
transferencia e integracién del conocimiento®>.

En este sentido, los determinantes estructurales y las con-
diciones de vida en su conjunto constituyen (en la tradicién
anglosajona de un modelo epidemiolégico clasico) los deter-
minantes sociales de la salud como causa de las desigualdades
en salud entre los paises y dentro de cada pais: las condicio-
nes de vida se entienden como factores de riesgo. Sin embargo,
hay una postura alternativa para la comprensién del bienestar
de las personas en relacién con los contextos: el enfoque de
la determinacién social de la salud, cuya comprensién princi-
pal de la salud-enfermedad se da como un proceso dialéctico
donde la individualidad y los colectivos deben verse en el con-
texto social que los determina, donde se da una perspectiva
conflictual de la sociedad y una relacién dialéctica entre lo
social y lo biolégico, en una estructura jerarquica donde lo
biolégico queda subsumido en lo social®* y lo social, en las
condiciones de vida, que a su vez, asi como en el proceso
de enfermedad, influyen también en las intervenciones que
constribuyen al proceso de recuperacién.

Es asi como se considera que cada programa o intervencién
en salud tiene caracteristicas Unicas que reflejan e interactiian
con el contexto en el que se estd implementando, asi como con
los individuos que recibirdn la innovacién®. Los contextos en
que ocurren los esfuerzos de implementacién son en si mis-
mos complejos debido a los multiples niveles de interaccién
(p. €j., pacientes, proveedores, equipos, unidades de servicio),
con una amplia variacién de un entorno a otro’°.

Por lo anterior, este enfoque sefiala la necesidad de forta-
lecer los vinculos de colaboracién entre las partes interesadas
participantes en la formulacién de politicas, la gestién de pro-
gramas y la investigacién, para la toma de decisiones en salud
publica®’.

Ciencias de la implementacion en las politicas
publicas

La Red de las Américas para la Equidad en Salud (RAES)
promueve un modelo multidimensional de andlisis: la deter-
minacién y los determinantes sociales de la salud y del
bienestar, la salud en todas las politicas y la salud planeta-
ria, perspectiva que considera la interaccién ponderada entre
la humanidad y los sistemas naturales para promocionar
la salud, el bienestar y la equidad y alcanzar los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible. Para ello es imprescindible implemen-
tar, de forma intersectorial y colaborativa, politicas publicas de
salud, educacién y proteccién social que se aborden de manera
integrada’®.

Aunque el estudio de la implementacién de programas
enfatiza en la intervencién, las estrategias de la implemen-
tacién, la adherencia y las adaptaciones especificas y la
cobertura, dadas en los contextos internos de organizacién y
de territorio, este proceso se enmarca en el sistema politico
nacional. El proceso que conduce a la formulacién de politi-
cas y programas puede tener lugar inicialmente en el plano
nacional de un sistema de salud dado, pero cuando se inicia
su ejecucioén, estas iniciativas para resolver los problemas o
fortalecer los procesos pueden dar lugar a la modificacién de
los arreglos de la implementacién planeados originalmente y
de dichas decisiones®.

La investigacién sobre la implementacién de politicas
puede desempenar una funcién importante para hablar
abiertamente con las autoridades, identificando cuestiones
desatendidas o demostrando el desempeiio y la creciente res-
ponsabilidad de las organizaciones de salud®’ . Algunas teorias
se han desarrollado para promover la implementacién efec-
tiva de las intervenciones en salud. El Marco Unificado para
la Investigacién sobre Implementacién de Politicas se elabord
como un medio para unificar las diversas teorias y los tér-
minos utilizados en apoyo del ulterior desarrollo tedrico y
ensayar la manera de materializar las intervenciones de salud
de eficacia demostrada. El Marco comprende 5 elementos,
a saber: a) caracteristicas de la intervencién; b) circunstan-
cias externas; c) circunstancias internas; d) caracteristicas de
las personas participantes, y e) proceso de implementacién.
Constructos tales como la solidez y la calidad de las pruebas
cientificas se relacionan con la esfera de la intervencién, por lo
que las cuestiones relativas a las necesidades y los recursos de
los pacientes, por ejemplo, forman parte de las circunstancias
externas. Los constructos relacionados con las circunstancias
internas de la organizacién incluyen su cultura y su com-
promiso de liderazgo. Las actitudes, creencias y capacidades
individuales también desempefian un papel destacado, mien-
tras que otros factores influyentes estan vinculados al proceso
de implementacién en si mismo (p. €j., la planificacién, la eva-
luacién y la reflexién)324°,

Para lograr resultados sostenibles, la implementacién de
iniciativas, politicas y programas requiere prestar atencién a
la evidencia tanto de calidad como de repetibilidad*’. En este
sentido, los diserios de investigacién deben ser sensibles y
deben poder asimilar los elementos cambiantes en muchos
momentos del proceso, dando respuesta a algunas de estas
preguntas:

e ;La investigacién dara respuesta a un problema de imple-
mentacién pertinente e importante?

¢ El nuevo conocimiento valdra lo que cuesta la investiga-
cién?

¢ ;Existen objetivos y preguntas de investigacién claros rela-
cionados con la implementaciin y compatibles con el diserio
de investigacién propuesto?

e ;La investigacién corresponde a una teoria de cambio o
cadena causal de manera coherente? En caso contrario,
;qué posibilidades existen de formular nuevas teorias o pre-
guntas?

o ¢;La investigacién arrojard resultados que los destinatarios
previstos puedan llevar a la practica oportunamente?
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o ;El diserio de investigaciéon denota una comprensién que
permite determinar si la intervencién es estable y simple-
mente replicable o si se prevé que cambiara?

e ;La investigacién refleja apropiadamente los cambios que
ocurren en el tiempo y el lugar, tanto en la intervencién
como en su contexto y sus efectos?

¢ En entornos complejos, sla investigacion puede identificar
los principales componentes del sistema de salud y sus
relaciones, asi como las consecuencias no deseadas que
probablemente derivaran de una intervencién??’.

La politica publica de salud mental en Colombia

La implementacién de intervenciones basadas en evidencia
para trastornos neuropsiquiatricos rara vez ocurre a través de
la prestacién de intervenciones Unicas y verticales. Es mas
frecuente que estas intervenciones se provean mediante las
plataformas, el nivel del sistema de salud o de asistencia social
en el cual se pueda proveer las intervenciones o los paquetes
de la manera mas apropiada, eficaz y eficiente. Los grupos de
ayuda mutua y apoyo, entre otras plataformas comunitarias,
se han establecido como parte de las estrategias indica-
das en la recuperacién de la salud mental. Las plataformas
comunitarias proveen oportunidades para la movilizacién de
recursos destinados a intervenciones de prevencién y promo-
cién focalizando grupos particulares de personas o entornos
particulares, pues, aparte de eficaces, viables y de proveer
beneficios que mejoran la trayectoria de vida de los individuos,
muchas de estas intervenciones, ademads, son poco costosas
en su implementacién y representan un uso costo-efectivo de
los recursos para salud*’. El desconocimiento sobre los pro-
cesos de implementacién es un problema global y uno de
los puntos mas criticos en el desarrollo de servicios de salud
actualmente®.

Latinoamérica no es una excepcién en este problema. Se
han encontrado varias iniciativas para superar esta dificul-
tad. En el caso de Chile, Mascayano et al.** sefialan programas
gubernamentales de salud que incluyen la inclusién de nue-
vos modelos de gestién para mejorar la eficiencia y la calidad,
la incorporacién de tecnologias que maximicen la atencién
clinica, la reorganizacién de los servicios de salud, incluyendo
infraestructura y recursos humanos, y la implementacién (o
reimplementacién) de programas nacionales para prevenir
obesidad o consumo de sustancias. Pese a lo anterior, los
autores mencionan que poco se ha descrito respecto de qué
estrategias utilizar para que dichos planteamientos se lleven
a la practica de buena manera.

En el caso de Honduras??, se han descrito un sistema
sanitario con poco presupuesto para afrontar el creciente
problema en salud y pocas lineas de investigacién cuyos proto-
colos estén diseriados para que sus resultados se implementen
en las comunidades que mas lo necesitan, aunque asi se pro-
pone en las prioridades de investigacién de la Secretaria de
Salud de Honduras para 2015-2018, aunque en la préctica
algunos autores no identificaron ejemplos actuales. En este
sentido, Laureano-Eugenio et al.*> evaluaron la sostenibilidad
de la estrategia Municipios Saludables (iniciativa impulsada
por la Organizacién Panamericana de la Salud y la OMS), que
se fundamenta en los principios de atencién primaria en salud

presentados en Alma-Ata en 1978, asi como en la Carta de
Ottawa, elaborada durante la Primera Conferencia Internacio-
nal de Promocién de la Salud en 1986, en la que se insta a
fomentar la creacién de ambientes saludables, en Guatemala,
y concluyen que la sostenibilidad de la estrategia es regular
y enfatiza en la participacién social como facilitadora de su
aceptabilidad.

En el caso de Costa Rica, donde la poblacién tiene una alta
percepcién de eficiencia de los programas y servicios de salud,
se pueden encontrar acciones para promover la participacién
de la comunidad en el diseno de las intervenciones, ademas
de basar sus politicas publicas en evidencia cientifica, con
informacién empirica confiable, que enfatiza en la salud de la
mujer y la salud mental, con enfoques diferenciales y politicas
inclusivas®.

En 2018 y 2019 surgieron en Colombia la Politica Nacio-
nal de Salud Mental y la Politica Integral para la Prevencién
y Atencién al Consumo de Sustancias Psicoactivas. Plantea
como fundamento un enfoque promocional de calidad de vida
con estrategias y principios de la atencién primaria en salud,
ademas de hacer énfasis en nifios y adolescentes, mediante
promocién y prevencién del trastorno mental. Como mencio-
nan ambas resoluciones, cuentan con un marco estratégico y
operacional en el MIAS (Modelo Integral de Atencién en Salud),
coordinada en acciones de cada integrante del sistema, que
debe ser implementado bajo un enfoque de derechos, inter-
sectorial, corresponsable y equitativo, en articulacién con las
demas politicas publicas vigentes® .

Es asi como se plantean metas de implementacién en los
territorios, evaluando el cumplimiento con indicadores, como
en el caso de consumo de sustancias psicoactivas: prevalen-
cias de consumo por curso de vida y en entornos y poblaciones
priorizadas, factores de proteccién y percepcién de riesgo,
canalizacién efectiva a tratamiento y oferta territorial de ser-
vicios de salud, impacto de las estrategias de reduccién de
dafios, vinculacién y acceso a servicios sociales y sanitarios,
escolarizacién y vinculacién laboral, efectividad de la articu-
lacién intersectorial y mecanismos de gestién, asi como las
practicas relacionadas con estigma y autoestigma. En el caso
de la Politica Nacional de Salud Mental, se propone aumentar
el 10% de resiliencia en la poblacién general y un 50% la pro-
porcién de involucramiento parental en nifios y adolescentes,
disminuir la tasa de violencia interpersonal y la tasa de mor-
talidad por suicidio y lesiones autoinfligidas a 4,7/100.000 hab.
y aumentar la frecuencia de uso de servicios de salud mental
un 5% segun el trastorno®’.

La guia técnica para la implementacién de ambas politi-
cas hace énfasis en la incidencia territorial para la adopcién
de las politicas, la movilizacién de la participacién ciudadana,
la identificacién, la aplicacién y el seguimiento de acciones
e intervenciones que incidan de manera positiva en la salud
mental de las personas, las familias y las comunidades. Pro-
pone para fiscalizar ambas politicas indicadores de proceso,
gestién y resultado que permitan identificar claramente las
metas territoriales y su contribucién a las metas nacionales®®.

En este sentido, se han descrito solo 22 programas que
muestran la aplicacién de los ejes mencionados en las politi-
cas publicas en los territorios especificos*®, sin otros estudios
que hayan indagado cémo es la puesta en practica de estas
resoluciones o de los programas que contienen. Antes de



S180

REV COLOMB PSIQUIAT.2023;52(S1):5174-S182

la publicacién de estas resoluciones, Rojas-Bernal et al.*®
realizaron una revisién sobre la salud mental en Colombia, la
cual subray6 la existencia de serias barreras de acceso a los
servicios, relacionadas con diferentes factores del sistema de
salud y sus integrantes, y dicultades econdmicas, geogréficas
y culturales asociadas con la oportunidad y la percepcién
de la poblacién en cuanto a la capacidad resolutiva de sus
necesidades.

Un creciente cuerpo de investigacién sobre implementa-
cién aplica enfoques participativos para apoyar el empodera-
miento de las comunidades para la gobernanza, el disefio de
politicas y la gestién de programas®’. Segtn Patel et al.*?, los
trastornos mentales y neuroldgicos comparten varias carac-
teristicas: deben sus sintomas e impedimentos a algiin grado
de disfuncién cerebral, los determinantes sociales tienen un
papel importante en la etiologia y la expresién de los sin-
tomas, varios pueden concurrir en el mismo individuo, su
impacto en familias y sociedades es profundo, se asocian fuer-
temente con estigma y discriminacién, a menudo observan un
curso crénico o recurrente y todos ellos comparten una res-
puesta lamentablemente inadecuada de los sistemas de salud
en todos los paises, particularmente en los de ingresos bajos
y medianos (PIBM).

Conclusiones

A pesar de su importancia, la investigacién sobre la imple-
mentacién de politicas sigue siendo un campo de estudio
descuidado, por dos motivos: falta de conocimiento acerca
de lo que es y lo que ofrece, y falta de financiamiento para
actividades de investigacién sobre la implementacién de poli-
ticas. Cada vez que un programa fracasa por no haber prestado
atencién suficiente a factores especificos del contexto no pre-
vistos o anticipados por los disenadores del programa, las
consecuencias se traducen en despilfarro de recursos y sufri-
miento humano innecesario®, y esto en paises donde los
recursos asignados a programas de salud mental son consi-
derablemente escasos para la carga de enfermedad que deben
atender'. Se ha determinado que laimplementacién sélida de
politicas, practicas y programas efectivos produce un mayor
impacto en los PIBM*.

El centro de los programas en salud mental migré de los
hospitales y los consultorios a la comunidad, lo que hace
necesario estudiar los programas desde su creacién hasta
su aplicacién con base en los contextos y las condiciones.
Este ultimo concepto se concreta en la expresiéon «nada sobre
nosotros sin nosotros», donde las personas con problemas y
trastornos mentales afirman su empoderamiento e invitan a
defender su participacién en la estructuracién de los servicios
de atencién y en la investigacién de salud mental®.

Laimplementacién de PBE para trastornos neuropsiquidtri-
cos rara vez ocurre a través de la prestacién de intervenciones
Unicas y verticales, sino que estas intervenciones se pro-
veen mediante plataformas en las cuales se puede proveer
los programas del modo mas apropiado, eficaz y eficiente.
Sin embargo, la falta de estudios sobre costo-efectividad en
PIBM refleja la ausencia de evidencia, mds que la ausencia
de costo-efectividad de la mayoria de las intervenciones*’. La
investigacién sobre la implementacién de politicas se puede

utilizar para evaluar los cambios en contextos del mundo real,
aprovechar las experiencias pasadas segin proceda, compren-
der fendmenos complejos, generar y/o probar nuevas ideas y
predecir o al menos ayudar a prever lo que podria ocurrir en
el futuro como consecuencia de una innovacién o un cambio
en particular. Ademads, desempena una funcién importante
para orientar a las partes interesadas y mejorar asi su cono-
cimiento, transparencia y rendicién de cuentas. Por Ultimo,
el objetivo de la investigacién sobre la implementacién con-
siste en provocar un cambio, mejorar la eficacia, la calidad,
la eficiencia y la equidad de las politicas, los programas y los
servicios?.
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