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Other reasons for our Spanish primary care
appreciation

Sra. Directora:

En referencia al articulo de reciente publicacion de
Arrazola-Vacas et al.", desearia felicitarles por el mismo,
si bien desearia realizar una serie de comentarios acerca de
otras explicaciones que secundan la valoracion tan positiva
que tiene nuestra atencion primaria (AP) nacional.

No es nada baladi ver como nuestros pacientes saben
reconocer nuestra valia profesional en nuestro dia a dia,
conocedores de primer plano de las duras condiciones en
las que nos encontramos derivados del contexto econé-
mico de fechas recientes, si bien ya son datos negativos
que desde hace afos arrastramos. Ellos saben que a
pesar del detrimento salarial y de las condiciones asis-
tenciales, en ningln momento se ha mermado la calidad
asistencial. A pesar de aplicar medidas economicistas extre-
mas como son el acimulo de cupos médico-asistenciales
por diversos motivos (jubilaciones, ausencias, vacaciones,

..), ausencia de sustitutos, la demora cero (insercion de
paciente en agendas sin limites) o las demoras asistencia-
les, en ningln momento se les ha dejado de atender en
condiciones. Justo es por ello su reconocimiento y apre-
cio.

Creo se deberia de hacer una anotacién expresa a la
alta capacidad resolutiva de nuestra AP, llegando en fechas
recientes al 90%. Con el paso del tiempo se ha ido aumen-
tando el catalogo de prestaciones con actividades que en
fechas cercanas no se hacian en AP como son las espiro-
metrias, cirugia menor, citologia de triple toma cervical,
control del embarazo o ecografias, entre otras actividades.
Buena parte de esta ampliacion creo se debe a la completa
formacion de nuestros médicos de familia, que ya son en su
gran mayoria especialistas en medicina familiar y comunita-
ria.

Otro detalle que se debe de puntualizar (a pesar de venir
recogido en la valoracion) es el tiempo dedicado en la con-
sulta a cada paciente, pues la realidad no tiene correlato
con la agenda. En muchas ocasiones tenemos demoras en la
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cita dada al paciente por deber dedicarse mas tiempo del
asignado en consulta al paciente. Sigue en nuestra memoria
nuestro recuerdo a la «Plataforma 10 minutos», en la que
uno de los motivos reivindicativos era esta duracion minima
asignada en agenda a cada paciente. A nadie se le escapa
el detalle de ver como es insuficiente los 5-6 min de media
que en la realidad se le asignan tedricamente a los pacien-
tes en atencion primaria®, hasta incluso llegar a los 4 min
por paciente®.

Finalmente comentar que con frecuencia aportamos
medios y materiales directamente sufragados de nuestros
bolsillos. Es muy frecuente poder ver como el médico
de atencion primaria lleva elementos de diagnostico basi-
cos como oximetros, fonendoscopios, otoscopios, aparatos
de medicion de la tension arterial, e incluso ecdgrafos.
Otro elemento a tener en cuenta en este epigrafe es ver
como nos desplazamos a los domicilios por nuestros pro-
pios medios sin que se nos compense por ello. Esto en un
medio puramente urbano no es tan significativo por su rela-
tiva proximidad, pero en el medio rural o mixto (urbano
con zonas rurales de demarcacion) este detalle es también
muy valorado por los pacientes. Son conocedores que les
vemos porque nosotros somos los que priorizamos su asis-
tencia frente al poco apoyo de la administracion. Cuando
nuestros vehiculos se estropean y deben ser reparados,
todo se hace con nuestros propios bolsillos y no contamos
con mecanismo alguno que nos respalde ni sufrague gas-
tos.
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