SECRETARIA DE LA SECA

AGENDA: ULTIMA HORA

XXI Congreso de la Sociedad Espafiola de Calidad Asistencial
“Hacia la gestion de la calidad para mejorar nuestros
resultados”

Oviedo, 14-17 de octubre de 2002.

Sede: Palacio de Congresos.

Plazo para presentacién de comunicaciones: 10 de junio. Las
comunicaciones se envian por correo electrénico.

Podéis consultar las Ultimas novedades a través de la pagina
web de la SECA. Talleres:

— Lectura critica de articulos cientificos.

— MBE: uso de Internet para responder preguntas clinicas.

— Investigacion de expectativas. Grupos focales. Técnicas de
elaboracién y aplicacion de los mismos.

— Integracion de la gestion por procesos e 1SO.

— Metodologia seis sigma.

— Gestion de procesos para clinicos.

Conferencia inaugural: Alejandro Jadad. Universidad McMas-
ter. Canada.

Se desarrollaran varias sesiones plenarias en las que se anali-
zaran los temas siguientes:

— Gestion por competencias.

— Impacto en los resultados de las iniciativas de gestion de la
calidad.

— Gestion de la calidad en la clinica.

— De la gestion de la calidad a la calidad de la gestién. Orga-
nizada en colaboracién con la Federacion Espafiola de Ges-
tién Sanitaria.

En esta ocasién se va a asignar tiempo para la defensa de los
posters.

Informacién:

http://www.congresocalidad.com

International Conference of the International Society for
Quality in Health Care

Plazo para presentaciéon de comunicaciones: cerrado.
Dallas, EE.UU., 2-5 noviembre de 2003.
Informacién:

www.isqua.org.us

Plazo para presentacién de comunicaciones: cerrado.
Inscripciones: 15 de septiembre.
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