PROGRAMA CIENTIFICO

Lunes, 17 de octubre de 2005

Martes, 18 de octubre de 2005

TALLERES PRECONGRESO 08:30-09:15 h Entrega de documentacion del Congreso
09:00-09:30 h Entrega de documentacién en el Palacio de Congresos de Cadiz
. 09:15-10:00 h Acto Inaugural
09:30-14:00 h Sesiones de talleres s
14:00-16:30 h Almuerzo de trabajo 10:00-11:00 h Conferencia inaugural (Auditorio)
] 10 ideas para mejorar la calidad de nuestra gestion
16:30-18:00 h Sesiones de talleres . . .
D. Luis Maria Huete Gémez
Taller 1 (Sala 1) Profesor del IESE Business School de Barcelona.
Modelos de acreditacion de profesionales
Docentes: 11:00-13:00 h Mesa de ponencias 1 (Auditorio)
D. Fernando Casado Martinez. Director del Area de Sistemas de acreditacion y certificacion
Acreditacion de profesionales y Formacién Continuada. Moderad
Agencia de Calidad Sanitaria. Consejeria de Salud. Junta Ll
de Andalucia. D. José Luis Gémez Barreno
D. Vicente Santana. Subdirector 4rea de Acreditacién de Director de la Empresa Publica de Emergencias. Consejeria
Profesionales de la ACSA. Consejerfa de Salud. Junta de de Salud. Junta de Andalucia.
Andalucia. Intervienen
Dfia. Sagrario Almazan Gonzélez
Tal!er 2 (Sala 2) i Directora de la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia.
El impacto de los cuidados enfermeros en la salud Consejeria de Salud. Junta de Andalucia.
de los ciudadanos D. Rafael Manzanera Lépez
Docentes Director General de Recursos Sanitarios. Departamento de
Dfia. Maria José Berenguer Garcia. Unidad de Calidad y Salud. Generalitat de Catalunya.
Procesos del H.U. Reina Sofia. Consejeria de Salud. Junta .
de Andalucia. D. J'O"ge de Miguel . .
Dfia. Rosa Maria Pérez Hernéndez. Directora Regional de e
Desarrollo e Innovacién en Cuidados Consejeria de Salud. D. Jaime Fontanals Rodriguez
Junta de Andalucia. Director de la Divisién de Certificacién de Sistemas de
Dfia. M* Paz Mompart Garcia. Profesora titular AENOR.
de la E.U. Enfermeria y Fisioterapia. Universidad de
Castilla-La Mancha. 13:00-14:00 h Mesa 1 (Auditorio)
Dfia. Esther Mufioz Borreda. Responsable de enfermeria del Gestion por procesos (1)
centro de Salud de Huerta de los Frailes. Area 9 de ; ;
Atencién Primaria. Madrid. Comunicaciones 1 a 8
D. José Maria Romero Gonzalez. Enfermero de enlace .00-14-
Distrito Sanitario Huelva Costa. Consejeria de Salud. Junta LERUSSE RO Mes.'a et p
de Andalucia. Calidad de enfermeria (1)
Dfia. Antonia Prieto Martos. Enfermera de la Unidad de Comunicaciones 9 a 16
Neumologia, Cirugia del Térax y Trasplante de Pulmédn del
H.U. Reina Sofia de Cérdoba. 13:00-14:00 h Mesa 3 (Sala 2)
Calidad cientifico-técnica (1)
Taller 3 (Sala 3) Comunicaciones 17 a 24
Calidad y bioética
Docente 13:00-14:00 h Mesa 4 (Sala 3)
D. Pablo Simén. Escuela Andaluza de Salud Publica Satisfaccién de pacientes (1)
Consejeria de Salud. Junta de Andalucia. Comunicaciones 25 a 32
Taller 4 (Sala 4) 13:00-14:00 h Mesa 5 (Sala 4)
La comunicacion paciente-profesionales de la salud Eficiencia (1)
Docente Comunicaciones 33 a 40
Dfia. M* Angeles Prieto Rodriguez. Coordinadora de
Consultoria. EASP. Consejeria de Salud. Junta de Andalucia. 13:00-14:00 h Mesa 6 (Sala 5)
Acreditacion (1)
Taller 5 (Sala 5) L Comunicaciones 41 a 48
“Evalexpress”: Método de evaluacion rapida
Ze 7rgggg;’ciones segtin el modelo de excelencia 13:00-14:00 h Mesa 7 (Sala 6)
ela Sistemas de informacién (1)
Doceqtes . ’ . . Comunicaciones 49 a 56
D. Jests Mufioz Fernandez. Director Gerente del Hospital
Psiquiétrico y Salud Mental Extrahospitalaria de Alava.
Doninatrdye. . 13:00-14:00 h Mesa 8 (Sala7)
Dfia. Rosa Gonzélez Llinares. Subdireccion de Calidad. Compe.tencl/as profesionales (1)
Osakidetza/SVS. Comunicaciones 57 a 74
18:00-20:00 h Entrega de Documentacion del Congreso en el 14:00-16:00 h Almuerzo de trabajo
Palacio de Congresos de Cadiz.
20:30 h Céctel de Bienvenida en el Hotel Parador Atlantico, 16:00-16:30 h Defensa de pésters (Exposiciones)
ofrecido por el Exmo. Ayuntamiento de Cadiz. Pésters del 1 al 184
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16:30-18:30 h

18:30-19:30 h

18:30-19:30 h

18:30-19:30 h

18:30-19:30 h

18:30-19:30 h

18:30-19:30 h

18:30-19:30 h

18:30-19:30 h

Mesa de ponencias 2 (Auditorio)
Acreditacion de profesionales
Patrocinada por Bristol-Myers-Squibb

Moderador:
Dfia. Susana Lorenzo Hernandez
Presidenta de la Sociedad Espafiola de Calidad Asistencial.

Intervienen

Dfia. Emilia Sanchez Chamorro

Subdirectora general de especialidades en Ciencias de la
Salud. Ministerio de Educacién y Ciencia.

D. Manuel Galan Vallejo

Asesor de la Agencia Nacional de Evaluacidn de la Calidad
y la Acreditacion. (ANECA).

D. Fernando Casado Martinez

Director del Area de Acreditacién de profesionales y
Formacién Continuada. Agencia de Calidad Sanitaria.
Consejeria de Salud. Junta de Andalucia.

Mesa 9 (Auditorio)
Gestién por procesos (11)
Comunicaciones 65 a 72

Mesa 10 (Sala 1)
Calidad de enfermeria (I1)
Comunicaciones 73 a 80

Mesa 11 (Sala 2)
Calidad cientifico-técnica (1)
Comunicaciones 81 a 88

Mesa 12 (Sala 3)
Satisfaccion de pacientes (I1)
Comunicaciones 89 a 96

Mesa 13 (Sala 4)
Eficiencia (I1)
Comunicaciones 97 a 104

Mesa 14 (Sala 5)
Acreditacion (11)
Comunicaciones 105a 112

Mesa 15 (Sala 6)
Sistemas de informacién (I1)
Comunicaciones 113 a 120

Mesa 16 (Sala 7)
Competencias profesionales (I1)
Comunicaciones 121 a 128

09:00-10:00 h

09:00-10:00 h

09:00-10:00 h

09:00-10:00 h

09:00-10:00 h

10:00-11:00 h

10:00-11:00 h

10:00-11:00 h

10:00-11:00 h

10:00-11:00 h

10:00-11:00 h

10:00-11:00 h

10:00-11:00 h

Mesa 20 (Sala 3)
Satisfaccion de pacientes (I11)
Comunicaciones 153 a 160

Mesa 21 (Sala 4)
Eficiencia (I11)
Comunicaciones 161 a 168

Mesa 22 (Sala 5)
Acreditacion (111)
Comunicaciones 169 a 176

Mesa 23 (Sala 6)
Sistemas de informacién (111)
Comunicaciones 177 a 184

Mesa 24 (Sala 7)
Competencias profesionales (I11)
Comunicaciones 185 a 192

Mesa 25 (Auditorio)
Gestidn por procesos (1V)
Comunicaciones 193 a 200

Mesa 26 (Sala 1)
Calidad de enfermeria (IV)
Comunicaciones 201 a 208

Mesa 27 (Sala 2)
Calidad cientifico-técnica (IV)
Comunicaciones 209 a 216

Mesa 28 (Sala 3)
Satisfaccion de pacientes (IV)
Comunicaciones 217 a 224

Mesa 29 (Sala 4)
Eficiencia (1V)
Comunicaciones 225 a 232

Mesa 30 (Sala 5)
Accesibilidad (1)
Comunicaciones 233 a 240

Mesa 31 (Sala 6)
Gestidn de riesgo (1)
Comunicaciones 241 a 248

Mesa 32 (Sala 7)
Gestién del cambio (1)
Comunicaciones 249 a 256

19:00 h Asamblea Socios SADECA (Sala 3) 11:00-13:00 h Mes_a de p(_)nenc!as ?_:’(Auditorio)
Calidad e investigacion
Patrocinada por Novartis
Miércoles, 19 de octubre de 2005 Moderador:
D. Antonio Torres Olivera
Director General de Calidad, Investigacion y Gestion del
09:00-10:00 h Mesa 17 (Auditorio) Conocimiento. Consejeria de Salud. Junta de Andalucia.
Gestion por procesos (I11) Intervienen
Comunicaciones 129 a 136 D. Joaquin Arenas Barbero
Subdirector General de Evaluacion y Fomento de la
09:00-10:00 h Mesa 18 (Sala 1) Investigacion. Instituto de Salud Carlos Ill. Ministerio de
Calidad de enfermeria (111) Sl
Comunicaciones 137 a 144 D. Jordi Cami Morell
Director del IMIM. Instituto Municipal de Investigacion
09:00-10:00 h Mesa 19 (Sala 2) Médica de Barcelona.
Calidad cientifico-técnica (I11) D. Esteban de Manuel Keenoy
Comunicaciones 145 a 152 Director del Instituto Aragonés de Ciencias de la Salud.
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D. Juan Jesls Banderas

Director de la Fundacién Progreso y Salud. Consejeria de
Salud. Junta de Andalucia.

D. Genis Carrasco Gémez

Médico Intensivista. Editor de la revista de Calidad
Asistencial

18:30-19:30 h Mesa 41 (auditorio)
Gestion por procesos (VI)
Comunicaciones 321 a 328

18:30-19:30 h Mesa 42 (Sala 1)
Calidad de enfermeria (VI)
Comunicaciones 329 a 336

13:00-14:00 h Mesa 33 (Auditorio)
Gestién por procesos (V) 18:30-19:30 h Mesa 43 (Sala 2)
Comunicaciones 257 a 264 Calidad cientifico-técnica (VI)
Comunicaciones 337 a 344
13:00-14:00 h Mesa 34 (Sala 1)
Calidad de enfermeria (V) 18:30-19:30 h Mesa 44 (Sala 3)
Comunicaciones 265 a 272 Satisfaccion de pacientes (VI)
Comunicaciones 345 a 352
13:00-14:00 h Mesa 35 (Sala 2)
Calidad cientifico-técnica (V) 18:30-19:30 h Mesa 45 (?ala 4) ,
Comunicaciones 273 a 280 gat/sfafxmﬁ de psr%f?e)smggloes ()
omunicaciones a
13:00-14:00h Mesa 36 (Sala 3) 18:30-19:30 h Mesa 46 (Sala 5)
Satisfaccion de pacientes (V) Accesibilidad (I11)
U A S Tl Comu;ié;ciones 361 a 368
13:00-14:00 h Mesa 37 (Sala 4) 18:30-19:30 h Mesa 47 (Sala 6)
Satisfaccion de profesionales (1) Accesibilidad (IV)/ Gestién del cambio (111)
Comunicaciones 289 a 296 Comunicaciones 369 a 376
13:00-14:00 h Mesa 38 (Sala 5) 18:30-19:30 h Mesa 48 (Sala 7)
Accesibilidad (11) Competencias profesionales (V) /
Comunicaciones 297 a 304 Gestion del conocimiento
Comunicaciones 377 a 384
13:00-14:00 h Mesa 39 (Sala 6)
Sistemas de informacién (1V)/ Gestién de riesgo (I1) 19:00 h Asamblea Socios SECA (Sala 3)
Comunicaciones 305 a 312
13:00-14:00 h Mesa 40 (Sala 7)
o) Jueves, 20 de octubre de 2005
Comunicaciones 313 a 320
14:00-16:00 h Almuerzo de trabajo 09:00-10:00 h Mesa 49 (Auditorio)
. Gestién por procesos (VII)
16:00-16:30 h Defensa de poésters (Exposiciones) Comunicaciones 385 a 392
Pésters del 185 al 367
09:00-10:00 h Mesa 50 (Sala 1)
16:30-18:30 h Mesa de ponencias 4 (Auditorio) Calidad de enfermeria (VI1)
Gestion de la Calidad. Comunicaciones 393 a 400
Patrocinada por MSD
Moderad 09:00-10:00 h Mesa 51 (Sala 2)
5 0 Gi:ﬁe‘r’r; o Vazquez Mata Calidad cientifico-técnica (V1)
Director de Innovacidn y Disefio de la Fundacion IAVANTE. Sl SO ClE )
C jeria de Salud. Junta de Andalucia.
onseﬁ,}”a © >alua. Junta de Andatucia 09:00-10:00 h Mesa 52 (Sala 3)
Intervienen ) ) Calidad Enfermeria (VIII)/ Eficiencia (V) /
Dfia. Carmen Cortés Martinez Competencias profesionales (IV)
Directora Médica. Hospital de Antequera. Servicio Andaluz Comunicaciones 409 a 416
de Salud.
D. Lluis Colomé Figueras 09:00-10:00 h Mesa 53 (Sala 4)
gzggé% /(Ze/ Area de Planificacion Estratégica. Grupo Gestién por procesos (VI11)
’ Comunicaciones 417 a 424
D. Bernardo Valdivieso Martinez
Director de Calidad. Hospital de la Fé. Valencia. 09:00-10:00 h Mesa 54 (Sala 5)
D. José Uriarte Uriarte Gestion por procesos (IX)
Jefe de la Unidad de Gestién Clinica de Rehabilitacion. Comunicaciones 425 a 432
Hospital Psiquiétrico de Zamudio.
D. Fernando Calderén 09:00-10:00 h Mesq '55 (Sala 6) o
Director de Delegacién. Instituto de la Calidad de Gestidn por procesos (X)/ Acreditacion (1V)
Andalucia. Comunicaciones 433 a 440
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10:00-11:30 h Mesa de ponencias 5 (Auditorio)

451

450

453

452

Mejores comunicaciones

Moderador:
D. Rafael Burgos

Director General de Personal y Desarrollo Profesional del
Servicio Andaluz de Salud.

Intervienen:

EFECTOS DE LA IMPLANTACION DEL PA] DE
FRACTURA DE CADERA EN LA POBLACION DEL
ASN DE CORDOBA. Alfaro P (*), Mesa F, Lépez A,
Cazorla E, Calatrava L, Mesa M

COMPARATIVO ENTRE RESULTADOS DE
OBJETIVOS CUALITATIVOS DE CUIDADOS ANTES
Y DESPUES DE IMPLANTAR LA CARRERA
PROFESIONAL. Pérez P (*), Pons J, Martinez M,
Sanfeliu R, Garcia P, Costa T

(QUE HACE QUE UNA PAGINA SANITARIA EN
INTERNET TENGA MAYOR CREDIBILIDAD PARA
LOS INTERNAUTAS? Mira JJ (*), Pérez-Jover V,
Llinas G, Tomas O.

DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UN
SISTEMA DE GESTION DE RIESGO CLINICO EN EL
HOSPITAL MONTE NARANCO. Menéndez Fraga MD
(*), Cima Alvarez M, Vazquez Rodriguez M, Herranz
Gonzélez V, Pérez Suarez |, Vazquez Valdés F

449

11:30-13:30 h

13:30-14:30 h

EVALUACION EXTERNA EFQM: PRESENTACION
AL EUROPEAN QUALITY AWARD. Moracho O (*),
Landaluce JI, Salgado MV, Aguirre L, Ruiz E,
Valverde R.

Mesa de ponencias 6 (Auditorio)
Conocimiento de los ciudadanos

Moderador:
D. Alberto Fernandez Ledn
Director Gerente. Hospital Valle de Naldn. Asturias.

Dfia. M? Angeles Prieto Rodriguez

Coordinadora de Consultoria. EASP Consejeria de Salud.
Junta de Andalucia

D. Juan Carlos Siurana Aparisi

Departamento de Filosofia del Derecho, Moral y Politica.
Facultad de Filosofia y Ciencias de la Educacién. Valencia.
D. Rafael Mifiana Gémez

Jefe del Departamento Sanitario. Direccion General de la
ONCE.

D. Roger Ruiz Moral

Coordinador Unidad Docente MF y C. Cdrdoba.

D. Pablo Rivero Corte

Director General de Innovacién Sanitaria, Sistemas y
Tecnologias de la Informacidn. Consejeria de Salud. Junta
de Andalucia.

Clausura del Congreso y entrega de premios
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