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0 - Formacion continuada: herramienta parala optimizacion de la cartera de servicios en RM
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Resumen

Objetivos: Describir el proceso de formacion del personal TER en cuanto a competencias en RM. Mostrar |os
datos de la evaluacion del impacto en launidad de RM tras el proceso de formacion de la plantilla

Material y método: Se selecciond un grupo de TER con conocimientos basicos de RM adquiridos tras cursos
de formacion tedricaen RM basicay avanzada acreditados por la ACSA (Agencia Andaluza de Calidad
Sanitaria). Se establecio un cronogramay se realizaron controles de evaluacion de conocimiento, tanto
tedricos, como practicos, in situ, por parte del persona experto de la unidad. Los datos obtenidos de las
diferentes eval uaciones permitieron establecer un perfil de competencias en el grupo seleccionado de TER. se
realizd un estudio comparativo de la actividad de la sala de RM en un periodo anterior alaformaciény
finalizado el plan formativo.

Resultados: Partiendo de un total de 3 TER con competencia de nivel avanzado, tras el periodo de formacién,
obtenemos un total de 8 TER con esa competencia. Las exploraciones realizadas en €l periodo posterior ala
formacion aumentd un 9% con respecto a periodo anterior. Aumentd la versatilidad de las agendas
independientemente de la franja horaria de cita sin condicionamientos por falta de profesionales cualificados

Conclusiones: Un plan formativo bien disefiado y estructurado en funcion alas necesidades de la unidad,
mejora el rendimiento de lamisma sin necesidad de grandes inversiones. La mejora continua supone un
incentivo en los profesionales y permite la consecucion de un equipo multidisciplinar eficiente.
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