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Labor asistencial del equipo de
guardia de neurologia en un
hospital terciario de Madrid:
analisis prospectivo durante un
ano. Contestacion a réplica

@ CrossMark

Workload of on-call emergency room
neurologists in a Spanish tertiary care centre.
A one-year prospective study. Response to a

reply

Sr. Editor:

Hemos leido con atencion la réplica de Vazquez Lima et al
sobre la labor asistencial del equipo de guardia de Neurolo-
gia en el Hospital Gregorio Maraion de Madrid', a quienes
agradecemos su interés.

Nos parece un dato sesgado, lo referido a que los hospita-
les comarcales y medios tengan una tasa de mortalidad en

Véase contenido relacionado en DOI:
http://dx.doi.org/10.1016/j.nrl.2014.07.005

urgencias, y un tiempo de demora en la asistencia menor
a otros centros, basado en el estudio SUHCAT?, sin una
comparacion de la complejidad y gravedad de los pacientes
atendidos en los grandes hospitales, o es jque la atencion
es peor? La asistencia prestada en los centros de diferente
nivel no puede ser la misma, el beneficio de una atencion a
pacientes neurologicos complejos o graves es mejor cuando
es especializada’.

El objetivo de nuestro estudio’ no es el de promocionar
una especialidad propia, sino evidenciar la importante labor
asistencial en la urgencia neuroldgica de un hospital de alta
complejidad, y la necesidad de la atencion urgente neurolé-
gica en hospitales de la misma complejidad. Los porcentajes
de la labor asistencial estan referidos a las urgencias médi-
cas.

No nos parece que el sindrome coronario agudo sea un
ejemplo aplicable, desgraciadamente, al ictus en la actua-
lidad, pues es preciso una neuroimagen para el tratamiento
en fase aguda. Tampoco otras modalidades de atencion al
ictus, diferentes a la unidad de ictus, como los equipos de
ictus han demostrado beneficio®.

El fin de nuestra profesion, especialistas o no, es la aten-
cion al paciente, eficaz, eficiente y efectiva. Tiene que ser
sostenible, pero también con equidad, por lo que estamos
de acuerdo en la «agrupacion nodal» u otras estrategias de
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organizacion, similar al cddigo ictus, para que los pacientes
neurologicos, que lo precisen, sean remitidos a los hospitales
con urgencia neurologica®.

Finalmente, las conclusiones se refieren a los hospitales
de alta complejidad, como el nuestro, obviamente no para
todo tipo de hospitales.
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Hemos leido con sumo interés el articulo «Labor asistencial
del equipo de guardia de neurologia en un hospital terciario
de Madrid: analisis prospectivo durante un aiio» de Rodriguez
Cruz et al." y no tenemos ninguna duda de que en hospital
de primer nivel, como el Gregorio Maranén, es incuestiona-
ble la necesidad de una unidad de ictus y de un neurdlogo
de presencia fisica en su plantel de guardias. Aclarado ini-
cialmente este aspecto, nos gustaria analizar algunos datos
y matizar algunas afirmaciones.

Prestar asistencia a 3.234 urgencias neurologicas sobre
92.762 urgencias médicas supone evidentemente un
3,48% de estas, pero representa realmente un 1,3% del
total de urgencias hospitalarias (si se incluyen las urgen-
cias pediatricas, traumatologicas, quirlrgicas, obstétricas y
ginecoldgicas)’.

Es preciso destacar que en la mayor parte de los hospita-
les espaiioles (91%) las urgencias estan unificadas?. Diversos
investigadores han sehalado que hasta un 43% de los
hospitales atienden 100 urgencias o menos diarias (hospita-
les pequenos y comarcales) y hasta un 32% de los hospitales
atienden entre 100 y 200 urgencias diarias. Solo un 20% de
los hospitales atiende mas de 200 urgencias al dia y no llega
al 5% los que atienden mas de 500 urgencias dia>®. Estos
2 primeros grupos (hospitales comarcales y medios) dan
cobertura a aproximadamente el 50% de la poblacién. Y ade-
mas llamativamente la mortalidad en urgencias y el tiempo
de demora en la asistencia es menor en estos centros?.

Es evidente que deben existir hospitales de 1.%", 2.° y
3.%" nivel por razones obvias. Lo que no pueden existir son

servicios de urgencias de 1.¢", 2.° y 3.°" nivel. La asisten-
cia prestada a un paciente en el servicio de urgencias de un
hospital comarcal tiene que ser exactamente la misma que
la prestada en el servicio de urgencias del Gregorio Maraion.
Esta es la clave del significado de las palabras accesibili-
dad y equidad en la asistencia®. Una cosa es el destino final
del paciente (una vez estabilizado) y otra muy diferente el
nivel de la calidad asistencial inicial prestada en el servicio
de urgencias. La asistencia prestada en un servicio de urgen-
cias a un dolor toracico (independientemente de que sea una
neuropatia, un SCACEST, una neumonia, un espasmo esofa-
gico difuso o un neumotorax. . .) es competencia del médico
de urgencias’. La atencién recibida por el paciente en cual-
quier patologia dependiente del tiempo en su valoracion
y estabilizacion inicial, su sospecha diagnostica y medidas
terapéuticas iniciales® es la labor que debe desempenfar este
profesional sobre la base a un curriculo formativo (médico
de urgencias) bien definido’. Y sin duda este nivel de com-
petencia esta claramente delimitado en numerosos paises®’
y ha contribuido de manera significativa a mejorar la cali-
dad en la asistencia sanitaria de urgencias. La posterior
relacion con otras especialidades para optimizar el pro-
ceso asistencial estara condicionado por las circunstancias
sociodemograficas del area, los recursos disponibles, la
viabilidad del transporte y las politicas sanitarias estable-
cidas con dicho fin. Un papel nada desdehable podrian
desempefar las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion’®.

Por tanto, no podemos estar de acuerdo con la afir-
macion de que esta justificada la presencia fisica de un
equipo de Neurologia las 24 h del dia en los diferentes
servicios de urgencias. Por razones obvias de eficiencia y sos-
tenibilidad, es inaplicable esta medida en todos los centros
hospitalarios. Nos parece loable esta afirmacion en aras de
promocionar una especialidad propia, pero no parece facti-
ble. Tal vez la agrupacion en centros nodales de referencia
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