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Resumen

Objetivos: Mayor despliegue de la asistenciaintegral paramejorar lasalud y bienestar. Implementar y validar
nuevos model os de cuidados integrados. Contribuir a un plan replicable y sostenible de servicios de cuidados
integrados en Europa.

Metodologia: Se iniciaen marzo 2013 hastala actualidad. En tres fases. Primera: definicion de los servicios.
Segunda: pilotaje de los model os de cuidados. Tercera: gecucion. Se han desarrollado |os pathways de
cuidadosy servicios. de corta duracion. Cuidados Integrados tras un alta precoz y de larga duracion.
Cuidados Integrados amedio y largo plazo. Incluidos los pacientes en uno de ellos, se le asignan |os servicios
gue cubren sus necesidades, basdndose en las tecnologias de comunicacion e informacion. Finalizado el
periodo de intervencion, se realizara evaluacion global orientada al pacientey al proyecto.

Resultados: Hemos definido los pathways, identificados actores y equipos de trabgjo, servicios elegibles,
criterios deinclusiéon y exclusion, arquitectura tecnol 6gica, modelizado del proceso de servicio y definido la
metodol ogia de evaluacion y los indicadores con disminucion de consultas al Medicina Familiar y
Comunitariay alos Servicios de Urgencias. Mayor control de constantes vitales en domicilios, detectando
precozmente |as descompensaci ones agudas.

Conclusiones: Las TICs son fundamental es para la integracion y cuidado de nuestros mayores. Facilitan €
envio de lainformacion de forma segura. Fomentan la comparticion de lainformacidn para un correcto
provisionamiento de los servicios. Proporcionan un entorno de colaboracion alos agentes. Integracion de los
datos con los Sistemas de Informacion existentes.
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