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Resumen

Objetivos: Analizar la percepcion global (satisfaccion)de los alumnos matriculados en €l curso online
“Atencion Primaria a Personas con Dolor Cronico no Oncol 6gico(DCNO) ‘realizado por el grupo de trabajo
de Dolor de SEMERGEN en Andalucia, en colaboracién con la Escuela Andaluza de Salud Publica(EASP).

Metodologia: Disefio del estudio: Observacional, descriptivo. Poblacion y muestra: participantes en curso
online realizado durante & segundo semestre de 2017,para profesionales de Atencién Primaria(AP)de
distintos perfiles(médicos, enfermeros, fisioterapeutas, psicologos, etc.).Muestrainicial: 930 personas. Se
recogieron através de la plataformadigital las respuestas a la encuesta de satisfaccion(20
preguntas),obligatoriay andnima, en formato habitual que usala EASP. Variables: Objetivos, contenidos,
metodol ogia de ensefianza-aprendi zaj e/recursos, equipo docente, aprendizaje, utilidad(aplicabilidad practica)
y satisfaccion global. El andlisis estadistico lo realizd la EASP: elabord informe final con resultadosy
conclusiones. El procesamiento de lainformacién, generacion de estadisticas descriptivas y anadlisis de los
resultados se hizo por programa académico con metodologia: Top two boxes(para estudios de satisfaccion).

Resultados: Perfil Medicina:70%del alumnado matriculado alcanzé acreditacion. El 85%consideraba alta su
satisfaccion(media de satisfaccion general :8,66).0tros perfiles:80%al canzo la acreditacion. El 90%considera
alta su satisfaccion con el curso(media 8,71).Se realiz6 pregunta abierta a sugerencias/criticas(disefio general
y actividad llevada a cabo en la plataforma virtual).Entre las escasas criticas negativas: la calidad del material
técnico(problemas de sonido en videos).L as positivas: elogios a curso, a sus docentes (SEMERGEN) y alos
profesionales de apoyo técnico(EASP).

Conclusiones: Laexperiencia hasido calificada por el alumnado como muy buena o excelente, en
comparacién con otros cursos masivos realizados por la EASP. Esto abre paso a continuar con otros
proyectos de colaboracion entre estas dos instituciones para seguir dando formacién de buena calidad a los
profesionales de AP de Salud.
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