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Resumen

Objetivos: Programa que se ofrece a nuestro equipo de atención primaria para realizar en domicilio
educación a la familia sobre administración de medicación, situación de últimos días en pacientes paliativos,
y seguimiento de pacientes descompensados de su patología crónica durante las 24h del día, los 7 días de la
semana.

Metodología: Estudio observacional, transversal. Ámbito de 4 consultas de medicina de familia, población
estimada 5.866 personas. Revisión en el ECAP de historia clínica informatizada de pacientes que requirieron
activación del programa 7x24 durante todo 2016 hasta abril 2017. Se recogieron las variables: edad, sexo y
motivo de activación del 7x24.

Resultados: Durante el 2016 en el CAP se activaron: 10 seguimientos 7x24: Nº activaciones: 10. Motivo:
situación de últimos días y acompañamiento de familiares. Sexo: 6 mujeres y 4 hombres. Edad: rango 79-96.
En el 2017 (hasta abril 2017) se activaron: 2 seguimientos 7x24: Nº activaciones: 2. Motivo: 1
administración de tratamiento por descompensación puntual de enfermedad crónica. 1 situación últimos días
y acompañamiento de familiares. Sexo: 1 mujer y 1 hombre. Edad: 89 y 95 años respectivamente.

Conclusiones: El 7x24h es un modelo de atención a la salud que se utiliza de manera continuada para
garantizar la asistencia social o sanitaria cada día de la semana a cualquier hora. En momentos tan críticos y
difíciles para los familiares como es la cercana pérdida de un ser querido, disponemos de una herramienta útil
para respaldar y acompañarlos. Mediante este circuito el paciente recibe todos los cuidados y medidas de
confort necesarias para poder cumplir el deseo de quedarse en su domicilio en la última etapa de su vida.
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