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Resumen

Introducción: La prevalencia de pacientes con problemas de alergia a alérgenos ambientales es elevada.
Genera, entre otros problemas del aparato respiratorios. Concretamente, según la Consejería de Sanidad en
Madrid 550.000 personas han tenido alguna crisis asmática en su vida, 275.000 sufren asma activo, se
generan 70.000 demandas de asistencia en Atención Primaria, 12.000 urgencias hospitalarias y 3.000
ingresos hospitalarios. La colaboración entre médicos de atención primaria (MAP) y farmacéuticos
comunitarios (FC) mejora la asistencia al paciente. El correcto manejo de la información de redes de
vigilancia del polen puede ayudar a MAP y FC al abordaje en estos pacientes.

Objetivos: Objetivo principal: mejorar el control y prevenir exacerbaciones asmáticas en Madrid los días con
niveles elevados de polen. Objetivos secundarios: diseñar un proyecto colaborativo entre SEMERGEN-
Madrid, SEFAC-Madrid, el grupo de Aerobiología de la Universidad Complutense de Madrid (GAB-UCM),
el Departamento de Salud Pública de la Universidad Francisco de Vitoria de Madrid (DSP-UFVM) y la
Asociación de pacientes Asma Madrid (APAM); formar a los pacientes en su patología y los
auto/heterocuidados apropiados, disminuyendo el grado de exposición; formar e informar sobre vacunas.

Diseño: Inicio: 1er semestre 2019. Duración: 18 meses. 4 fases: 1. Estudio retrospectivo para valorar el
número de pacientes atendidos por MAP, dispensaciones e indicaciones realizadas por FC en días de niveles
de polen elevados, así como conocimiento previo sobre los niveles de seguridad de polen por parte de
pacientes, MAP y FC. Elaboración de protocolos consensuados de actuación (PCA-MAP/FC) y guía de
recomendaciones a pacientes. 2. Presentación de resultados. 3. Formación. 4. Implementación de PCA-
MAP/FC y recogida de datos.

Emplazamiento: Comunidad de Madrid (CAM).

Material y métodos: Coordinación del estudio retrospectivo: 1 miembro de SEMERGEN y otro de SEFAC.
Grupo de trabajo, miembros: 3 de SEMERGEN-Madrid, 3 de SEFAC-Madrid, 1 del GAB-UCM, 1 del DSP-
UFVM, y 1 de APAM. Se realizará formación a MAP y FC. 2º semestre 2019: comenzarán talleres
formativos a pacientes y familiares por 1 FC y 1 MAP. Posteriormente se pondrán en marcha el resto de
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estrategias diseñadas y la implementación de protocolos y recogida de datos. Durante ese período el
responsable del GAB-UCM informará a FC y MAP de los avisos de superación de umbral para cada tipo de
polen, activándose entonces los PCA-MAP/FC. Al finalizar el proyecto se repetirán las encuestas iniciales
sobre el conocimiento de las notificaciones realizadas por la CAM.

Aplicabilidad: Rodada la experiencia piloto, se podrá hacer extensible al resto de la CAM y otros
Comunidades Autónomas.

Aspectos ético-legales: El proyecto se ha realizado según el Código Ético de la Farmacia Comunitaria (abril
2015). Los autores del proyecto no tienen conflicto de intereses.
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