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Resumen

Introduccion: Unade las premisas méas importantes del sistema sanitario publico esla equidad. Los recursos
sanitarios publicos destinados ala Ell en los hospitales de |os departamentos de la Comunidad Valenciana
(CV) deben mantener éste principio con €l fin de asegurar una asistencia proporcionada.

Objetivos: Conocer los recursos disponibles en el afio 2016 en los hospitales de la C.V. destinados alos
pacientes con El|.

Métodos: Encuesta estructurada realizada a los responsables de la atencion de |os pacientes con Ell de los
hospitales publicosde la C.V. en la que se les solicitaba informacién acerca de los medios disponibles asi
coémo la opinion sobre la utilizacion de medios teleméticos.

Resultados: Respondieron 20 de un total de 24 hospitales que atienden entre 11.511 y 11.561 pacientes con
Ell y abarcan a una poblacion de 4.252.000 habitantes. El 60% de encuestados considera que tiene una
unidad de atencion especificaa Ell. EI nimero medio de médicos por hospital con atencion preferente a
pacientes con Ell esde 2,2 con un amplio rango (5-0). En latabla se muestra el % de centros que disponen de
recursos de calidad asistencial especifica. S6lo un centro (5%) utiliza recursos telematicos asistenciales
aunque 16 (80%) consideran que serian Utiles en lainformacién, gestién de resultados de pruebas, evaluacion
de gravedad, interconsultas, gestion de citacion, administracion de farmacosy aviso de riesgos.
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Especialista con consulta monograficaaEll

Enfermeria especiaizadaen Ell (atiempo parcial o total)

Camas hospitalizacion digestivo

MIR que rotan por Ell

Material informativo para pacientes en consulta

Acceso telefonico de los pacientes

Acceso por correo electrénico de los pacientes

Registro especifico de pacientes con Ell

Registro de pacientes con tratamiento biol 6gico

Cirujanos especializados en Ell

Radidlogo de referencia para Ell

Atencion ademanda

Circuito de referenciarapido para nuevos diagnésticos

Proyectos de investigacion

Protocol os de inmunidad y vacunacion

Niveles de biol6gicos

Calpronectinafecal

Historia clinica informatizada
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Sistemas de citacion el ectronica programada 90

Circuitos de referencia con Derma, Reuma, etc. 50
Sesiones clinicas interdisciplinares para Ell 60
Acceso remoto de |los pacientes a su historial 5
M edios telematicos diferentes a correo electrénico 5

Conclusiones: La atencion al paciente con Ell no es homogénea en cuanto a recursos en los hospitales de la
C.V. Laausencia de consulta de enfermeria es significativa. La aplicacion de recursos telematicos es casi
inexistente pero considerada Util por el 80% de |os centros sanitarios.
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