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524/82 - Mejora del acceso alos recursos sociosanitarios mediante el uso de una app en salud
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Resumen

Objetivos: Mejorar €l acceso a sistema sanitario y conocimiento de |os recursos sociosanitarios de los
usuarios del Area de Gestién Sanitaria Campo de Gibraltar, através de un programa de Alfabetizacion en
Salud basado en €l uso de la aplicacion para dispositivos méviles e-saludAble. Mejorar la afabetizacion en
salud en poblacion adulta mediante la app e-saludable.

Metodol ogia: Disefio del estudio: estudio cuasi-experimental de un solo grupo con medidas pre'y post-test
mediante el instrumento European Health Literacy Survey Q16 (HLS-EU-Q16). Poblacion de estudio: €l
estudio se centraen lavaloracion del nivel de alfabetizacion en salud, en personas adultas con edades
comprendidas entre los 18 y 65 y usuarios/as del Area de Gestion Sanitaria del Campo de Gibraltar del
Servicio Andaluz de Salud. Criterio de inclusion: tener igual 0 mas de 18 afios hasta 65 afios inclusive, ser
residentes dela CCAA, poseer un dispositivo mévil o tablet con sistemas operativos Android 0 iOS'y estar
familiarizado con manejo de las App disponibles en ambos sistemas operativos. Criterios de exclusion:
aquellas personas con edad menor a 18 afos o superior a 65 afnos de edad, residir fueradela CCAA, no
disponer de dispositivos mévilesy presentar dificultad para manejar dispositivos moviles debido auna
discapacidad fisicay/o mental. Fuentes de recogida de informacién/Instrumentos: European Health Literacy
Survey-Q16 (HLS-EU-Q16): el grado de Alfabetizacion en Salud de la muestra a estudio se ha evaluado
mediante el cuestionario desarrollado en el Proyecto Europeo HLS-EU. El HLS-Q16 eslaversion reducida
del instrumento original de medicién de la AES, HLS-QA47. Esta version permite medir la AES en diversas
poblacionesy consta de 16 items. Dicho cuestionario esta intimamente correlacionado con el cuestionario
HLS-Q47 (? de Conbrach de 0,822 en la muestratotal). Anélisis de datos. en el andlisis estadistico realizado
seincluyeron atodosy cada uno de los participantes del estudio. El nivel de significacion estadistica ha sido
establecido en valores de p 0,05, y en el tratamiento estadistico de los datos se aplico el programa SPSS®,
version 21 (Statistical Package for Social Sciences for Windows - Chicago, IL, EEUU). El andisisincluye:
Andlisis univariante: cuyo objetivo fue organizar, sintetizar y depurar lainformacion en relacion ala muestra.
Andlisis bivariante: el objetivo del mismo fue estimar el grado y conducta de la asociacién entre niveles
inadecuados/probleméticos/suficientes de AES con cada una de | as variables independientes.
Consideraciones éticas. en todo momento se ha protegido el derecho alaintimidad de cada uno de los
participantes conforme alaLey Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter
Personal. Para ello se entregd un consentimiento informado, explicando el carécter del proyecto.

Resultados: Existen diferencias estadisticamente significativas entre las puntuaciones pre y post-intervencion

(p 0,05); diferencias en razon de género en lafase post-intervencion (mayor AES en mujeres, en U de Mann-

Whitney p = 0,045); no existen diferencias entre la variable edad (coeficiente de correlacion de Spearman, r =
-0,032; p=0,721).



Discusion/Conclusiones: Se hademostrado la efectividad y viabilidad en la gjecucién del programade
Alfabetizacion en Salud, mediante el uso de la App mévil e SaludAble, existiendo unamejorarelativa de un
31,79% entre fases pre y post-intervencion de la poblacién diana. Mostrando por tanto el potencia de
mHealth como la App e_SaludAble en e futuro empoderamiento en salud de la poblacion, los cuales
entiendan, acepten y utilicen lamismaen su diaadia
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