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Resumen

Objetivos: Explorar € tipo de apoyo que perciben los pacientes crénicos domiciliarios en el transcurso de su
enfermedad.

Metodol ogia: Disefio: estudio basado en el paradigma cualitativo realizado de enero a octubre de 2018.
Poblacion de estudio: poblacion diana: pacientes cronicos de atencion domiciliaria, de un &rea Basica de
Salud de Barcelona, sin distincion de género, de entre 70 a 85 afos adscritos desde un periodo minimo de 5
anos a programa ATDOM. Participaron: 13 pacientes con los criterios de inclusién y previafirmadel
consentimiento. Fuente de recogida de infor macion/Instrumentos. se les efectud una entrevista
semiestructurada grabada en audio. Analisis de datos: unavez transcrita se efectud un analisis con el método
Colaizzi (1978) con €l fin de reflgjar 10s testimonios basados en lafenomenologia. Se garantizo
confidencialidad y rigor metodol 6gico.

Resultados: Del andlisis de datos, se obtuvieron 3 temas. El apoyo emocional, el apoyo social y el apoyo
espiritual. El apoyo emocional |o asociaron a cuidado que reciben de enfermeria, la empatia, su capacidad de
escuchay la confianza que proporcionan, que consideran permite compartir su dolor y sus emociones
aportandoles bienestar. Lafamiliay sentirse acompafiados y comprendidos. El apoyo socia se identifico
como lared sanitaria, lacompuesta por lafamiliay los miembros de la comunidad, que estan disponibles
para brindarles ayuda en los momentos de necesidad, que permiten la comunicacion con los demas, mejoran
sus AVD y su independencia. El apoyo espiritual se vinculé con laesperanzay el alivio del sufrimiento
psiquico, espiritual y existencial que se encuentra presente en €l proceso de la enfermedad y |a necesidad de
resolver contradicciones.

Discusion/Conclusiones: Es evidente gue contar con una buenared socia garantizala continuidad de los
servicios profesionales en salud. Los resultados mostraron que desde el punto de vista de los participantes, el
concepto de apoyo consistia en apoyo emocional, apoyo social y apoyo espiritual, todos ellos vinculados con
su bienestar, que relacionan al cuidado de enfermeria, porque les permite afrontar la enfermedad y es un
estimulo de cumplimiento en comportamientos de salud y adherencia alos tratamientos.
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