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Resumen

Introducción y objetivos: La figura del educador diabetológico es de reciente introducción en
nuestro panorama sanitario. Debido al reconocimiento de la importancia de la intervención
terapéutica en diabetes estamos aumentando nuestra presencia tanto en unidades de
hospitalización, en consultas y en centros especializados. Ante esta nueva situación nos surge la
necesidad de unificar criterios y por ende la forma de registro de nuestras intervenciones. Los
formularios con los que contábamos en ese momento no cubrían las necesidades de registro de los
temas tratados en consulta. Por este motivo nos planteamos el reto de crear un formulario de
registro propio, adaptándolo a todas las intervenciones de educación diabetológica para que pueda
ser de uso generalizado en el Servicio Murciano de Salud.

Material y métodos: Nos ponemos en contacto con el responsable de Área de Sistemas de la
Información para iniciar el proceso. Ponemos sobre la mesa los formularios actuales y trabajamos
sobre estos, inspirándonos en otras consultas de gestión propia de enfermería. Durante casi 3 meses
realizamos reuniones semanales, utilizamos todas las herramientas que tiene nuestro sistema
operativo, y recogimos las necesidades de la comunidad de educadores de nuestra región.

Resultados: Creamos un formulario de registro con un icono específico para uso exclusivo de la
comunidad de educadores de diabetes. Este formulario tiene diferentes pestañas para registrar
valores, cifras y actividades realizadas. Los registros están concadenados, cuando se selecciona un
apartado se despliegan diferentes opciones. La primera pestaña es Anamnesis, donde se vuelcan y
registran datos generales. Segunda pestaña Exploración física, se registra situación basal del
paciente, actividad física, alteraciones de la piel, presencia de lipodistrofias y tipo de alimentación.
Tercera pestaña Educación Diabetológica, se diferencian 2 apartados, conocimientos previos y
formación nueva, estos apartados son combos multiselección donde se pueden elegir múltiples
actividades de intervención terapéutica. Cuarta pestaña Control glucémico, registramos cifras de
glucemia. Quinta pestaña Tratamiento y modificaciones, registramos recomendaciones al alta y
modificaciones de tratamiento aconsejados. Sexta pestaña Debut diabético, registramos
intervenciones específicas para el momento del debut. De todos estos datos registrados, el
formulario tiene preseleccionados los que queremos que se vuelquen en informe de alta, generando
informe de alta oficial, siendo pionero como informe de alta de consulta propia de enfermería en
nuestra región.
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Conclusiones: Tenemos una herramienta para hacer nuestro trabajo más dinámico, registrar
nuestras intervenciones para poder hacer un mejor seguimiento de nuestros pacientes y poder
compartir información y extrapolar cifras y resultados. Durante el año que lleva en uso en una de las
consultas del Servicio Murciano de Salud, ha sufrido un par de modificaciones para conseguir una
herramienta lo más útil posible y se ha solicitado su implantación en varias consultas. El objetivo
final es hacer un uso generalizado a corto plazo.


