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P-002 - PILOTAJE DE UN POSTER PARA AUMENTAR LA DEMANDA EN
REVISIONES DE PIE DIABETICO

S Cilleruelo Enciso y M.L. Lozano del Hoyo

Centro de Salud Las Fuentes Norte, Zaragoza.

Resumen

Introduccion: Nos planteamos instar alos pacientes a pedir revisiones de pie diabético a sus profesionales de
enfermeria, para ello elaboramos un poéster atractivo y sencillo.

Objetivos: Incrementar la cobertura de exploracion de pie diabético. Concienciar ala poblacién diabética de
laimportancia de las revisiones de sus pies. Empoderar alos pacientes para exigir revisiones de pie
periddicas.

Material y métodos. Se elaboran 3 formatos de postres con similares mensgjesy dibujos de pies, con
diferencias claras entre ellos (dedos en martillos y rozaduras, edematizados con ufias mal cortadasy por
ultimo uno con apariencianormal y bien cuidado). Con €l objetivo de que los pacientes se sientan
identificados con alguno de ellos. El mensaje es que todos |os pies por ser diabéticos necesitan unarevision
con su enfermera, independientemente de su edad, sexo, tipo de medicacion o estado general. Los dibujos de
los pies son originales, realizados digitalmente a través de un soporte informético. Se efectlia su pilotgje en 4
centros de salud, proporcionandoles carteles a color para colocarlos en sitios estratégicos de |os centros y
farmacias. Se monitorizan los indicadores del Sector y de los centros pilotados con el cartel, con una
periodicidad mensual (noviembre 2019 a enero 2020).

Resultados: Se elige €l poster 3, tras ser testado aleatoriamente por pacientesy profesionalesy obteniendo un
15 sobre 15, frente los otros dos con un 11y un 13. Lamejoradel Sector 2 tras la colocacion del poster
supone un 1%, frente a otros, como son el Sector 1, que baja. En los diferentes centros evaluados, se observa
gue el que tiene mejores resultadosiniciales mejoraun 0,78%y el peor mejora un 10,1%, los otros dos a
evaluar suben un 0,6 y 4,04%, con diferencias significativas.

Conclusiones: El péster es elaborado pensando principalmente en las personas con DM2. Con é seincitaa
los pacientes atomar lainiciativay pedir cita pararevision, ademés de concienciar ala poblacion diabética
de laimportancia del autocuidado. A pesar de que € pilotaje ha coincidido con dos meses dificiles, como son
noviembre por las vacunas y diciembre por los festivos, la mejora en el sector evaluado, tras la puesta en
marcha del proyecto, es considerada buena a subir sobre el porcentgje inicial, sobre todo comparada con
otros sectores donde hay una bajada de revisiones. Las mejoras en estos 4 centros hacen que el sector al que
pertenecen aumente un 1% por lo que se ha visto beneficiado respecto a otros sectores.
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