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Resumen

Objetivos: Conocer la opinión de los pacientes con cáncer de tiroides sobre las características de los
centros sanitarios donde fueron tratados y de los profesionales que les atendieron, así como sobre el
enfoque multidisciplinar utilizado durante el seguimiento de su enfermedad.

Métodos: Se diseñó una encuesta anónima en la que se solicitó a los pacientes su opinión sobre los
centros sanitarios, la profesionalidad de su equipo de especialistas y los equipos multidisciplinares
(EMD) de cáncer de tiroides. La encuesta se divulgó a través del sitio web de la Asociación Española
de Cáncer de Tiroides (AECAT).

Resultados: Respondieron la encuesta 485 pacientes (88,5% mujeres), procedentes de todo el
territorio nacional. La edad media (± DE) fue de 43,4 ± 9,9 años y la mediana (IQR) de tiempo de
evolución de la enfermedad fue de 4 (2-7) años. La mayoría de los pacientes (78,8%) presentaban
cáncer papilar de tiroides. El aspecto más valorado de los centros sanitarios fue la reducción del
tiempo de espera entre el diagnóstico y la intervención quirúrgica, opinión expresada por el 62,7%
de los pacientes. El aspecto más apreciado de la profesionalidad fue la amabilidad mostrada por el
personal sanitario hacia los pacientes (66,6%). El 44,3% de los pacientes conocía la existencia de
EMD de cáncer de tiroides. La mayoría de los encuestados (82,7%) estuvo de acuerdo en que los
médicos deben tener en cuenta las opiniones de los pacientes al tomar decisiones sobre el
tratamiento.

Conclusiones: Nuestros resultados muestran que la mayoría de los pacientes con cáncer de tiroides
aprecian la eficacia terapéutica y la amabilidad, y casi todos están claramente a favor de utilizar un
enfoque multidisciplinar de su enfermedad. Dado que estos pacientes a menudo exigen participar en
el proceso de toma de decisiones, los EMD deben hacer todo lo posible por compartir información e
integrar la opinión de los pacientes en el tratamiento de su enfermedad.


