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Abordaje del error médico en la
enseñanza  para reforzar la  relación
médico-paciente

Approach  of  medical  error in teaching to
reinforce the  doctor-patient relationship

Sr.  Director:

Los valores  y  las  correctas  actitudes  del  individuo  son  fun-
damentales  para  la  relación  médico-paciente;  por  ello,  es
vital  fortalecerlos  desde  su formación  académica  con influjo
del docente.  Al respecto,  leímos  el  artículo  titulado  «Diseño
e  implantación  de  un proyecto  docente  para  la  forma-
ción  de  la  identidad  médica  en  estudiantes  de  medicina»,
de  la  Universidad  de  Navarra,  donde  plantean  lograr  una
mejor  formación  humana  mediante  reflexiones,  basado  en
6  aspectos  para  explicitar  el  profesionalismo  del  currículum
oculto1. Sin  embargo,  consideramos  necesario  ahondar  en
las  soluciones  ante  el  error  médico,  que  fue  mencionado  en
el  artículo  como  parte  de  «competencia  profesional». Errar
es  parte  de nuestra  naturaleza  humana2 y el  error  médico
también  forma  parte  de  la identidad  médica;  en consecuen-
cia,  se  debe  incluir  simulaciones  de  errores  frecuentes  en
la  práctica,  así como  deducir  alternativas  de  solución  ante
una  negligencia,  pues  se aprende  mejor  si  se  asiste  en  el
contexto  mismo3.

Para  un  mayor  significado  de  la  relación  médico-paciente
se debe  desarrollar  más  de  una  sesión4,  una  de  ellas  enfo-
cada  a  sus  experiencias  frente  a  los  errores  médicos  y  sus
soluciones,  lo  que  permitirá  al  estudiante  prepararse  y  ganar
confianza  para  enfrentar  un posible  error,  ya  que,  si  el
paciente  coopera  actuando  como  su tutor5,6,  el  estudiante
evitaría  el  temor  de  una  demanda  ante  una  negligencia  o  la
pérdida  del  respeto  del  paciente.

Finalmente,  recalcamos  que  los  errores  enriquecen  el
aprendizaje,  siempre  que  sean  abordados  por los  futu-
ros  profesionales.  Además,  enfatizamos  que  las  sesiones
del  error  médico  aumentan  la  motivación  académica  tanto
del estudiante  de medicina  como  del docente,  quien  ve
a  su estudiante  motivado  a aprender  lo que  le  enseña
mediante  el  trabajo  cooperativo  docente-estudiante  y no
solo  por  competencia  entre  compañeros7; así  mismo,  dis-
minuye  agentes  desmotivadores  como  el  temor  a los
errores.
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«¿Para qué auscultarle si le voy a
pedir  una  TAC?» y otras perversiones
en  la práctica clínica diaria del siglo
XXI.  Defensa de la historia clínica
para aspirar a la  excelencia
profesional

‘‘Why auscultate a patient if i will ask  for a
CAT?’’ and other deviations  in  21st  century
daily clinical practice.  In defence  of  clinical
history  to  aspire  to professional excellence

Sr. Director:

Hemos  leído  el  artículo  sobre  la  importancia  de  la  historia
clínica1 y quisiéramos  aportar  nuestra  opinión.

La actividad  clínica  y  la  de  la enseñanza  de  la  Medicina
están  cambiando.  Hemos  pasado  de  una  medicina  centrada
en  la  historia  clínica  y  la  exploración  física,  a una  medi-
cina  donde  prima,  por encima  de  todo,  el  solicitar  pruebas
diagnósticas,  estén  realmente  indicadas  o  no2.

Coincidimos  con  Solano-Iturri  en que  la  historia  clínica  y
la  exploración  física  no  deben  perder  el  importante  papel
para  establecer  un  diagnóstico  diferencial  lógico  y sensato
y  así  el evitar  la  realización  de  pruebas  innecesarias  que
pueden  producir  significativa  iatrogenia;  no  solo  «física» sino
también  «psicológica».

Las  facultades  de  Medicina  tienen  una  importante  res-
ponsabilidad;  tanto  los  profesores  que  damos asignaturas
de  introducción  a  la  práctica  de  la  medicina  como  los  res-
ponsables  de  las  rotaciones  hospitalarias  y en  centros  de
salud,  y  deberíamos  comprobar  que  los  futuros  médicos  no
solo  sean  capaces  de  realizar  anamnesis  adecuadas,  sino  que
sepan  redactar  historias clínicas  «en  condiciones»

3. Consi-
deramos  que  tanto  una  buena  anamnesis  como  una  correcta
redacción  de  la historia  clínica  son  fundamentales  para  una

asistencia  correcta.  Desafortunadamente,  esos  12  casos  clí-
nicos  que  se comentan1,  no  son más  que  la punta  de un
iceberg:  muchos  de los  médicos  que  estamos  formando,
están  perdiendo  esta  capacidad  y los responsables  somos
quienes  los  formamos4.
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