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Aspectos éticos de la investigacion ‘T‘
mediada por internet: Un
recordatorio

Ethical issues of the internet-mediated
research: A reminder

Sr. Director:

La investigacion mediada por internet (IMI) no es reciente,
y su implementacion tiene ventajas y desventajas que han
sido documentadas largamente’?. Su uso va en aumento
en el ambito de las ciencias de la salud y la educacion,
sobre todo cuando se evallan aspectos personales (p. €j.,
conducta sexual, motivaciones, etc.), los cuales, una eva-
luacion presencial podria brindar resultados sesgados por
diversos motivos (p. €j., incomodidad en los evaluados).
Igualmente, es Util en investigaciones interdisciplinarias y
transculturales posibilitando la recoleccion de informacion
en diversos paises®. Sin embargo, casos como el de Face-
book y Cambridge-Analytica® puso en cuestionamiento el
uso adecuado de los datos brindados en encuestas respondi-
das via internet.Recientemente, en una investigacion® solo
se informo: «Este instrumento fue implementado utilizando
los formularios de Google, y aplicado durante la primera
y segunda semana del mes de mayo del 2017 de manera
online», desconociéndose el cumplimiento de los principios
éticos ligados a la IMI en torno a la persona, los beneficios,
y la justicia®:

1. En relacion con la persona, la presencia del consen-
timiento informado es un criterio para continuar el
proceso, asi como la opcion de abandonar el estudio si
este generara incomodidad’.

2. Con respecto al beneficio, se pretende maximizar la
ganancia (p. ej., mejorar estrategias docentes en fun-
cion de la informacion brindada) y minimizar el perjuicio,
estableciendo un balance favorable al respondiente.

3. Concerniente a la justicia, se refiere a la proteccion a
menores de edad o exclusion de ciertos grupos debido
al caracter sensible de la informacion a recabar (p. €j.,

https://doi.org/10.1016/j.edumed.2020.06.011

encuestas sobre violencia familiar en contextos donde su
prevalencia es elevada). El desarrollo de esta dimension
esta aun en evolucion para la IMI°.

Por lo tanto, es necesario verificar y normalizar el reporte
de estos aspectos, segln lo requiera la investigacion, porque
certifica la responsabilidad de los investigadores y repre-
senta un antecedente para futuros estudios.
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