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RESUMEN

La ansiedad es una respuesta natural que en ocasiones genera un sufrimiento excesivo y desadaptacién. Los
trastornos de ansiedad se han acentuado durante el siglo XXI aumentando su diagnéstico y tratamiento. Los
determinantes son diversos (biol6gicos, psicoldgicos, sociales y ambientales). En el texto se destaca el papel de
los determinantes sociales y ambientales y cdmo los cambios del tltimo siglo han generado un ambiente
ansibgeno. La tecnologia y las redes sociales aumentan la ansiedad debido a la dependencia, el ciberacoso y la
sobreexposicién a informacién negativa. Aspectos laborales, la imagen corporal y la pérdida de privacidad
también contribuyen a la ansiedad. El cambio climatico genera ecoansiedad y preocupacién por el futuro,
afectando especialmente a los jovenes. Los eventos climaticos extremos y la migracién forzada aumentan el
riesgo de trastornos mentales. En resumen, el aumento de la ansiedad en la sociedad contemporanea parece
deberse a una interaccion compleja de factores sociales, tecnoldgicos, laborales y medioambientales.
© 2024 The Author(s). Publicado por Elsevier Espaiia, S.L.U. Este es un articulo Open Access bajo la licencia CC BY-
NC-ND (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).

Social determinants of anxiety in the 21st century

ABSTRACT

Anxiety is a natural response that sometimes generates excessive suffering and maladaptation. Anxiety disorders
have intensified during the 21st century, leading to increased diagnosis and treatment. The determinants are di-
verse (biological, psychological, social, and environmental). The text highlights the role of social determinants
and how changes in the last century have created an anxiety-inducing environment. Technology and social
media contribute to anxiety through dependency, cyberbullying, and overexposure to negative information.
Workplace, body image, and lack of privacy also contribute to anxiety. Climate change generates eco-anxiety
and concern for the future, particularly affecting young people. Extreme weather events and forced migration in-
crease the risk of mental disorders. In summary, the rise of anxiety in contemporary society appears to be due to a

complex interplay of social, technological, occupational, and environmental factors.
© 2024 The Author(s). Published by Elsevier Espafia, S.L.U. This is an open access article under the CC BY-NC-ND
license (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).

Introduccion

significativamente en la vida diaria y en el bienestar emocional de
quienes los experimentan. Algunos de los mecanismos que se producen

La ansiedad es una respuesta natural del cuerpo ante situaciones
percibidas como amenazantes o estresantes. Es un mecanismo
fisiologico que prepara al organismo para enfrentar o huir. Los
trastornos de ansiedad se caracterizan, entre otros, por sentimientos
persistentes de preocupacién, miedo y tensién excesiva que interfieren
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son la tensién muscular, el aumento de la frecuencia cardiaca y presién
arterial, la alteracion de la respiracién y el aumento de la glucemia.
Existen miltiples circunstancias que aumentan el riesgo de padecer
trastornos de ansiedad: los factores genéticos, las experiencias
traumaticas, los problemas laborales o familiares, las dificultades
econdmicas, los cambios vitales, algunos estilos de vida o habitos
como el consumo excesivo de café o la falta de ejercicio regular, unidos
en ocasiones a factores cognitivos o de personalidad como la baja
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autoestima y el perfeccionismo, contribuyen a aumentar el riesgo de
padecer una ansiedad desadaptativa. En los Gltimos afios y con la llegada
de la pandemia se ha experimentado un aumento significativo de los
trastornos de ansiedad en la poblacién mundial.

El informe publicado en marzo de 2023 titulado La Situacion de la
Salud Mental en Espafia recoge que hasta el 74,7% de la poblacién
considera que la salud mental de la sociedad ha empeorado, y lo
atribuyen a las dificultades econémicas (91,4%), la incertidumbre ante
el futuro (89%) y la presién, exigencias y estrés del dia a dia (88,8%)".

Desde el famoso informe Lalonde canadiense publicado en 1974 se
han generado diversos modelos para entender los determinantes
sociales de la salud. La Comisién de los Determinantes Sociales de la
Salud de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) ha generado un
marco de referencia para explicar como diferentes mecanismos sociales,
econdmicos y politicos generan una estratificacion social que afecta a la
salud de la poblacion. Estos determinantes que podemos llamar
estructurales determinan la exposicién y vulnerabilidad a condiciones
que afectan a la salud a través de la estratificacion de las personas
seglin sus ingresos, educacién, ocupacién, género, raza/etnia, etc.?
Estas condiciones estructurales junto al contexto y la posicion
socioeconémica resultante se refieren en el documento de la OMS
como determinantes sociales de las inequidades en salud. Estos
determinantes acaban operando en la salud de las poblaciones a través
de determinantes intermedios de salud (circunstancias materiales,
circunstancias psicosociales, factores de comportamiento y/o biolégicos
y el propio sistema de salud). Ademas, las propias enfermedades tienen
efectos en la posiciobn socioeconémica que ocupamos, tanto
individualmente (por ejemplo, disminuyendo la posibilidad de las per-
sonas para acceder a un puesto de trabajo o mermando sus ingresos)
o de forma mas estructural (por ejemplo, las pandemias pueden
conllevar cambios en las instituciones sociales, econdmicas y politicas).

Las inequidades en salud suponen por lo tanto diferencias entre
grupos poblacionales (definidos por caracteristicas sociales,
econdmicas, demograficas o geograficas) que son injustas y evitables.
Una revision de la literatura publicada recientemente en Espaiia
muestra los estudios realizados sobre el impacto de la crisis econémica
de 2008 y cémo la pandemia de COVID-19 ha mostrado el impacto
desigual de las enfermedades transmisibles en la poblacién, ya que la
vulnerabilidad y la transmisibilidad del virus estan condicionadas por
los determinantes sociales de la salud. Entre todos los trabajos de
investigacion realizados en Espafia entre 2010 y 2021 relacionados
con los determinantes sociales en salud, la afectacién en la salud mental
fue el desenlace en salud mas estudiado (hasta en el 40%).

Los factores que determinan una ansiedad patolégica son de caracter
multifactorial y dependen, no tinicamente de cuestiones individuales,
sino de complejas relaciones en las que influye su entorno y el momento
en el que se desarrolle. A los clasicos determinantes sociales de los
problemas de salud mental como las condiciones socioeconémicas,
acceso a la educacién, desigualdad, violencia, aislamiento, estigma,
condiciones de vivienda, etc. se unen en este siglo nuevos
condicionantes como son la hiperconectividad digital, el cambio
climatico, la sobrecarga de informacién, la polarizacién politica, la
disminucién de la privacidad, el trabajo remoto y la pérdida de los
limites con la vida privada, la exposicién a contenido impactante, las
expectativas sobre la autoimagen, etc.

Es notorio que para poder abordar el sufrimiento derivado de los
trastornos de ansiedad y disminuir sus efectos colaterales en las vidas
de las personas y las comunidades debemos entender qué nuevos
factores pueden estar detras del aumento de la ansiedad en nuestras
poblaciones.

Determinantes sociales de la ansiedad en el siglo XXI
Las redes sociales, asi como la tecnologia en general, nos han

mantenido en contacto durante la pandemia. No obstante, su uso cada
vez mas asiduo ha tenido repercusiones negativas sobre las personas,
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especialmente en las nuevas generaciones,*° llegando a tener un gran
impacto a nivel de su salud mental. En un estudio reciente llevado a
cabo en Uruguay se observé que un uso excesivo de las redes sociales
aumenta los niveles de ansiedad y genera dependencia, lo que se hace
més evidente cuando no se tiene acceso a estas.* Ademads, se han
generado nuevos escenarios como la posibilidad de recibir ciberacoso
y ciberbullying® que, aunque ocurren en un plano digital, son vividos
dentro de los espacios seguros de las personas a través de las pantallas,
lo que genera una sensacion de constante exposicion a las opiniones y
violencias ajenas. Por otro lado, un estudio transversal llevado a cabo
en Serbia e Italia entre la poblacién universitaria plantea que factores
asociados a como se usan los teléfonos méviles, y no Ginicamente cuanto
se usan, intervienen en los niveles de depresion, ansiedad y estrés. Por
ejemplo, encontraron mas sintomas de ansiedad entre los mas jovenes
y entre los que utilizaban el mévil en mayor medida para mandar
mensajes de texto, el estrés era también mayor entre quienes pasaban
mas tiempo al dia usando el teléfono. Paraddjicamente, también sufrian
mas niveles de estrés aquellos que menos llamadas telefénicas hacian
por dia. Estos resultados arrojan algo de luz sobre la disyuntiva de por
qué, si el aumento de las relaciones sociales acttia como factor protector
de trastornos ansiosodepresivos, algunas formas de mantenerse en
contacto son ansiégenas. Los datos deben validarse con otros estudios
de tipo longitudinal.”

En los dltimos afios la infoxicacién (sobrecarga excesiva de
informaciones en ocasiones contradictorias) que recibimos se ve
agravada por el incremento en el nimero de noticias falsas y
desinformaciéon en temas muy relevantes para la vida como la salud y
la politica. En una revisién sistematica se observé que la btisqueda de
informacién en Internet es una practica muy habitual, mas atn si el
paciente presenta dudas no resueltas o un estado emocional ansioso.
Estas biisquedas pueden dar pie a conclusiones erréneas sobre la
evolucion de enfermedades, a tratamientos «caseros» 0 a
autodiagndsticos de enfermedades, aumentando a su vez la ansiedad
de la persona.’ El doomscrolling, una tendencia en los jévenes de pasar
demasiado tiempo revisando y buscando noticias de connotacién
negativa de la actualidad a altas horas de la madrugada y a través de
las redes sociales, esta generando un creciente interés por su relacién
con los tipos de personalidad, la adiccién a las redes sociales, el tipo de
uso que se hace de estas y por su influencia en el bienestar y la salud
mental de las personas,® lo que no parece ocurrir con el uso de medios
de informacién tradicionales.® Este fenémeno se pudo ver intensificado
en la pandemia donde la retransmisién constante de informacién de
connotacion negativa generd respuestas emocionales intensas con
agotamiento emocional, incrementando los indices de depresién y de
trastorno por estrés postraumatico, especialmente entre personas
vulnerables.® Durante la pandemia algunas personas usaron estrategias
de evitacién activa y filtracién de noticias como proteccién emocional.'®

Ademas, las redes sociales han intensificado las expectativas sobre la
imagen corporal'? con la aplicacién de filtros e inteligencia artificial para
exponer cuerpos idealizados que alejan la identificacién y aumentan la
presién sobre la autoimagen. Ademas, la pérdida o disminucién de la
privacidad produce una sensacion de exposicion constante, no solo a
nivel fisico sino también por el aumento de la educacién en linea y del
trabajo remoto generando espacios virtuales de comparacién y
competencia.

De hecho, la exigencia en lo profesional, escolar o académico se
autopercibe como uno de los factores que mas influyen en el
surgimiento de problemas de salud mental (hasta en un 60% de los
encuestados), porcentaje solo superado por los problemas y relaciones
laborales.! En las tltimas décadas, la fluidez del mercado laboral ha
aumentado la precariedad en los puestos y los cambios constantes de
lugar o tipo de trabajo. La incertidumbre futura sobre el puesto de
empleo potencia un estado de estrés.!? Aquellas tareas que demandan
una alta velocidad de produccién o con plazos reducidos generan un
mayor estado ansioso del trabajador. Lo mismo ocurre con la toma de
decisiones, la necesidad de autoevaluacién y la responsabilidad de
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tener que lidiar con imprevistos.'? Con la llegada del teletrabajo o
trabajo remoto se han desdibujado los limites del ocio y la vida laboral,
ademds de aumentar la competitividad y el aislamiento de los
trabajadores, lo que podria estar relacionado con el incremento de
cuadros de alteracién del suefio, ansiedad y depresion.!3

Incluso antes de la incorporacién al mercado de trabajo, los
estudiantes universitarios ya presentan una clinica ansiosa debido a
las altas expectativas académicas que se les imponen socialmente y la
necesidad de cumplirlas para poder acceder a buenos puestos de trabajo
y tener éxito tras la graduacién.'*

Las condiciones socioeconémicas son un factor clave que
condiciona el acceso al bienestar. El aumento sostenido de los precios
no se ha visto reflejado en el crecimiento de los salarios, lo que ha
llevado a un empobrecimiento de los trabajadores y a un aumento
del nimero de miembros del hogar que deben trabajar para sostener
a la familia. Existe una fuerte correlacién del nivel econémico con la
aparicion de problemas de salud mental como depresién o ansiedad
ya desde edades tempranas (10-15 afios). Los jovenes de familias
con bajos recursos tienen hasta 2 veces mas probabilidades de
experimentar emociones negativas como la ansiedad.!” Los
mecanismos asociados a la distribucién del poder en la estratificacién
social, llevan a que una peor situacién socioeconémica se asocie a
mayor ansiedad.'® Sin embargo, esta relacién entre la economia y la
salud mental no se puede explicar Gnicamente por comparacién con
el resto de la poblacién o por el nivel de expectativas del nivel de
vida. Aquellos paises con menores ingresos tienen una prevalencia
de ansiedad perinatal de hasta una de cada 4 mujeres, que se explica
por factores como falta de recursos, educacién escasa o, incluso, la
diferencia geografica.!”

La pandemia por COVID-19 no afect6 a todo el mundo por igual. Las
medidas llevadas a cabo para el control de la pandemia impactaron en la
salud mental de la poblacién, especialmente en las mujeres, los jévenes
y las clases econémicamente desfavorecidas.'®'® La ansiedad, el estrés y
la depresion fueron mayores entre quienes tenian varios factores de
riesgo para tener COVID-19 y aument6 tras haber pasado la enfermedad,
al menos durante la primera ola.'®

La pandemia aument6 el miedo y la incertidumbre de la poblacién,
no solo al contagio propio o de seres queridos, sino también sobre lo
que supondria a medio y largo plazo para los ecosistemas. Ademas,
estos factores estresantes se dieron sin poder recurrir a factores
protectores como el contacto fisico, con una situacion de aislamiento y
distanciamiento social. Paradéjicamente, el hecho de estar viviendo
una situacién compartida pudo actuar como factor protector en un
primer momento.

Por otro lado, la rutina funciona generalmente como factor protector
y se vio claramente alterada por el estado de alarma y las diferentes
medidas restrictivas llevadas a cabo por los gobiernos en respuesta a
la crisis sanitaria. Los cambios en el ocio, el trabajo, los patrones de
suefio, la falta de ejercicio regular, etc., se unieron al aumento de la
exposicion a través de los medios de comunicacion oficiales o las
redes sociales a noticias contradictorias o actualizaciones constantes
de la situacién con énfasis en el nimero de muertes. Esta sobrecarga
de informacién puede actuar como factor de riesgo en si mismo,
aumentando los niveles de estrés, sobre todo en aquellas personas con
psicopatologias previas® y se vio enormemente fomentada por las
dindmicas del confinamiento.

Ademas, es notorio el impacto econémico que tuvo, sobre todo, en
las clases mas desfavorecidas. Muchas personas perdieron su fuente
de ingresos, especialmente en la economia sumergida. Quienes
recibieron ayudas econémicas por su situacion de desempleo
presentaron una mejor salud mental que aquellos que no las
recibieron.?° Si bien, incluso entre las personas que no vieron mermados
sus ingresos, aumentd la preocupacién por el futuro financiero. Unido a
todos estos factores estresantes se vivié una disminucién de la
accesibilidad al sistema sanitario y a los servicios de salud mental en
particular.
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En este siglo el cambio climatico se sitda como la principal causa de
preocupacion mundial con un crecimiento sostenido a lo largo de los
afios.?! Los efectos del calentamiento global sobre la salud fisica, mental
y comunitaria han sido ampliamente estudiados. Eventos climaticos
extremos cada vez mas frecuentes como las olas de calor, las
inundaciones, los incendios... afectan de forma directa la salud de las
poblaciones, pero también repercuten de forma indirecta al disminuir
su seguridad, aumentar la pérdida de empleos, producir migraciones
forzadas, aumentar el sinhogarismo y disminuir los recursos naturales,
lo que afecta especialmente a las clases mas desfavorecidas. El estrés
ocasionado podria tener repercusiones en la infancia, en areas como el
comportamiento, el desarrollo, la memoria, las funciones ejecutivas, la
toma de decisiones y el rendimiento escolar.??

Las nuevas generaciones estan marcando un antes y un después en la
lucha contra el cambio climatico. La incertidumbre de no saber qué
pasara en los afios venideros, la extincién de especies, el alto nivel de
contaminacién, etc., pueden generar diversos sentimientos como
impotencia, depresion, miedo, fatalismo, resignacién y ecoansiedad. La
Asociacién Americana de Psicologia define la ecoansiedad como un
miedo crénico al desastre medioambiental.2? Si bien la ecoansiedad no
estd reconocida como una enfermedad concreta, es cierto que la
emergencia climadtica genera sufrimiento, especialmente entre los
jovenes, las mujeres y aquellas personas que viven en regiones mas
desfavorecidas.?®

Esta situacién ha llevado al «efecto Greta» con numerosas
manifestaciones, huelgas climaticas e incluso demandas judiciales
presentadas por jovenes como intento de buscar soluciones al cambio
climatico.

Una de las repercusiones del cambio climatico y del sistema
capitalista de sustraccién de recursos y bisqueda del crecimiento
continuado es la migracién de un gran ndmero de personas. Una de
cada 8 personas en el mundo ha migrado. Unos 84 millones de ellos
son desplazados forzosos, huyendo de situaciones que ponian en riesgo
su salud como guerras, desastres naturales, persecuciones o violaciones
de los derechos humanos. El riesgo de una mala salud mental se ve
incrementado por la posibilidad de tener eventos traumaticos en el
destino o en los paises de transito, que se afiaden a las dificultades
vividas en los lugares de origen.?* En las poblaciones refugiadas los
traumas vividos antes del proceso migratorio determinan su salud men-
tal y su riesgo de padecer trastornos, como el trastorno por estrés
postraumatico. Sin embargo, aunque el contexto tras la migracién
podria mejorar las habilidades para recuperarse del trauma, la realidad
es que determinantes como la dificultad para acceder a un empleo
estable, el acceso a la vivienda, los bajos ingresos, los problemas
comunicativos por el desconocimiento del lenguaje y la falta de
intérpretes, la soledad (especialmente las separaciones familiares), el
aislamiento y la discriminacién, se unen con un proceso de btisqueda
de asilo complejo, lento y cargado de incertidumbres.?>2° La generacién
de redes de apoyo y vinculos en los lugares de acogida, asi como
asegurar el trabajo y el sustento pueden disminuir las dificultades y
actuar como marcadores de éxito.

En conclusién, el aumento de los trastornos de ansiedad en la
sociedad contemporanea es el resultado de una interaccién entre los
factores sociales, tecnol6gicos, laborales y medioambientales. La
pandemia de COVID-19 ha agravado este panorama, exacerbando las
inequidades y generando preocupacién global, pero los cambios
sistémicos y politicos que fundamentan este aumento de ansiedad ya
venian ocurriendo desde décadas atras fomentados en parte por los
procesos de hiperproduccién, la basqueda del crecimiento econémico
constante, el fomento de valores como la competitividad y la generacién
desmedida de expectativas irreales en la poblacion. Las redes sociales y
la tecnologia, si bien conectan a las personas, también contribuyen a la
dependencia y la sobreexposicion a la informacién negativa. El cambio
climitico afiade una dimensién adicional a la ansiedad,
desencadenando temores y desesperanza. En este contexto de
complejas influencias, el papel de la Atencién Primaria debe ser el de
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acoger empdaticamente el sufrimiento de las personas (siendo
conscientes de los cambios que viven nuestras comunidades),
identificar a aquellas personas que estan mas expuestas a factores
ansiogenos y establecer medidas preventivas con mirada comunitaria
que promuevan el activismo, las redes locales y los factores protectores
mientras evitan la patologizaciéon y medicalizacién de la poblacién. Es
esencial abordar los determinantes sociales, fomentar la conciencia
tecnolégica y ambiental, y promover un enfoque holistico de la salud
mental que considere todas estas facetas interconectadas. Todo ello
asegurando el tratamiento y acompafiamiento a las personas con un
sufrimiento desadaptativo y, muy especialmente, a aquellas con
trastornos mentales graves.

Puntos clave

Alos clasicos determinantes sociales en salud mental se unen en este
siglo nuevos condicionantes.

La hiperconectividad digital, el cambio climatico, la sobrecarga de
informacién, la polarizacién politica, la disminucién de la privacidad,
el trabajo remoto y la pérdida de los limites con la vida privada, la
exposicion a contenido impactante y las expectativas sobre la
autoimagen, entre otros, estan entre los causantes de una poblacién
cada vez mas ansiosa.

Los cambios sistémicos y politicos que fundamentan este aumento
de ansiedad ya venian ocurriendo desde décadas atras.

Debemos estudiar estos nuevos determinantes de la ansiedad para
poder abordar el sufrimiento derivado y disminuir sus efectos
colaterales en la vida de las personas y las comunidades.

La atencién primaria es el nivel asistencial clave para acoger este
sufrimiento, identificar a las personas mas vulnerables y establecer
medidas preventivas con mirada comunitaria que eviten la
patologizacién y medicalizacién de la poblacién.
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