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El rol del género en  la  aceptación de
la  telemedicina en las zonas rurales

The role of  gender in the  acceptance of
telemedicine in rural  areas

Sr.  Director,

El artículo  de  Vásquez-Paredes  y Esquivel-Cerquín1,  que  ana-
liza  las  diferencias  de  género  en  la percepción  del  estigma
y  la  aceptación  de  la  telemedicina  en  comunidades  rura-
les  del  Perú,  resulta  de  gran  interés  y relevancia  científica.
Sus  hallazgos,  según  los  cuales  las  mujeres  manifiestan  una
mayor  preocupación  por  el  juicio  social  (OR  ajustado  = 1,5),
mientras  que  los  varones  expresan  un  escepticismo  más
marcado  respecto  a  la  eficacia  de  la  telemedicina  (OR ajus-
tado  = 1,6),  no  solo  aportan  evidencia  contextual  valiosa,
sino  que  también  convergen  con estudios  internacionales
que  identifican  barreras  diferenciadas  por  género  en  el
acceso  a  la  salud  mental  digital.

Un estudio  reciente  de  Ukert  et al.2 en  Texas  (EE.  UU.)
encontró  que,  aunque  el uso  de  telemedicina  en  salud  men-
tal  creció  entre  2013  y  2018,  persistieron  brechas  por  género
y  ubicación.  Aunque  no  se analizó  explícitamente  el  estigma,
los  varones  mostraron  menor  tasa  de  adopción,  especial-
mente  en  las zonas  rurales,  lo  que  sugiere  una  desconfianza
sistémica  en  la  atención  virtual.  Este  hallazgo  refuerza  la
necesidad  de  intervenciones  de  sensibilización  tecnológica,
como  propone  el  estudio  peruano.

Por  otro  lado,  en la investigación  de  Bwariat  et  al.3 sobre
el  uso  de  telemedicina  en atención  primaria  en  las  zonas
remotas  concluye,  que  factores  como  el  estigma  social  y la
baja  alfabetización  digital  afectan  desigualmente  a mujeres
y varones.  En  contextos  asiáticos  y  africanos,  las  mujeres
evitan  la  búsqueda  de  ayuda  por miedo  al juicio  comuni-
tario,  mientras  que  los varones  minimizan  sus síntomas  por
normas  de  masculinidad.  Este  resultado  guarda  relación  con
el  estudio  peruano,  y  sugiere  que  las  dinámicas  de  género
en  salud  mental  trascienden  culturas.

Por  ello,  el  estigma  social  afecta  más  a las  mujeres,
mientras  que  la desconfianza  tecnológica  afecta  más  a
los  varones.  Esta  dualidad  debe  ser  analizada  mediante

políticas  desde  la atención  primaria,  promoviendo  estrate-
gias  diferenciadas:  campañas  comunitarias  con enfoque  de
género  para  reducir  el  estigma  en las  mujeres,  sensibiliza-
ción  cultural  y  demostraciones  prácticas  de la efectividad
de  la telemedicina.

En conclusión,  la  simple  disponibilidad  de servicios  digita-
les no  garantiza  su  uso  equitativo.  Las  intervenciones  deben
ir  más  allá  de la  infraestructura  tecnológica  y abordar  las
barreras  humanas:  el  estigma  internalizado  en las  mujeres,
el  escepticismo  tecnológico  en los  varones,  y las  desigual-
dades  en  la  alfabetización  digital  y  el  acceso  a  Internet.

Financiación

No  existen  fuentes  de financiación  públicas  ni privadas.

Consideraciones  éticas

El  consentimiento  informado  no  fue  requerido,  debido  a  que
la  información  fue  recolectada  a partir  de fuentes  secunda-
rias.
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