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Changes in the professional expectations of
family medicine and community residents

Sr. Editor:

Resulta de gran interés profundizar en el conocimiento de
las inclinaciones vocacionales, asi como en las motivaciones
y las expectativas de aquellos médicos que realizan la espe-
cialidad de medicina familiar y comunitaria (MFYC) y en este
sentido el articulo de referencia abre un interesante espacio
para la reflexion’.

Pretendo, con esta carta, anadir otra perspectiva que
ayude a complementar dicho analisis. Me refiero a que las
expectativas profesionales de los residentes estan también
muy relacionadas con el resultado de una formacion que, de
modo intencionado o no, deberia dirigirse hacia la construc-
cion de una identidad profesional orientada a los valores de
esa profesion.

Una forma de comprender o explicar, desde la forma-
cion, la construccion de dicha identidad es concibiendo los
valores como «realidades apropiables» que, en el ambito
profesional, van a catalizar la transformacion de los valores
personales en aquellos contextualizados en la profesion. Es
decir, lo que denominamos valores profesionales’.

Lograr que los residentes identifiquen, se apropien y
expresen los valores establecidos por la profesion, es un
reto importantisimo, sino el mayor, para aquellos que
tenemos responsabilidades formativas en MFYC (tutores,
jefes de estudios, colaboradores docentes y profesores
colaboradores). Me atreveria a decir que en la expresion
cotidiana del valor emergen los resultados de la forma-
cion.

Los valores personales bien alineados con los de la
profesion confieren caracter e identidad profesional al espe-
cialista y, por tanto, la necesidad —y la expectativa— de ser
expresados en el dia a dia de su practica. Cuando esto no se
puede llevar a cabo, se produce frustracion y, si se mantiene
en el tiempo, burnout.

https://doi.org/10.1016/j.aprim.2024.103009

La expresion cotidiana del valor en el ambito profesio-
nal requiere el dominio y la aplicacion de las técnicas de
dicha profesion, asi como la voluntad y la posibilidad de
hacerlo. Aqui creo que esta el meollo del problema: capa-
cidad, voluntad y posibilidad.

Para la evaluacion de la capacidad seria necesario
explorar en qué medida estan bien definidas y se estan
adquiriendo aquellas competencias especificas que confie-
ren al médico su cualidad de especialista en MFYC. Tal vez
ese sea aun un territorio no suficientemente conocido por
mas que llevemos 45 afios formando especialistas. Aqui sur-
giria algo asi como un «quiero, pero no sé». Podria ser
que algunos o muchos profesionales no dominen todas o
algunas de las técnicas contenidas en lo especifico de su
especialidad, aquello que les capacita para ser integra-
les, contextuales, poblacionales, comunitarios, accesibles,
equitativos, longitudinales, etc. Esto va a generar una ten-
sion en el proceso de expresion en la practica de sus valores
pensados —identificados y apropiados— para hacerlos vivi-
dos, lo que con el tiempo solo se podra aliviar, bien a través
de la formacion o de la insensibilizacion.

Tras la voluntad estan los aspectos motivacionales,
muy relacionados también con las posibilidades y, en este
sentido, los contextos asistencial, organizativo, laboral,
retributivo y vital de cada profesional actGan, de un modo
muy relevante, como barreras o facilitadores en la expresion
cotidiana de los valores. Ha de considerarse, por tanto, el
consumo energético que conlleva transformar un valor pen-
sado en un valor vivido y, por consiguiente, la energia que
cada profesional esta dispuesto a invertir en ese proceso. Es
aqui donde la situacion actual de la atencion primaria (AP)
opera de un modo muy significativo. Aqui estarian los «sé
pero no quiero», «sé pero no puedo» y el «ni sé, ni quiero,
ni puedo».

Finalmente, conviene anadir que la construccion de los
valores profesionales comienza cuando menos en el grado,
donde la capacidad de la MFYC para influir en los mismos es
muy escasa, de tal modo que los procesos de identificacion
con la profesion van a estar orientados por la exposicion a
la medicina hospitalaria. Esto afade mas complejidad a la
tarea de formar especialistas en MFYC y obliga a abordar el
doloroso proceso de modular las expectativas y de decons-
truir y reconstruir, no solo las ideas y valores, sino también
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los métodos, en muchas ocasiones desconocidos por quienes
acuden a la especialidad.

Consideraciones éticas

El presente trabajo no es una investigacion con humanos
ni animales, sino un comentario al editor con base en el
conocimiento personal y en el publicado en la bibliografia
referenciada.
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