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Resumen Bajo el nombre de «Toolkit para unidades de Ulcera de pie diabético» se han
disenado un conjunto de herramientas para facilitar la puesta en marcha, el funcionamiento
y la evaluacion de este tipo de unidades clinicas. El Toolkit ha sido realizado por 6 cirujamos
vasculares y 2 metododlogos, y para su elaboracion se han consultado las principales guias de
practica clinica en el manejo del pie diabético. El Toolkit incluye material destinado a atencion
primaria y otras especialidades fuera del ambito de la cirugia vascular (conceptos basicos, algo-
ritmos de manejo, recomendaciones de prevencion primaria y criterios de derivacion a cirugia
vascular), y material para el propio servicio de cirugia vascular (recomendaciones sobre los
recursos necesarios para montar una unidad de Ulcera de pie diabético, algoritmos clinicos de
manejo, cuadernos de recogida de datos, base de datos en Microsoft Access y herramientas
de evaluacion clinica y econdémica de la unidad).

© 2013 SEACV. Publicado por Elsevier Espana, S.L. Todos los derechos reservados.

A toolkit to create diabetic foot ulcer units

Abstract Under the name of «The Diabetic Foot Ulcer Units Toolkit» we have designed a set
of tools as an aid for the implementation, performance and evaluation of these Clinical Units.
The Toolkit has been prepared by 6 vascular surgeons and 2 experts in methodology. Major
clinical practice guidelines in the management of diabetic foot were consulted. The Toolkit
includes tools for primary care and other specialties outside the field of vascular surgery (basic
concepts, criteria for referral to DFUU, initial basic tests and recommendations for clinical
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management and primary prevention), and tools for vascular surgery service (list of optimal
resources for the DFUU implementation, clinical management algorithms, data collection forms,
Microsoft Access database, and tools for the clinical and economical evaluation).

© 2013 SEACV. Published by Elsevier Espana, S.L. All rights reserved.

Introduccion

En la actualidad la diabetes mellitus es un importante
problema de salud publica. Segun datos del Atlas de la Fede-
racion Internacional de Diabetes se estima que, en 2011,
366 millones de personas en el mundo presentan diabetes
(8,3% de los adultos y mas del 15% en pacientes mayores de
55 anos), y que, de seguir la tendencia creciente, en 2025
uno de cada 10 adultos sera diabético'.

Debido al aumento de la esperanza de vida, la incidencia
de las complicaciones relacionadas con la diabetes tam-
bién se esta incrementando?; entre estas complicaciones
merecen una atencion especial los problemas del pie del
diabético (causa mas comun de amputaciones no trauma-
ticas de la extremidad inferior)®. Entre un 20 y un 40% de
los diabéticos desarrollaran enfermedad vascular periférica
y/0 neuropatia* como consecuencia del mal control de la
glucemia y de otros factores de riesgo como el tabaco y la
dislipidemia. Una consecuencia de estas complicaciones,
especialmente de la neuropatia (sensitiva, motora y auto-
nomica) es la aparicion de Ulceras en el pie del diabético
(UPD). Un 15% de los diabéticos desarrollaran una Ulcera de
este tipo a lo largo de su vida. Se calcula que en los paises
desarrollados los diabéticos tienen un riesgo anual de Ulcera
del 5% (25 veces mas riesgo que el resto de la poblacion)’.
A su vez, el riesgo de que la Ulcera esté complicada con
una infeccion es del 3% (la presencia de infeccion agrava el
pronostico) y sera necesario practicar una amputacion en
el 0,5% de los diabéticos. Hay que tener en cuenta que el
riesgo de amputaciones en estos pacientes es de 8 a 15
veces mayor que en los no diabéticos®. Aproximadamente
el 70% de las amputaciones que se realizan se deben a la
diabetes y cada ano se realizan 1.000.000 de amputaciones
a causa de UPD.

La amputacion parcial o total de la extremidad infe-
rior del diabético, ademas de las repercusiones sobre su
calidad de vida’, entrafia un riesgo de mortalidad considera-
ble: aproximadamente el 10% fallece preoperatoriamente,
al final del primer ano ha fallecido el 30%, a los 3 anos el
50% y al cabo de 5 afios la mortalidad se eleva al 70%>2.
Ademas, tras la amputacion de la extremidad, la incidencia
de una nueva Ulcera o de amputacion contralateral a los 2 y
5 afos, respectivamente, es del 50%°. En cualquier caso, se
practique o no amputacion, los problemas relacionados con
el pie son la causa mas frecuente de ingresos hospitalarios
en los pacientes diabéticos.

En muchos casos, mediante un manejo clinico ade-
cuado, es posible prevenir la aparicion de Ulceras y reducir
la tasa de amputaciones. Para disminuir la incidencia
de UPD, su cronicidad y la tasa de amputaciones se
debe actuar sobre los distintos factores que determinan

su aparicion y sus complicaciones. Es sabido que los factores
que determinan la aparicion de la UPD son principalmente la
isquemia, la Ulcera previa, la amputacion previa, la neuro-
patia y la deformidad, y los que determinan su complicacion
son la isquemia, la infeccion, el tamafo y la profundidad, el
tiempo de evolucién y la insuficiencia renal'®"2. Para ello,
en los diabéticos sin Ulcera se recomienda practicar una pre-
vencion mediante descarga, bien con zapatos o plantillas a
medida o mediante actuaciones podoldgicas, a lo que hay
que anadir una buena educacion de los pacientes y del per-
sonal sanitario. En aquellos con una Ulcera no complicada no
hay que limitarse a limpiar y curar la Ulcera, sino que hay
que ser muy agresivos en su curacion mediante la descarga y
la revascularizacién. Todas estas actuaciones implican nece-
sariamente una coordinacion estructurada entre diversos
profesionales y niveles de atencion sanitaria.

Dada la importanca sociosanitaria del problema, en los
Ultimos anos se han desarrollado numerosas guias de prac-
tica clinica dirigidas a la prevencion y al manejo de la
UPD'3-23, Algunas de estas guias estan dirigidas al ambito
de la atencion primaria en donde los cuidados preventi-
vos, el diagnostico y manejo precoz son determinantes para
la evolucion y el pronéstico de la Ulcera, otras se cen-
tran en los cuidados de enfermeria, o en el control de las
infecciones, aunque la mayoria se dirigen al conjunto de pro-
fesionales que en algiin momento pueden verse implicados
en el manejo o la prevencion de las Ulceras (diabetologos,
endocrinologos, internistas, cirujanos vasculares, ciruja-
nos ortopédicos, podologos, etc.). Independientemente del
objeto y contenido de las guias, hay una serie de aspec-
tos en los que todas ellas coinciden de forma explicita: a)
la importancia de la prevencién primaria mediante forma-
cion de los profesionales de la salud, educacion del paciente
y de sus cuidadores, busqueda activa de los pacientes de
riesgo y protocolo de revisiones periddicas a estos pacien-
tes; b) vias de derivacion agiles hacia el nivel de la atencion
especializada, cuando sea preciso, y ¢) equipos multidiscipli-
narios que permitan un manejo clinico eficaz, basado en la
evidencia cientifica y con una vision integral del problema.
Pero este tipo de abordaje requiere una estructura organi-
zativa que se preocupe de la formacion y coordinacion de
los profesionales de los diferentes niveles de atencion, que
elabore o adapte los protocolos o guias clinicas mas adecua-
das al entorno en donde se han de aplicar, y que evalle los
resultados de su implementacion. La creacion de unidades
de Ulcera de pie diabético (UUPD) puede ser la respuesta a
este modelo organizativo. Experiencias similares ya han sido
desarrolladas y han demostrado excelentes resultados?*2°.

En Espana ya se han puesto en marcha algunas UUPD,
como es el caso del Hospital de Cruces (Vizcaya) o el Hos-
pital de Alcorcén (Madrid), sin embargo es una tarea que
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requiere un esfuerzo organizativo, la concienciacion de las
especialidades médicas que deben verse involucradas en el
proyecto, y en ocasiones vencer posibles trabas administra-
tivas y financieras del hospital en donde se ubique.

Objetivo

Elaborar un Toolkit que facilite la puesta en marcha, el fun-
cionamiento y la evaluacion de UUPD.

Metodologia

Un comité de expertos formado por 6 cirujanos vasculares
y 2 metododlogos decidieron el contenido basico del Toolkit.
Los metododlogos, con la supervision y direccion de los ciruja-
nos vasculares del comité de expertos, fueron desarrollando
cada uno de los componentes, apoyandose en la revision de
las principales guias de practica clinica para manejo de pie
diabético. Posteriormente, el material fue presentado a un
grupo mas amplio de potenciales usuarios, que aportaron
sugerencias para mejorar el producto final. El contenido del
Toolkit se organizd de la siguiente forma:

Material dirigido a atenciéon primaria y a las otras
especialidades no pertenecientes al nucleo central
de la unidad de ulcera de pie diabético

Partiendo de las recomendaciones de las guias sobre pie
diabético mas actuales y considerando la estructura y
organizacion del sistema sanitario espanol, se elabord un
protocolo clinico y una presentacion en Powerpoint con el
contenido del protocolo. Este material (guia practica en
soporte papel y presentacion en PowerPoint) esta disefiado
para ser utilizado por los miembros del nlcleo central de la
UUPD como herramienta de formacion del resto de los pro-
fesionales del area sanitaria, que también participan en el
proceso de atencion del paciente diabético.

Lista de recursos recomendables para la puesta en
marcha de la unidad de ulcera de pie diabético

Se elaboro6 una lista de recursos ideales para la creacion y
puesta en marcha de las UUPD. Para elaborar esta lista los
investigadores se basaron en los criterios de los expertos y
en documentos de la literatura gris sobre acreditacion de
servicios quirurgicos de cirugia vascular y sobre materiales
basicos de salas de curas.

Material de apoyo para el manejo clinico de los
pacientes en la unidad de ulcera de pie diabético

También sobre la base de las guias clinicas mas utili-
zadas se elaboré un protocolo clinico con formato de
algoritmo. El protocolo se acompaind de cuadernos
de recogida de datos con las variables de interés contenidas
en el protocolo, y de una base de datos en donde almacenar
la informacion de los cuadernos de recogida de datos. En un
grupo de potenciales usuarios se realizd un estudio piloto
para probar los materiales elaborados, y sus sugerencias
fueron incorporadas para mejorar el producto final.

Material para la evaluacion de la unidad de ulcera
de pie diabético

De acuerdo con la literatura médica, se seleccionaron indi-
cadores de calidad y de resultados que permitan hacer una
evaluacion periddica de la UUPD y también se identificaron
las variables de utilizacion de recursos para hacer evaluacion
economica y de eficiencia. En la base de datos de Microsoft
Access se incorporaron aplicaciones para facilitar la extrac-
cion de la informacion relevante para la evaluacion.

Resultados

Material dirigido a atenciéon primaria y a las otras
especialidades no pertenecientes al nucleo central
de la unidad de ulcera de pie diabético

El protocolo clinico se estructurd en los siguientes aparta-
dos: 1. Criterios de derivacion a la UUPD o, en su defecto,
al especialista vascular; 1. Aspectos fundamentales de la
epidemiologia y la etiopatogenia de la UPD; m. Exploracion
inicial basica a realizar ante un paciente con ulcera; .
Pautas de manejo clinico en funcion de los resultados
de la exploracion vascular inicial y de la existencia o no
de infeccion; v. Mensajes claves en relacion con el manejo
clinico, y vi. Pilares basicos para la prevencion primaria
de UPD. Este material esta disponible en la direccion:
http://www.toolkitpiediabetico/AlgoritmosAP.

Lista de recursos recomendables para la puesta en
marcha de la unidad de ulcera de pie diabético

Se trata de una lista de recursos ideales, aunque no todos
son indispensables, seria quizas la estructura organizativa
la fundamental a la hora de iniciar el proyecto de crear una
UUPD. En la lista se contemplaron, entre otros, los recursos
de estructura fisica, recursos humanos, recursos materiales
y organizacion de la UUPD (tabla 1).

La lista completa de recursos recomendables disponible
en: http://www.toolkitpiediabetico/RecursosUUPD.

Material de apoyo para el manejo clinico de los pacientes
en la unidad de Ulcera de pie diabético

El protocolo elaborado incluye algoritmos para la eva-
luacion inicial del paciente y pautas de manejo clinico en
funcion de la presencia o ausencia de isquemia y de infec-
cion, también incorpora un algoritmo de actuacion ante la
sospecha de osteomielitis. El material esta disponible en
http://www.toolkitpiediabetico/AlgoritmosUUPD.

Se disenaron 2 cuadernos de recogida de datos, un
modelo para la visita basal y otro modelo paras las visitas
de revision. El modelo para visita basal consta de 17 apar-
tados (1. Datos del hospital; i1. Datos generales del paciente;
m. Anamnesis y exploracion general; iv. Anamnesis de la
Ulcera; v. Tratamientos previos de la Ulcera actual; vi. Eva-
luacion psicosocial; vi. Examen de la ulcera; vii. Examen
neurologico del pie; ix. Examen vascular del pie; x. Resul-
tados de analitica sanguinea y microbiologia; xi. Pruebas de
imagen; xu. Valoracion global del caso, en donde se anexa
un cuadro resumen del algoritmo, que recomienda la rama
a seguir en funcion del grado de infeccion y de isquemia; xi.
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Tabla1 Lista de recursos recomendables para la puesta en
marcha de la unidad de Ulcera de pie diabético

Recursos de estructura fisica
a) Propios de la UUPD
b) Compartidos con el servicio de cirugia vascular
c) Compartidos con otros servicios o unidades

Recursos humanos
a) Adscritos a la UUPD
b) Adscritos al servicio de cirugia vascular
c) Adscritos al hospital
d) Ubicados fuera del hospital
e) Otros profesionales

Recursos materiales
a) En la consulta
b) En el laboratorio vascular
c) En el quirofano

Organizacién de la UUPD
a) Elaboracion de un documento con las normas de
organizacion
b) Programacion anual de los objetivos
c) Desarrollo y actualizacion de protocolos clinicos
d) Plan de calidad

Tratamiento indicado; xiv. Interconsultas; xv. Informacion e
instruccion al paciente; xvi. Pautas para el seguimiento y
control de la Ulcera, y finalmente, un apartado para obser-
vaciones). El modelo para visita de revisiones consta de 16
apartados y difiere fundamentalmente de la visita basal en
los primeros apartados (1. Identificacion del registro y la
visita; 1. Lugar de la revision, ambulatoria o en planta, con
un subapartado para registrar los dias de ingreso; . Situa-
cion clinica de la Ulcera; iv. Anamnesis y exploracion general;
v. Evaluacion psico/social; vi. Examen de la Ulcera; vii. Exa-
men neuroldgico del pie; vii. Examen vascular del pie; ix.
Resultados de analitica sanguinea y microbiologia; x. Prue-
bas de imagen; xi. Valoracién global del caso; xii. Tratamiento
indicado; xu. Interconsultas; xiv. Informacion e instruccion
al paciente; xv. Pautas para el seguimiento y control de
la Ulcera, y finalmente, un apartado para observaciones).
Los cuadernos de recogida de datos estan disponibles en
http://www.toolkitpiediabetico/CRDs.

La base de datos se construyd en Microsoft Access, se le
doto de una interfaz intuitiva para el usuario. El formulario
de entrada posibilita la opcion de acceder a la consulta basal
o a la de revision, también dispone de aplicaciones para
que el usuario edite informes sobre el contenido de la base
de datos. La base de datos se acompain6 de un manual de
instrucciones en donde también se incorporaron definiciones
precisas para unificar los criterios de utilizacion.

Material para la evaluacion de la unidad de ulcera
de pie diabético

Se decidi6 utilizar como indicadores de resultado: estancia
media, tasa de amputaciones menores, tasa de amputacio-
nes mayores y tasa de mortalidad.

Como indicadores de calidad se fijaron: proporcion
de pacientes remitidos a la unidad de acuerdo con el

protocolo (con infeccion leve +isquemia o con infeccion
moderada/grave pero sin isquemia) y proporcion de pacien-
tes revascularizados a los que se les ha realizado una
revascularizacion endovascular.

Como variables de utilizacion de recursos se eligieron
las siguientes: nimero de visitas, exploraciones vasculares
realizadas, analiticas sanguineas, hemocultivos, pruebas de
imagen, dias de ingreso en planta, tratamientos topicos,
tratamientos antibidticos sistémicos, amputaciones meno-
res, amputaciones mayores, revascularizaciones con
cirugia abierta, revascularizaciones endovasculares
con especificacion de la técnica, interconsultas a especia-
listas hospitalarios y ambulatorios. En la base de datos de
Microsoft Access se incorporaron aplicaciones que permiten
extraer directamente la informacion destinada a realizar la
evaluacion econémica de la UUPD.

Discusién

El concepto de UUPD esta inspirado en los Wound Healing
Centers (WHC). En la Gltima década se han ido desarrollando
unidades o centros especializados en el tratamiento de las
Ulceras cronicas, en los que se incluyen tanto las Ulceras dia-
béticas como las de origen venoso, isquémico, Ulceras por
presion o de otros tipos?*~28. Las evaluaciones efectuadas en
este tipo de centros muestran una importante mejora tanto
en la profilaxis como en los resultados clinicos?’-??, habién-
dose descrito, en el caso de las Ulceras diabéticas, una
disminucion del 20% en la tasa de amputaciones mayores?’.
Las UUPD corresponderian a una especializacion de los WHC,
limitandose a la prevencion y tratamiento de las uUlceras
del pie diabético. Esta especializacion disminuye la com-
plejidad de la unidad, lo que puede ayudar a mejorar su
rendimiento, de hecho la reduccion en la tasa de amputa-
ciones en algunas de estas unidades ha alcanzado el 577 y
75%°.

En Espana apenas existen niveles de actuacion de pie
diabético estructurados. En general, no hay conciencia-
cion sobre la importancia de la prevencion de la Ulcera
en el paciente diabético de riesgo (neuropatia, deformidad
o isquemia) por lo que cuando aparece una Ulcera, si no
esta complicada, el Unico tratamiento que se realiza es la
cura de la lesion, sin actuar sobre el resto de factores que
determinan su pronéstico. Unicamente se remite a servicios
especializados, generalmente al servicio de cirugia vascular
o al de cirugia general, cuando esta complicada, haciendo
que en la mayoria de las ocasiones el Unico tratamiento posi-
ble sea la amputacion menor asociada a revascularizacion, si
procede, o la amputacion mayor. Por eso es necesario esta-
blecer una concienciacion y unas pautas para la aplicacion
de medidas preventivas y terapéuticas adecuadas, y garan-
tizar una atencion integral, eficaz y de calidad, siendo el
servicio de cirugia vascular, a través de la UUPD, el lugar
idoneo para desempenar esta funcion.

Son varios los obstaculos que puede encontrar el ciru-
jano vascular para poner en marcha una iniciativa de este
tipo. Por una parte, la falta de formacion especifica en la
prevencion y cuidado de las Ulceras entre los profesionales
que habitualmente tratan al paciente diabético. Esta falta
de formacion conduce, ademas de a la aparicion de Ulceras
que se hubieran evitado con una adecuada prevencion, a un
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infradiagnostico precoz y, por tanto, a una derivacién tardia
al especialista vascular. Por esta razon, el material que se ha
elaborado para mejorar el nivel de conocimiento y el interés
de estos profesionales puede resultar de maxima utilidad,
su formato de edicion en papel y en presentacion en Power-
Point posibilita a los miembros de la UUPD realizar cursos o
conferencias dentro de su area sanitaria y distribuir poste-
riormente el documento editado entre los receptores de los
cursos, cuyo contenido esquematico les servira de recorda-
torio para realizar la prevencién primaria y el manejo clinico
adecuado de las Ulceras, facilitandoles una rapida toma de
decisiones.

Por otra parte, la idea de poner en marcha una unidad
nueva a priori puede parecer compleja, sobre todo si no se
tiene claro exactamente qué recursos son necesarios. De la
lista de recursos estructurales y materiales elaborada se des-
prende que en su mayoria son recursos habituales de los que
dispone el servicio de cirugia vascular, por lo que no es nece-
sario un gran esfuerzo adicional. Sin embargo, los recursos
humanos si implican un esfuerzo importante en la formacion
y coordinacion del equipo multidisciplinario. Es en este sen-
tido en donde merece la pena dedicar tiempo y entusiasmo,
ya que el éxito del funcionamiento de la UUPD va a estar
muy ligado a que el equipo funcione correctamente, y para
ello se ha de desarrollar todo un plan de organizacién con
normas, funciones, competencias, etc., como se describe
en la lista de recursos. La lista de recursos también puede
ser de utilidad para presentar a los gerentes del centro cua-
les van a ser los requerimientos y el apoyo logistico que se
va a precisar. Es usual que una nueva propuesta de organi-
zacién cree cierta desconfianza en los gestores por miedo
a las implicaciones presupuestarias que pueda significar. Sin
embargo, en este caso, la lista puede servir para disipar esos
temores ya que el principal esfuerzo a realizar no implica
necesariamente un incremento importante del presupuesto
del servicio de cirugia vascular.

El protocolo que se ha disefado para ser utilizado den-
tro de la UUPD, basado en las guias clinicas mas utilizadas,
junto con los cuadernos de recogida de datos y la base de
datos, puede ser una buena base de partida para los servicios
interesados en la puesta en marcha de una unidad de este
tipo; sin embargo, también se pueden adaptar facilmente a
las necesidades o protocolos ya existentes en cada servicio
de cirugia vascular. Para que exista esta flexibilidad se han
elaborado con software informatico basico (MS Word, Excel
y Access) y se difundiran en soporte informatico (DVD). No
es necesario un conocimiento informatico demasiado espe-
cializado para efectuar adaptaciones del material segln las
necesidades particulares del centro.

Por otra parte, la difusion de estas herramientas entre
los servicios interesados homogeneizara la sistematica de
recogida de datos, lo que permitira realizar estudios multi-
céntricos de evaluacion e, incluso, podra ser la base para la
futura creacion de un registro nacional de UPD.

Cualquier intervencion sanitaria debe ser evaluada, tanto
desde el punto de vista clinico como econoémico. Por ello
la inclusion de las herramientas de evaluacion facilita y
homogeneiza esta tarea. Para la evaluacion econémica se
ha elegido la perspectiva del financiador con inclusion Uni-
camente de costes directos. La inclusion de una perspectiva
social mas amplia con costes indirectos tangibles (pérdida
de productividad laboral, muerte, etc.) o intangibles (como

la pérdida de calidad de vida) implica realizar cuestiona-
rios especificos al paciente. El SF-36 Health Survey, un
instrumento de este tipo’-*', podria ser incorporado, junto
con preguntas especificas sobre la pérdida de productivi-
dad laboral, en aquellas UUPD que quisieran utilizar una
perspectiva social en la evaluacion de sus resultados.

En definitiva, esperamos que el Toolkit elaborado ayu-
dara a los servicios de cirugia vascular interesados en la
creacion de una UUPD, mejorara la calidad de la asisten-
cia y sus resultados y aumentara el conocimiento sobre la
prevencion y el manejo basico de la UPD en los otros niveles
de atencion. Seran necesarios posteriores estudios que eva-
lUen su grado de implementacion y su impacto en el cuidado
del pie diabético.
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