Gastroenterol Hepatol. 2017;40(9):587-594

Gastroenterologia y Hepatologia

www.elsevier.es/gastroenterologia

ORIGINAL

Indicadores de calidad en la
esofagogastroduodenoscopia: estudio comparativo de
los resultados tras un programa de mejora en un
hospital terciario

) CrossMark

Henry Cérdova?, Cristina Sanchez-Montes?, Pedro G. Delgado-Guillena®®,

Victor J. Morales®", Oriol Sendino?, Begofia Gonzalez-Suarez?, Andrés Cardenas?,
Maria Pellisé?, Isis K. Araujo?, Angels Ginés?, Josep Llach?

y Gloria Fernandez-Esparrach®*

@ Unidad de Endoscopia, Servicio de Gastroenterologia, Institut Clinic de Malalties Digestives i Metaboliques (ICMDiM), Institut
d’Investigacions Biomediques August Pi i Sunyer (IDIBAPS), Centro de Investigacion Biomédica en Red de Enfermedades Hepdticas
y Digestivas (CIBEREHD), Hospital Clinic, Universitat de Barcelona, Barcelona, Espafia

b Servicio de Gastroenterologia, Hospital General de Granollers, Granollers, Barcelona, Espafia

Recibido el 13 de marzo de 2017; aceptado el 19 de mayo de 2017
Disponible en Internet el 23 de junio de 2017

PALABRAS CLAVE Resumen

Calidad; Introduccion: Elregistroy la medicion de los indicadores de calidad suponen una oportunidad de
Esofagogastro- mejora. Sin embargo, no existen experiencias previas en nuestro medio sobre su cumplimiento
duodenoscopia; en la esofagogastroduodenoscopia (EGD).

Informes Objetivo: Analizar el cumplimiento de los criterios de calidad de las EGD y evaluar la mejora

tras la realizacion de un programa de formacion.

Pacientes y métodos Estudio comparativo de 2 cohortes: una, retrospectiva (grupo control)
y otra, prospectiva (grupo intervencion), antes y después de un programa de formacion que
consistio en una sesion informativa y la mejora del programa de elaboracion de informes. Se
utilizaron los indicadores de calidad propuestos por la American Society for Gastrointestinal
Endoscopy y el American College of Gastroenterology.
Resultados: Se incluyeron un total de 1.200 EGD de forma secuencial (600 en cada grupo). Tras
el programa de formacion se observé una mejoria significativa en los siguientes indicadores:
indicacion documentada (93 vs. 99,8%; p <0,01), exploraciones completas documentadas (94,7
vs. 97,3%; p<0,01), actuacion correcta (63,7 vs. 87,9%; p<0,01), toma adecuada de biopsias

* Autor para correspondencia.
Correo electrénico: mgfernan@clinic.ub.es (G. Fernandez-Esparrach).

http://dx.doi.org/10.1016/j.gastrohep.2017.05.007
0210-5705/© 2017 Elsevier Espana, S.L.U., AEEH y AEG. Todos los derechos reservados.


dx.doi.org/10.1016/j.gastrohep.2017.05.007
http://www.elsevier.es/gastroenterologia
http://crossmark.crossref.org/dialog/?doi=10.1016/j.gastrohep.2017.05.007&domain=pdf
mailto:mgfernan@clinic.ub.es
dx.doi.org/10.1016/j.gastrohep.2017.05.007

588

H. Cordova et al.

KEYWORDS
Quality;
Esophagogastro-
duodenoscopy;
Reports

Introduccion

segun protocolos (57,9 vs. 83,8%; p<0,01), fotodocumentacion de lesiones descritas (84,1 vs.
94,9%; p <0,01], fotodocumentacion por segmentos (52,9 vs. 70,5%; p <0,01) y valoracion global
correcta (56,9 vs. 90,5%; p<0,01). La toma de biopsias para celiaquia, la indicacion documen-
tada, la exploracion completa y la actuacion correcta, si procedia, consiguieron superar el
estandar recomendado.

Conclusion: Un programa de formacion muy sencillo mejora los indicadores de calidad de la
EGD, alcanzando la mayoria los estandares recomendados por la American Society for Gastro-
intestinal Endoscopy y el American College of Gastroenterology.

© 2017 Elsevier Espana, S.L.U., AEEH y AEG. Todos los derechos reservados.

Quality indicators for esophagogastroduodenoscopy: A comparative study
of outcomes after an improvement programme in a tertiary hospital

Abstract

Introduction: There is an opportunity for improvement in the recording and measuring of quality
indicators. However, no previous experiences exist in our field in terms of their compliance in
esophagogastroduodenoscopy (EGD).

Objective: To analyse compliance with EGD quality criteria and evaluate improvement after
conducting a training programme.

Patients and methods: Comparative study of 2 cohorts: one retrospective (control group) and
one prospective (intervention group), before and after a training programme consisting of an
information session and the report writing improvement programme. The quality indicators
proposed by the American Society for Gastrointestinal Endoscopy and the American College of
Gastroenterology were used.

Results: A total of 1,200 EGDs were included in a sequential manner (600 in each group).
Following the training programme, a significant improvement was observed in the following
indicators: documented indication (93 vs. 99.8%; P<0.01), documented full examinations (94.7
vs. 97.3%; P<0.01), correct performance (63.7 vs. 87.9%; P<0.01), appropriate biopsies accor-
ding to protocols (57.9 vs. 83.8%; P<0.01), photo-documentation of described lesions (84.1 vs.
94.9%; P<0.01), photo-documentation per segment (52.9 vs. 70.5%; P<0.01) and correct overall
assessment (56,9 vs. 90.5%; P<0.01). Biopsies for coeliac disease, documented indication, full
examination and correct performance, if it went ahead, exceeded the recommended standard.
Conclusion: A very simple training programme improves EGD quality indicators, with the
majority reaching the standards recommended by the American Society for Gastrointestinal
Endoscopy and the American College of Gastroenterology.

© 2017 Elsevier Espana, S.L.U., AEEH y AEG. All rights reserved.

la incidencia de funcionamiento correcto y la oportunidad
para el mismo o como la proporcion de las intervenciones

La esofagogastroduodenoscopia (EGD) se utiliza amplia-
mente en el diagndstico y tratamiento de lesiones
esofagicas, gastricas y del duodeno y es considerada un
procedimiento seguro y bien tolerado. Entre las multiples
indicaciones aceptadas se incluyen: disfagia, hemorragia
gastrointestinal, Ulcera péptica, enfermedad por reflujo
refractaria al tratamiento, estudio de anemia y enfermedad
celiaca. Durante la exploracion pueden realizarse biopsias
diagnosticas, asi como tratamientos para extirpar lesiones,
obtener la hemostasia y la dilatacion, o la colocacion de
protesis en estenosis’.

La calidad de la atencion de la salud puede medirse com-
parando el trabajo de un individuo o de un grupo con un
patron de referencia. El parametro que se utiliza para la
comparacion se denomina indicador de calidad. Los indica-
dores de calidad se pueden registrar como la relacion entre

que logren un objetivo predefinido. Los indicadores de cali-
dad se pueden dividir en 3 categorias: 1) estructurales, que
evallian las caracteristicas de toda la atencion de la salud
(por ejemplo, la participacion de un médico u otro tipo de
personal clinico en un registro de datos clinicos que incluye
un consenso aprobado de medidas de calidad de la colono-
scopia de cribado del cancer colorrectal); 2) del proceso,
que evallan el rendimiento durante la intervencion o explo-
racion (por ejemplo, la frecuencia con la que los antibioticos
profilacticos se prescriben antes de la colocacion de una gas-
trostomia de alimentacion), y 3) valoracion del resultado o
atencion proporcionada (por ejemplo, la tasa de eventos
adversos de la EGD)" 2.

Los indicadores de calidad deben ser objetivos, factibles,
faciles de ser medidos e implicar una mejora en el manejo
del paciente. El proposito de la medicion y el registro de los
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indicadores de calidad es identificar aquellos aspectos en los
que existe una falta de cumplimiento, lo que permitira cen-
trar los esfuerzos en mejorarlos y conducir a una atencion
de la més alta calidad que beneficie a nuestros pacientes®.

La evaluacion de la calidad en endoscopia es actual-
mente una prioridad y en la Ultima década se ha realizado
un gran esfuerzo para identificar indicadores de calidad
de la colonoscopia (tiempo de inspeccion, tasa de detec-
cion de adenomas, cancer de intervalo, etc.). Sin embargo,
la seleccion de indicadores de calidad para la EGD es todo
un reto y no esta bien establecida.

En 2006, la American Society for Gastrointestinal Endos-
copy (ASGE) y el American College of Gastroenterology
(ACG) publicaron la primera version de indicadores de
calidad en la gastroscopia, que ha sido actualizada recien-
temente en 2015, integrando nuevos indicadores de calidad
de proceso, divididos en 3 periodos: previo al procedi-
miento, intraprocedimiento y después del procedimiento’2.
Sin embargo, no existen estudios que hayan utilizado estos
indicadores y no tenemos ninglin dato de la calidad de las
EGD en nuestro medio.

El objetivo de nuestro estudio fue valorar la calidad de
las EGD realizadas en nuestro centro y evaluar la mejora tras
la realizacion de un programa de formacion.

Pacientes y métodos
Disefio

Estudio comparativo de 2 cohortes: una, recogida de forma
retrospectiva (grupo control) y otra, prospectiva (grupo
intervencion), antes y después de un programa de forma-
cion. El protocolo fue aprobado por el Comité Etico de
Investigacion Clinica del Hospital Clinic y para el estudio
prospectivo los pacientes firmaron el consentimiento infor-
mado.

Sujetos a estudio

Todas las EGD realizadas en el Hospital Clinic de Barcelona
durante el periodo de evaluacion.

Método
Consta de 3 fases (fig. 1):

- Primera fase: revision de 600 EGD consecutivas desde el
1 de enero al 31 de marzo de 2015 (grupo control) a tra-
vés del programa Endobase” para elaboracion de informes
de endoscopia y de la historia clinica electronica, reco-
giéndose los datos referidos en la hoja de recogida de
datos.

- Segunda fase: programa de formacion en indicadores de
calidad en la EGD a los gastroenterologos que realizan
endoscopia en el hospital, mediante una sesion informa-
tiva en la que se discutieron las indicaciones aceptadas en
la actualidad, las clasificaciones utilizadas en las distintas
enfermedades, los protocolos actualizados de obtencién
de biopsias para cada indicacion, y se revisaron todos
los puntos recogidos en el documento de indicadores de

calidad de la ASGE-ACG. Ademas, se actualizaron estos
protocolos en el programa Endobase®.

- Tercera fase: revision de 600 EGD realizadas consecutiva-
mente tras el programa de formacion desde el 1 de febrero
al 30 de abril de 2016 (grupo intervencién) a través del
programa Endobase” y la historia clinica electronica.

Se definié como endoscopista experto todos los médicos
del staff de la Unidad de Endoscopia del Hospital Clinic con
una dedicacion exclusiva a la endoscopia, y como endosco-
pista no experto a los gastroenterélogos con una dedicacion
parcial a la endoscopia digestiva. Las EGD realizadas por los
residentes no se han incluido en este estudio.

La medicion de los indicadores de calidad se realizo cal-
culando la proporcion de las intervenciones que lograron un
objetivo predefinido antes y durante la EGD.

Se considerd una actuacion correcta en la realizacion de
alglin procedimiento (tanto la toma de biopsias como alguna
terapéutica) cuando estaba indicado y como la no obtencion
de biopsias ni la realizacion de ningun procedimiento cuando
no era necesario.

El procedimiento fue valorado como globalmente
correcto si cumplia criterios de exploracion completa,
actuacion correcta y existia fotodocumentacion de la lesion
(cuando procedia).

Analisis estadistico

Las variables cualitativas se expresan en valores absolutos
y sus porcentajes, mientras que las variables continuas se
expresan como media £ desviacion estandar. La compara-
cion de las proporciones antes y después del programa de
formacion se realizo con la prueba de Chi-cuadrado, mien-
tras que la comparacion de las variables cuantitativas se
realizo con la t-Student. El analisis de los datos se realizd
con el paquete estadistico SPSS® version 22.

Resultados

Se incluyeron un total de 1.200 EGD (600 en cada grupo).
La mayoria de las EGD se realizaron en el turno de manana
y mas del 50% por endoscopistas no expertos (control 351
[58,5%] vs. intervencion 316 [52,7%]; p=0,04). No se obser-
varon diferencias en las indicaciones ni en el nimero de
exploraciones completas entre los 2 grupos, siendo las cau-
sas de exploracion incompleta las siguientes: presencia de
alimentos, coagulos, intolerancia a la prueba y realizacion
de ecoendoscopia simultaneamente. En cuanto a los hallaz-
gos patologicos, se encontraron mas Ulceras gastricas sin
estigmas de sangrado en el grupo intervencion que en el con-
trol (27 [4,8%] vs. 13 [2,4%]; p=0,03). No hubo diferencias
en cuanto al diagnostico de otras enfermedades, la realiza-
cién de algun procedimiento terapéutico ni la obtencién de
biopsias entre los 2 grupos (tabla 1).

Todos los indicadores preprocedimiento fueron superio-
res a los valores recomendados, observandose ademas una
mejoria significativa tras el programa de formacion en la
indicacion documentada (558 [93%] vs. 599 [99,8%]; p <0,01)
(tabla 2).

Los resultados de los indicadores intraprocedimiento se
muestran en la tabla 3. Tras el programa de formacion
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Disefo: Estudio comparativo de dos cohortes
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Figura 1  Diagrama de flujo del estudio.

Tabla 1 Caracteristicas de los 2 grupos
Indicador Grupo control (n=600) Grupo intervencion (n=600) p
Horario 0,14

Manana 305 (50,8) 339 (56,5)

Tarde 230 (38,3) 206 (34,3)

Urgencias 65 (10,8) 55 (9,2)
Endoscopista no experto 351 (58,5) 316 (52,7) 0,042
Exploracién completa 550 (91,7) 566 (94,3) 0,07

n=>550 n=566
Ulcera gdstrica sin sangrado activo 13 (2,4) 27 (4,8) 0,03
Eséfago de Barrett 15 (2,7) 15 (2,6) 0,94
Hemorragia digestiva alta 24 (4,4) 20 (3,5) 0,47
Ulcera péptica 24 (4,4) 37 (6,5) 0,11
Sospecha de enfermedad celiaca 55 (10) 54 (9,5) 0,79
Gastritis cronica 35 (6,4) 30 (5,5) 0,60
Realizacién de algun procedimiento 135 (24,5) 140 (24,7) 0,61
Realizacion de alguna biopsia y/o estudio de H. pylori 120 (21,8) 132 (23,3) 0,55
Datos expresados como n (%).
Tabla 2 Indicadores de calidad preprocedimiento
Indicador Estandar Grupo control Grupo intervencion p
recomendado (n=600) (n=600)

Indicacion documentada, n (%)* > 80% 558 (93) 599 (99,8) <0,01
Indicacion correcta en el informe, > 80% 501 (83,5) 516 (86) 0,23
n (%)°
Sospecha de HDA péptica, n (%) 49 (8,2) 45 (7,5) 0,6

Uso de IBP >98% 49 (100) 45 (100)
Sospecha de HDA variceal, n (%) 10 (1,7) 9 (1,5) 0,8

Uso de farmacos vasoactivos >98% 10 (100) 9 (100)

Uso de antibiotico >98% 10 (100) 9 (100)

HDA: hemorragia digestiva alta; IBP: inhibidores de la bomba de protones.
2@ La indicacion que consta en el informe.
b a indicacion de la solicitud ha sido transcrita correctamente al informe.
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Tabla 3 Indicadores de calidad intraprocedimiento

Indicador Estandar Grupo control Grupo intervencion p

recomendado (n=550) (n=566)

Se nombra que llega a Dll, n (%) >98% 527 (95,8) 557 (98,4) <0,01

Retroversion gdstrica, n (%) >98% 500 (90,9) 545 (96,3) <0,01

Toma de biopsias en ulcera > 80% 9/13 (69,2) 24/27 (88,9) 0,13

gdstrica sin sangrado activo,

n/N (%)

Clasificacion de Praga en el EB, >98% 10/15 (66,7) 12/15 (80) 0,49

n/N (%)

Realizacion de biopsias en el >90% 14/15 (93,3) 14/15 (93,3)

EB, n/N (%)

Protocolo de Seattle en la >90% 12/14 (85,7) 12/14 (85,7)

toma de biopsias del EB, n/N

(%)

Descripcion de la lesion en la > 80% 24/24 (100) 20 (100)

HDA, n/N (%)

Localizacion de la lesion en la > 80% 24/24 (100) 20 (100)

HDA, n/N (%)

Descripcién de la lesion de la >98% 24/24 (100) 36/37 (97,3) 0,05

UP, n/N (%)

Tratamiento realizado en la >98% 6/6 (100) 2/2 (100)

UP, n/N (%)

Hemostasia conseguida tras >98% 6/6 (100) 2/2 (100)

tratamiento de la UP, n/N (%)

Utilizacion de doble método en >98% 5/6 (83,3) 2/2 (100) 0,54

la UP, n/N (%)

Estudio de H. pylori en la UP, >98% 14/24 (58,3) 32/37 (86,5) 0,01

n/N (%)

Toma de al menos 4 biopsias en >90% 1/55 (2) 50/54 (92,5) <0,01

la EC, n/N (%)

Obtencion de biopsias segun >90% 2/35 (5,8) 26/29 (89,6) <0,01

protocolo de Sydney en la

gastritis crénica, n/N (%)

Actuacion correcta en la toma 73/120 (57,9) 114/132 (83,8) <0,01

de biopsias y/o estudio de H.

pylori, n/N (%)

Se pueden obtener fotos, n (%) 410 (74,5) 516 (91,2) <0,01
De la lesion, n/N (%) 100% 269/320 (84,1) 300/316 (94,9) <0,01
Duodeno, n (%) 333 (81,2) 480 (93) <0,01
Estomago, n (%) 370 (90,2) 498 (96,5) <0,01
Esofago, n (%) 275 (67,1) 388 (75,2) <0,01

Fotodocumentacion por 217/410 (52,9) 364/516 (70,5) <0,01

segmentos®

DIl: segunda porcion duodenal; EB: esofago de Barrett; EC: enfermedad celiaca; HDA: hemorragia digestiva alta; UP: Ulcera péptica.
a La fotodocumentacion por segmentos se considera adecuada cuando se han realizado al menos una foto de duodeno, estomago y

esofago.

se observo un aumento de la mencion de la llegada a la
segunda porcion duodenal (527 [95,8%] vs. 557 [98,4%];
p<0,01) y la realizacion de retroversion gastrica (500
[90,9%] vs. 545 [96,3%]; p<0,01), aunque solo el primero
consiguio situarse por encima del valor recomendado. Otros
indicadores en los que se observo una mejoria significa-
tiva fueron la obtencion de biopsias segin los protocolos
para el estudio de la enfermedad celiaca (1/55 [2%] vs.
50/54 [92,5%]; p<0;01), gastritis cronica (2/35 [5,8%]
vs. 26/29 [89,6%]; p<0,01) y estudio del H. pylori en
la enfermedad ulcerosa péptica gastroduodenal (73/120

[57,9%] vs. 114/132 [83,8%]; p<0,01), aunque solo en la
enfermedad celiaca se consiguio superar el valor recomen-
dado. En muchos casos en los que no se objetivé mejoria
tras el programa de formacion, los valores iniciales ya supe-
raban el estandar recomendado. Para los indicadores en que
no se consiguio superar el estandar recomendado, tampoco
se logré cuando se tuvo en cuenta el grado de experien-
cia, el tipo de endoscopia urgente o programada y el turno
de manana o tarde, excepto para la toma de biopsias en la
Ulcera gastrica sin sangrado activo. Para este indicador, los
endoscopistas no expertos pasaron del 50 al 100% (p =0,007).



592

H. Cordova et al.

Tabla 4 Valoracion general tras el programa de mejora

Antes del procedimiento Grupo control (n=600) Grupo intervencion (n =600) p
Informacion general y completa, n (%) 439 (79,8) 484 (85,5) 0,01
Durante el procedimiento n =550 n=566 p
Exploracion completa (DIl y retroversion 521 (94,7) 551 (97,3) 0,03
gastrica), n (%)

Actuacion correcta en la realizacion de 86/135 (63,7) 123/140 (87,9) <0,01
alglin procedimiento, n/N (%)

Foto de la lesion documentada 269/320 (84,1) 300/316 (94,9) <0,01
correctamente, n/N, (%)

Valoracion global del procedimiento 313 (56,9) 512 (90,5) <0,01

correcta, n (%)?

DII: segunda porcion duodenal.

@ La valoracion global del procedimiento es considerada correcta si cumple criterios de exploracion completa, actuacion correcta y

fotodocumentacion de la lesion (si procede).

En cuanto a la fotodocumentacion, se observo una mayor
obtencion de fotos en el grupo intervencion (410 [74,5%] vs.
516 [91,2%]; p <0,01), tanto de las lesiones (269/320 [84,1%]
vs. 300/316 [94,9%]; p<0,01) como de los diferentes seg-
mentos explorados (217/410 [52,9%] vs. 364/516 [70,5%];
p<0,01), aunque en ningln caso se alcanzo el estandar de
calidad (tabla 3).

Como valoracion general del programa de mejora, se
registrd un progreso significativo en el nimero de explo-
raciones completas, actuaciones correctas y obtencion de
fotos, que se tradujo en un aumento del nimero de pruebas
con valoracion global correcta (316 [56,9%] vs. 512 [90,5%];
p<0,01) (tabla 4).

Discusién

Este estudio describe por primera vez la calidad de las EGD
realizadas en un hospital de tercer nivel de nuestro medio y
como se consigue una sustancial mejoria después de la reali-
zacion de una sencilla intervencion de forma que se cumplen
los estandares recomendados por la ASGE-ACG en la mayoria
de los indicadores.

El registro y la medicion de los indicadores de calidad
suponen una oportunidad de mejora del endoscopista y de
las unidades de endoscopia®®. Los programas de forma-
cion y entrenamiento han demostrado una clara mejoria en
los indicadores de calidad en las colonoscopias de cribado
poblacional de cancer colorrectal’® y en la deteccién del
cancer gastrico precoz’. Sin embargo, existen pocos estudios
que evallen la calidad de las EGD' y ninguno que evalue la
repercusion de un programa de formacion.

La calidad de la endoscopia se encuentra intimamente
relacionada con la calidad del informe endoscopico y la
utilizacion de terminologia estandarizada que permita una
mejor comunicacion entre profesionales y un reconoci-
miento inequivoco de los hallazgos patoldgicos descritos®'".
Para describir diferentes hallazgos endoscdpicos dispone-
mos de diversas nomenclaturas, como la clasificacion de Los
Angeles para la esofagitis o la clasificacion de Paris para
las lesiones visibles'>'>. En los Gltimos afios se ha hecho
un esfuerzo por estandarizar la descripcion del es6fago de

Barrett y se ha generalizado el uso de la clasificacion de
Praga'@. A pesar de que en nuestro medio se produjo un
aumento de su uso, no llegd a presentar diferencias sig-
nificativas y no alcanzé los estandares recomendados. En
cualquier caso, pensamos que una intervencion tan senci-
lla como la inclusion de estas clasificaciones en las pestanas
obligatorias de los programas de elaboracion de informes
como el Endobase” puede ser de gran ayuda para mejorar
el cumplimiento de este indicador.

La obtencion de biopsias y el cumplimiento de los pro-
tocolos de biopsias bien establecidos para determinadas
enfermedades''® es otro de los aspectos cruciales en la
evaluacion de la calidad de las endoscopias, ya que guarda
una estrecha relacion con la deteccion precoz de cancer.
Por el contrario, la obtencion de biopsias no ajustadas a
protocolos puede limitar la calidad de la endoscopia'”~"°.
La secuencia metaplasia intestinal-displasia se ha propuesto
como parte de la historia natural del adenocarcinoma eso-
fagico y gastrico?. La identificacion de lesiones precursoras
de cancer es de vital importancia, ya que se ha descrito
que hasta un 10-19% de los pacientes con cancer gastrico
invasivo tenian una EGD negativa realizada en los 3 afos
previos al diagnostico?'?2. En nuestro estudio se consiguid
mejorar significativamente el uso del protocolo de Sydney
en los casos con sospecha inicial o seguimiento de gastritis
crénica atrofica con metaplasia intestinal y casi se alcanzd
el estandar recomendado. A pesar de que los endoscopistas
no usaban correctamente la clasificacion de Praga, si que
conocian el protocolo de biopsias y se consiguid superar el
estandar recomendado antes incluso de seguir el programa
de formacion. En el caso de las Ulceras gastricas, en nuestro
estudio se consiguio el cumplimiento del estandar recomen-
dado tras el programa de formacion, aunque no alcanzo la
significacion estadistica debido probablemente al pequefo
numero de casos. Un programa de entrenamiento mas inten-
sivo y especifico, como el realizado por Zhang et al.?, que
incluya una mayor sensibilizacion de los endoscopistas hacia
la deteccion del cancer gastrico precoz y la asistencia a
conferencias por expertos japoneses podria contribuir a una
mejora significativa en este indicador.

La existencia de guias clinicas sobre la hemorragia diges-
tiva alta no varicosa ha supuesto un notable beneficio en el
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manejo de esta afeccién en los Gltimos afos?>. Como con-
secuencia de la generalizacion del uso de estas guias en
nuestro estudio se comprobo un adecuado cumplimiento de
los estandares recomendados por la ASGE-ACG, incluso antes
de la intervencion, en todos los diferentes aspectos: descrip-
cién y localizacion de la lesion causante de una hemorragia
digestiva alta, descripcion de los estigmas de sangrado de
la Ulcera péptica, tratamiento endoscopico indicado de una
Ulcera péptica, uso de un doble método y la obtencion de
hemostasia.

Sorprende el mal cumplimiento del estudio del
H. pylori en la Ulcera péptica gastroduodenal, que
esta recomendado en mas del 98% de los casos y que no
consiguio alcanzar a pesar de una mejora significativa tras
el programa formativo. Una posible explicacién podria ser
el hecho de que en nuestras guias locales no se recomienda
el estudio del H. pylori en la Ulcera duodenal, sino que
se recomienda directamente su tratamiento sin previo
estudio?.

No existen datos sobre la necesidad de hacer fotogra-
fias de los puntos de referencia anatémicos normales ni si
hacer estas fotografias puede mejorar el rendimiento diag-
nostico de la endoscopia. La ASGE-ACG si que recomienda
la fotodocumentacion de todos los hallazgos patologicos
y alteraciones descritas. Sin embargo, no se hace nin-
guna recomendacion con respecto al nUmero de fotos ni
qué segmentos se deben fotografiar. La importancia de
una adecuada fotodocumentacion es que podria mejorar
el diagnostico de ciertas enfermedades, principalmente el
cancer gastrico precoz. Las recomendaciones de la foto-
documentacion pueden variar segln diferentes sociedades;
asi, la Sociedad Europea de Endoscopia Gastrointestinal
recomienda 8 fotos, mientras que autores japoneses reco-
miendan entre 20-40 fotografias (como en el caso del
systematic screening protocol for the stomach)?-%¢,

Las recomendaciones de la ASGE-ACG no incluyen otros
posibles indicadores de calidad, como el tiempo de explo-
racion o la utilizacion de colorantes en los pacientes con
riesgo de tener un cancer de esdfago o estomago. Estos indi-
cadores si que han sido propuestos como medidas menores
de rendimiento de la EGD en el recientemente publicado
documento para mejorar la calidad?”’. El tiempo de explo-
racion ha demostrado aumentar la rentabilidad diagnostica
de forma que cuando se dedican 7min o mas se detecta
el doble de lesiones gastricas premalignas y malignas®
y, en el caso del eso6fago de Barrett, se detecta mas displasia
con un tiempo de inspeccién de un minuto por centimetro’'.
Tampoco existe actualmente un indicador sobre el uso del
protocolo de Sydney en la sospecha inicial ni en el segui-
miento de las gastritis cronicas con metaplasia intestinal;
sin embargo, parece razonable su inclusion en el futuro dado
que la localizacion, la extension y la severidad de la meta-
plasia intestinal y la atrofia gastricas son factores de riesgo
asociados al desarrollo del cancer gastrico'®%°,

La principal limitacion de nuestro estudio es el carac-
ter retrospectivo de una de las cohortes, que impidid la
valoracion de indicadores de resultados (efectos adversos
inmediatos y tardios) e indicadores después de la explo-
racion (como, por ejemplo, la satisfaccion del paciente).
La falta de mejoria en algunos indicadores de calidad
se podria explicar por el bajo niumero de casos y/o el
tiempo transcurrido (4 meses) desde que se realizo la sesion

formativa hasta el inicio de la recogida de los datos. Final-
mente, el diseno del estudio no permite deducir si las
mejoras observadas se deben realmente a un aprendizaje
de los endoscopistas o a la ayuda del programa informatico.
Como los cambios introducidos en el programa de elabo-
racion de informes fueron minimos y se utilizaron después
de acabar la endoscopia, pensamos que la mejoria refleja
un mejor conocimiento de los protocolos de actuacion por
parte de los endoscopistas.

En conclusion, un programa de formacion muy sencillo,
dirigido a los endoscopistas, mejora los indicadores de cali-
dad de la EGD, que alcanzan los estandares recomendados
por la ASGE-ACG en la mayoria de los casos.
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