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STADA ofrece nuevos servicios a sus clientes via internet

En consonancia con su voluntad de
innovar en la creacién de nuevos
canales de comunicacién con la
comunidad farmacéutica, Laboratorios
STADA ha creado un nuevo espacio
online de interés para los farmacéuti-
cos. Se trata de «Area Clientes», un
espacio alojado en el sitio web de la
compafiia: www.stada.es.

Desde este sitio el farmacéutico
puede acceder al Aula de Formacién
de STADA. En este aula, STADA
ofrece sus cursos acreditados en distin-

Acuerdo de
colaboracion
entre Farmactiva
y Willach+Heise

Willach+Heise, compafiia especiali-
zada en soluciones de almacenamien-

tas tematicas. Todos los programas de
formacidén cuentan con la tutela cien-
tifica del Centro de Atencién Farma-
céutica STADA (CAF STADA) vy el
aval del Grupo de Investigacién en
Atencién Farmacéutica de la Univer-
sidad de Granada.

Los usuarios de «Area Clientes»
también pueden acceder al asesora-
miento del CAF STADA. Este centro
atiende las consultas referidas a medi-
camentos y problemas de salud. Ade-
mas, a través de este servicio, el usua-

to, logistica y automatizacién, ha fir-
mado un contrato de colaboracién
con la agrupacién de farmacias Far-
mactiva.

Este acuerdo permitird a los miem-
bros de la asociacién farmacéutica
disfrutar de condiciones favorables en
la adquisicién de los productos de
Willach+Heise, especialmente en lo
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mas salud, mas vida

rio puede descargar documentacién
cientifica o solicitar los distintos mate-
riales para atencién farmacéutica que
STADA ofrece a sus clientes. ®

que se refiere a tarificacién y servicios
de posventa y mantenimiento.
Willach+Heise es una compania ale-
mana que exporta sus productos a 18
paises. En el mercado espafol los distri-
buye desde hace mas de dos décadas y se
ha especializado, ademas de en cajoneras
y estanterias, en soluciones de automati-
zacién personalizadas para farmacias. W

Pfizer pone en marcha un servicio de orientacion juridica para pacientes

Pfizer ha puesto en marcha un servicio
de orientacién juridica y consulta de
dudas legales dirigido a las asociacio-
nes de pacientes. A través de esta ini-
ciativa, todas aquellas organizaciones
interesadas podran consultar las dudas
legales relacionadas con el dia a dia de
su entidad: desde las especificas como
asociaciones (tramitacién legal, recur-
sos econdémicos, estatutos y organos de
gobierno, proceso de constitucidon de
federaciones o coaliciones, etc.) hasta
las mas propias de los pacientes (dere-
chos del paciente, Ley de Dependen-
cia, derecho laboral, etc.).

Segin explico el director de la Uni-
dad de Comunicacién y Recursos Pro-
fesionales de la compaiiia biomédica,
Francisco J. Garcia Pascual, esta iniciativa
es un ejemplo mas del compromiso de
Pfizer con las asociaciones de pacientes.
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Pfizer ofrece este servicio en cola-
boracién con la multinacional alemana
ARAG, especializada en seguros de
defensa juridica y servicios legales.

Cada asociacién podra realizar hasta
25 consultas al ano. Para darse de alta
hay que ponerse en contacto con Pfi-
zer, bien por teléfono (914 90 96
97/914 90 94 58) o rellenando un
formulario que se puede encontrar en
la seccidén «Asociaciones de Pacientes»
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en su web (www.pfizer.es). Cada aso-
ciacién deberd designar una persona
de contacto, que sera la encargada de
realizar las consultas y a la que se le
facilitard un nimero clave que la iden-
tifique.

Ademas, las cuestiones juridicas mas
frecuentes se recogerdn en un docu-
mento que estard disponible para
todos aquellos interesados en
www.pfizer.es. B
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Roche busca la sonrisa de los nifios hospitalizados

Con el fin de hacer
sonreir a los ninos y
entretenerles durante
su ingreso en el hospi-
tal, Roche organiza
para ellos, en colabora-
cién con la Fundacién
Teodora, un concurso
de dibujo.

En esta segunda edi-
cién, se han recogido
mas de 300 liminas de
dibujo realizadas por
nifos de entre 3 y 13
afios ingresados en
alguno de los 19 hospi-
tales de toda Espana
que colaboran con esta
iniciativa.

Los premios se otorgan por catego-
rlas dividas en: de los 3 a los 5 afos,
delos 6 alos 9y delos 10 alos 13. A

los tres primeros clasificados de cada
una de ellas se les regala un lote de
juguetes y los ganadores reciben un
viaje de dos dias a Portaventura. W

GSK lidera el indice AMT de Acceso a Medicamentos
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GlaxoSmithKline (GSK) lidera en la
actualidad el ranking mundial de com-
pafiias farmacéuticas que trabajan por la
accesibilidad a los medicamentos en las

VOL 27 NUM 8 SEPTIEMBRE 2008

poblaciones de los paises més desfavo-
recidos confeccionado por la Funda-
cién Acceso a Medicamentos (AMT
Foundation).

Ibercaja y Farmaconsulting
se unen en el servicio a los
farmacéuticos

A los convenios que Ibercaja tiene sus-
critos con distintos COF, la entidad
bancaria suma ahora un acuerdo de
colaboracién financiera con Farmacon-
sulting. Con esta iniciativa ambas enti-
dades buscan poder dar una solucién
integral, en condiciones especiales, a la
necesidad de compraventa de farmacias.

Ibercaja actuard en la financiaciéon de
estas operaciones. Segin informé la
entidad, con ese fin ha disenado una
estructura de financiacion para el sector
que supone un importante ahorro de
costes.

Por su parte, Farmaconsulting aseso-
rard, realizard el estudio pormenorizado
del proyecto de viabilidad y facilitard a
comprador y vendedor todo tipo de
gestiones. W

Esta ONG holandesa ha elaborado
un Indice de Acceso a Medicamentos
que calcula y clasifica los esfuerzos que
las companias farmacéuticas realizan
para aumentar el nimero de personas
que pueden acceder a medicamentos
eficaces y asequibles.

Durante mas de dos afos la ATM
Foundation recopilé y analizd, junto
a la consultora Innovest, las politicas
de las 20 principales compaiiias far-
macéuticas mundiales segin 28 para-
metros agrupados en 8 categorias. La
metodologia del estudio se desarro-
116 con la colaboracién de represen-
tantes de diferentes gobiernos,
ONG, investigadores e industria far-
macéutica.

El anilisis realizado sitGa a GSK a la
cabeza de 5 de las 8 categorias utiliza-
das: gestién del acceso a medicamen-
tos, I+D, determinacién equitativa de
precios, patentes y licencias, donacio-
nes de firmacos y transparencia.

El informe completo puede consul-
tarse en el Access to Medicine Index
publicado en Internet por la ATM
Foundation. ®
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